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 دراسة تحلٌلٌة الضبط الاستنادي

 إعداد

 هناء محمود محمد علً

  د أحمد عبادة العربً.أ

 أستاذ علم المكتبات والمعلومات 

 جامعة طنطا ووكٌل كلٌة الآداب لشئون التعلٌم والطلاب)سابقا(

 فراج عامر الله عبد .د

 جامعه طنطا -مدرس تنظٌم المعلومات بقسم المكتبات والمعلومات كلٌة الآداب   

 

  :المستخلص

هدفت الدراسة إلً التعرؾ علً الضبط الإستنادي لبٌانات التصنٌؾ بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة 

الإستنادٌة وفق  الذي كثرت وازدات أهمٌتة مع ظهور النظم الألٌة المتكاملة، وإنشاء الملفات

الإستنادٌة مع وضع المعاٌٌر التً ٌتم الإعتماد علٌها فً فً بناء هذة  (12صٌؽة )مارك 

الملفات لتكون بمثابة الأداة التً ٌعتمد علٌها من قبل المكتبات المصرٌة، وتشجٌع تللك المكتبات 

هذة  علً تبنً فكرة إنشاء قائمة إستنادٌة لبٌانات التصنٌؾ وفق المشروع الذي قدمتة الباحثة فً

الاستنادٌة فً الفهرسة، لتوفٌرة الكثٌر من نقاط الاتاحة التً  12الدراسة واعتماد صٌؽة مارك 

تساعد الاحثٌن فً الوصول الً مصادر المعلومات التً ٌحتاجونها واستخدمت الباحثة فً ذللك 

ة ، وقد توصلت الدراسالدراسة التحلٌلٌة الوصفٌة فً جمع المعلومات حول موضوع الدراسة 

% ، وقد أوصت الدراسة 85إلً تحقٌق الضبط الاستنادي بالتسجٌلات البلٌوجرافٌة بنسبة بلؽت 

،  بضرورة تبنً مشروع انشاء ملؾ استناد تصنٌفً لبٌانات التصنٌؾ بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة

بالإضافة إلً تدرٌس مادة الضبط الاستنادي كمادة أساسٌة فً قسم المكتبات والمعلومات 

 .بالجامعات المصرٌة 

 

 : نظام المستقبل، التسجٌلات الببلٌوجرافٌة، الضبط الاستناديتاحٌةتفلإالكلمات ا
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 مهٌد:ت

ٌعد الضبط الاستنادي عنصرا ضرورٌا وأساسٌا لمتطلبات إنشاء الفهاارس، والببلٌوجرافٌاات،   
وقواعااد البٌانااات نظاارا لمااا تحققااة هااذة العملٌااة ماان الدقااة والثبااات للمااداخل، كمااا ٌعااد الضاابط 
الاسااتنادي ماان الأدوات المهمااة فااً المكتبااات ومراكااز المعلومااات نظاارا لمااا ٌحققااه ماان تنظااٌم 

استخدام أشكال المداخل ونقاط الإتاحة المتعددة ، والإحالات  وإنشاء ملفات اساتنادٌة وضبط فً 
مضبوطة والتً تقاوم بادور أساساً فاً أدء الفهارس بشاكل خاات لوظٌفتٌاه الأساساٌتٌن وهماا: 

ٌتطلاب ذلاك ، الإٌجاد والتجمٌع ، ولكً ٌؤدي الفهارس وظٌفتٌاه الساابقتٌن علاً الوجاه الأفضال 
ي علاً مساتوي عاال للفهارس المحادد ، ، وذلاك لماا ٌقاوم باه مان دور فعاال وجود ضبط استناد

وحٌوي فً العملٌات الفنٌة من فهرسة وتصانٌؾ فاً البٌئاة الرقمٌاة، والتاً تعاد أحاد المحركاات 
الأساسٌة للاهتمام المتزاٌد بالتحكم والضبط الاساتنادي مان أجال تباادل المعلوماات واساترجاعها 

 .لمستفٌد المصطلح الذي ٌبحث عنه تحت مدخل واحد ومحدد فٌجد ا .علً الخط المباشر

ونظاارا لأهمٌااة موضااوع الضاابط الاسااتنادي فااً المكتبااات ومؤسسااات المعلومااات حاولاات    
الدراسااااة فااااً هااااذا الفصاااال أن تتناااااول بالبحااااث التعرٌفااااات الخاصااااة بالضاااابط الاسااااتنادي 

م التطرق إلاً الضابط الاساتنادي ،أهمٌته،وأهدافه، وخطواته وأدواته، والوظائؾ التً ٌقوم بها ث
فااً الفهااارس الآلٌااة، وتساالٌط الضااوء علااً ملفااات الاسااتناد وأنواعهااا وأشااكالها وطاارق بنائهااا 
ومستخدمً الملفات الاستنادٌة، وتناول أبرز الجهود والمعاٌٌر التً بذلت فً هذا الموضوع، ثام 

 .التعرؾ علً التسجٌلة الاستنادٌة والبٌانات التً تتكون منها

 همٌة الدراسةأ

تتمثاال أهمٌااة الدراسااة فااً أهمٌااة الضاابط الاسااتنادي فااً المكتبااات ومراكااز المعلومااات ومااع    
التطااور التكنولااوجً الهائاال فااً المعلومااات ازدادت أهمٌااة الضاابط الاسااتنادي لمااا تقااوم بااه هااذ  

  .تالعملٌة من توفٌر الدقة والثبات فً توحٌد أشكال الأسماء والمداخل فً فهارس المكتبا

وتبرز أهمٌة الدراسة فً الدور الذي ٌقوم بة الضابط الاساتنادي فاً التنظاٌم حٌاث هاو السابٌل   
الأول والأخٌار فاً الوصاول إلاً مصاادر المعلوماات بساهولة وٌسار فمان هاذا المنظاور باارزت 
أهمٌة الضبط الاستنادي فً المكتبات ومراكاز المعلوماات لإماداد المساتفٌدٌن بماا ٌحتااجون إلٌاه 

صااادر ومقتنٌااات لكااً تكااون فااً متناااول أٌاادٌهم وأٌاادي الجمٌااع وماان ثاام الوصااول إلااً ماان م
 .ماٌرٌدون بسهولة دون تعقٌد

 مشكلة الدراسة 

 بٌاناات وإلاً عاماة بصاورة الإساتنادي الضابط إلاً الحاجاة أن الآن المكتبٌاٌن بعا  ٌتداول   
 تتمٌاز التاً المتقدماة الآلٌاة الانظم ظال فاً منعدماة بال قلٌلاة أصابحت خاصاة بصافة التصانٌؾ
 إلً ،بالاضافةةأساسٌ بصورة البحث فً الطبٌعٌة اللؽة متعددة ، وإستخدام إتاحة بنقاط فهارسها
 أساالٌب مان وؼٌرهاا الآلاً البحاث المفتاحٌة، وخاوات بالكلمات البحث إستخدام علً الإعتماد
 الإساتنادي الضابط إلاً الحاجاة أن ٌعتقادون الابع  جعلات المزاٌاا هاذة كال ،المتقدماة البحاث

  .ٌةضرور ؼٌر أصبحت

 :أهداف البحث 

 تسعً الدراسة الً تحقٌق الأهداؾ الاتٌة :

 .الاستناديالتعرؾ علً الخلفٌة النظرٌة للضبط  -2
 .التعرؾ علً أهمٌة الضبط الاستنادي فً المكتبات  -1
3-  
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 :تساؤلات الدراسة 

 تسعً الدراسة للإجابة علً التساؤلات التالً:

 ماالخلفٌة النظرٌة للضبط الاستنادي؟ -2
 ماأهمٌة الضبط الاستنادي فً المكتبات؟ -1

 :حدود الدراسة

الإسااااتنادي بالمكتبااااات ومراكااااز : تتناااااول الدراسااااة دراسااااة الضاااابط الحدددددود الموضددددوعٌة -2

 والمعلومات )خلفٌة نظرٌة(

 تتناول الدراسة الضبط الاستنادي المتاح علً شبكة الانترنت  : الحدود المكانٌة -1

تتناول الدراسة بالبحث والتحلٌل كافة مصادر المعلومات عن الضبط :  الحدود النوعٌة -3
 ون النسبة الأكبر لعٌنة الكتبالاستنادي من كتب ودورٌات ومصادر الكترونٌة علً أن تك

  تتناول الدراسة بالبحث والتحلٌل تسجٌلات الفهرسة باللؽتٌن العربٌة والاجنبٌة  : الحدود اللغوٌة -4

 منهج الدراسة وأدوات جمع البٌانات 

 وأدوات جمع البٌانات : منهج الدراسة

 بالمكتباتاعتمدت الدراسة علً المنهج الوصفً التحلٌلً لتقٌٌم الضبط الاستنادي 

 أدوات جمع البٌانات تعتمد هذة الدراسة علً الأدوات التالٌة:

قائمة المراجعة ، وهً قائمة بالمعاٌٌر الخاصة بتقٌٌم الضٌط الاستنادي بالمكتبات ومراكز  -
المعلومات وهً عبارة عن جداول تحتوي علً ستة عناصر فرعٌة ، هذا وقد تم تحكٌم هذة 

انظر أسماء (المتخصصٌن فً مجال المكتبات والمعلومات القائمة من خلال مجموعه من 
 .السادة المحكمٌن بملحق الدراسة(

الاستبٌان : وجه للسادة المفهرسٌن بمكتبات جامعه طنطا لمعرفة مدي رضاهم عن تطبٌق  -
 .الضبط الاستنادي بمكبات جامعه طنطا

 :الدراسات السابقة 

المنشور حول  Litrature Reviewقامت الدراسة بعمل مسح شامل للإنتاج الفكري     
موضوع الدراسة باللؽة العربٌة والإنجلٌزٌة للإستفادة من هذة الأبحاث ومن تحلٌلاتهم العلمٌة 
فً الدراسة الحالٌة وقد إستعانت الدراسة بأدوات البحث أو محركات البحث المختلفة وفهارس 

بٌن وجود بع  الدراسات التً اهتمت بموضوع الضبط الاستنادي ومنها وت .المكتبات
 الدراسات التالٌة:

تهدؾ الدراسة الحالٌة إلى تمكن أمناء المكتبات (: 2014دراسة أحمد عبدالله محمود ) (1
بجامعة كفر الشٌخ من إتقان مهارات الضبط الاستنادي من خلال الوٌب سواء كان متصلا 

( من أمناء المكتبات 40ؼٌر متصل، وتكونت عٌنة الدراسة من )أو  o.2بأدوات الوٌب 
( 20بجامعة كفر الشٌخ، تم تقسٌمهم إلى مجموعتٌن تجرٌبٌتٌن قوام كل مجموعة )

ا؛ حٌث درست المجموعة الأولى من خلال الإنترنت ؼٌر متصل بأدوات الوٌب،  ًٌ أخصائ
الوٌب، وكان من أبرز ما  ودرست المجموعة الثانٌة من خلال الإنترنت المتصل بأدوات

ا بٌن متوسطً درجات المجموعتٌن   :توصلت إلٌه الدراسة ًٌ وجود فرق دالة إحصائ
التجرٌبٌتٌن فً التطبٌقٌن القبلً والبعدي على اختبار التحصٌل المعرفً، والأداء العملً 

 عديلمهارات الضبط الاستنادي لدى أمناء المكتبات بجامعة كفر الشٌخ لصالح التطبٌق الب
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t ا بٌن متوسطً درجات المجموعة التجرٌبٌة الأولى التً درست ًٌ وجود فرق دال إحصائ
، والمجموعة التجرٌبٌة الثانٌة التً درست 2.0من خلال موقع ؼٌر متصل بأدوات الوٌب 
،على اختبار التحصٌل المعرفً والأداء  2.0من خلال الموقع المتصل بأدوات الوٌب 

ستنادي لدى أمناء المكتبات بجامعة كفر الشٌخ لصالح المجموعة العملً لمهارات الضبط الا
 .التجرٌبٌة الثانٌة

وضع المجتمع الأرشٌفً تقانٌن لتحدٌد المحتوي  (:2011دراسة السٌد صلاح الصاوي) (2
وتنظٌم البٌانات لتسهٌل الوصول إلً مجموعات الوثائق والأوراق الشخصٌة والمخطوطات 

الأرشٌفٌة، كانت أولى ثمار هذ  الجهود التقنٌن الدولً للوصؾ التً تحتفظ بها المستودعات 
، ومن بٌن العناصر المهمة لوصؾ الوثائق أو فهرستها تلك العناصر ISAD-Gالأرشٌفً 

المتعلقة بوصؾ سٌاق إنشاء الوثائق؛ وٌقصد بها الضبط الاستنادي لمنشئً الوثائق 
ى وصؾ وتقٌٌم ممارسات الضبط )أشخات أو عائلات أو هٌئات(. تهدؾ هذ  الدراسة إل

الاستنادي لمنشئً الوثائق فً الأرشٌفات الوطنٌة فً مصر والسعودٌة، وتختتم بتقدٌم أمثلة 
وتوصٌات تبٌن متطلبات تطبٌق تقنٌن الضبط الاستنادي لمنشئً الوثائق فً نظم المعلومات 

 .الأرشٌفٌة

تبدأ الدراسة بتعرٌؾ الضبط الاستنادي وخلفٌته التارٌخٌة، ثم  (:2009دراسة لٌلً سٌد ) (3
تتناول وظائؾ ملفات الاستناد لرؤوس الموضوعات، وأهمٌة الضبط الاستنادي الآلً 
للموضوعات، وموردي نظم وخدمات المعلوماتوتكلفة بناء الملؾ الاستنادي وصٌانته 

لجهود العربٌة والعالمٌة، والتعاون وتحدٌثه، كما تتناول الدراسة نماذج من المشروعات وا
فً مجال الضبط الاستنادي، وملفات الاستناد الموضوعٌة متعددة اللؽات، وصٌػ الاتصال 

 للبٌانات الاستنادٌة. 

: تتناااول هااذ  الدراسااة موضااوع الضاابط الاسااتنادي، حٌااث (2012( دراسددة حسددٌبة تقددرٌ  )4
الوطنٌااة ماان خاالال اعتماااد نمااوذج لملااؾ  تهاادؾ إلااى تطااوٌر منهجٌااة لبناااء الملفااات الاسااتنادٌة

خاال الموضااوعٌة للببلٌوجرافٌااة 0اسااتنادي إلكترونااً ماازدوج اللؽااة، وقااد تاام الاعتماااد علااى الماادا
الوطنٌااة الجزائرٌااة، حٌااث ٌشااتمل النمااوذج علااى أربعااة أنااواع ماان الملفااات الاسااتنادٌة )أسااماء 

 .ولإنجاز هذ  الدراسةالأشخات، الهٌئات، الأسماء الجؽرافٌة، الموضوعات البحتة(، 

تم الاعتماد على المنهج المسحً لاستخراج وتحدٌد عٌنة الدراساة لتطاوٌر النماوذج المقتارح،    
إلى جاناب اساتخدام النظاام الآلاً للفهارس الجزائاري الموحاد لإنشااء النماوذج الإلكتروناً الاذي 

، توضااح الدراسااة ٌشاامل كاال التسااجٌلات الاسااتنادٌة والتسااجٌلات الببلٌوجرافٌااة المتصاالة بهااا
التطبٌقٌة مختلؾ المراحل التً ٌمر بها العمل الاستنادي بالإضافة إلى الأدوات الضرورٌة التاً 

 تسمح بإعداد الصٌػ المعتمدة، ومبررات استخدامها واستكمال باقً البٌانات الاستنادٌة.

 الاستنادى للضبط الآلى الفرعى النظام تقٌٌم إلى الدراسة تهدؾ: (2017رضا ) رانٌا دراسة(5
 مارك لمعٌار وفقاً  استنادٌة ملفات وبناء المصرٌة، للجامعات الموحد بالفهرس المستقبل بنظام
 سواء) والعناوٌن (مؤتمر اسم أو هٌئة اسم أو شخت اسم سواء للأسماء الاستنادى، 21

 بالفهرس جؽرافى اسم – موضوعى والموضوعات مصطلح السلاسل أو الموحدة،  العناوٌن
 وما بالفهرس الاستنادٌة الإتاحة نقاط وتوحٌد تقنٌن فى للمساهمة المصرٌة،  للجامعات الموحد
 الملفات وسلبٌات إٌجابٌات على التعرؾ على ذلك وأثر التكرارات من الحد من سٌتبعه

 للوصول الاستنادٌة التسجٌلات جودة ضبط لمعٌار مقترح تصور وضع ثم المبناة، الاستنادٌة
 منهج هما: منهجٌن على الأطروحة هذ  اعتمدت وقد الجودة،  به ٌتوافر استنادي ملؾ الى

 المستقبل بنظام الاستنادي للضبط الآلً الفرعً النظام وتقٌٌم وتحلٌل لوصؾ الحالة دراسة
 أن ٌنبؽً والتً به تتوفر التً الوظٌفٌة المتطلبات لمعرفة المصرٌة للجامعات الموحد بالفهرس
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 للجامعات الموحد بالفهرس التجرٌبً الاستنادي الملؾ لبناء التجرٌبً والمنهج به، تتوفر
 الببلٌوجرافٌة)عٌنة بالتسجٌلات الاستنادٌة الإتاحة نقاط وتوحٌد تقنٌن من ٌتبعه وما المصرٌة،
 نتائج أبرز ومن الدراسة، بٌانات لجمع كأداتٌن مراجعة، قائمتً على الاعتماد وتم الدراسة(،

 نظام وتمٌز للفهرسة الفرعً النظام مع الاستنادي للضبط الفرعى النظام كاملت الدراسة
 الاستنادٌة بالتسجٌلة الفرعٌة والحقول والمؤشرات الحقول تعرٌؾ تعدٌل فى بالمرونة المستقبل

 وإتاحتها المصادر وصؾ قواعد مع تتوافق لا لكنها القواعد، تعدٌلات أحدث مع ٌتناسب بما
RDA، تحدٌثات تحدٌثاته آخر فى 21 مارك المعٌارى الاتصالى الشكل مع ٌتوافق لا كما( 
 الإتاحة نقاط وتوحٌد صحة نسبة ارتفاع فً التجرٌبً الاستنادي الملؾ ، أسهم2017 (إبرٌل

 التسجٌلات مفهرسً وجهد وقت تقلٌل فً أسهم كما الببلٌوجرافٌة، بالتسجٌلات الاستنادٌة
  .الببلٌوجرافٌة

 الأجنبٌة :الدراسات 

الدراساة إلاً تعارؾ أهمٌاة الضابط الاساتنادي فاً  هادفت هاذةBangalore (2005)دراسدة  (1
مادخل كعٌناة مان نتاائج 26000عملٌات الاساترجاع والبحاث المعلومااتً حٌاث إن الباحاث أخاذ 

المستفٌدٌن، وكانت نسبة كبٌرة من النتائج صفرٌة، وتبٌن بعد التحلٌل لنتاائج البحاث أن المشاكلة 
لموضاوعات ؼٌار مقانن وقاد اعتماد الباحاث تكمن فً أن الضبط الاستنادي للأسماء والهٌئاات وا

 على المنهج التجرٌبً.

 :وخرجت الدراسة بنتائج منها

)جمع كل المعلومات حول الاسم فاً مكاان  ٌقوم الضبط الاستنادي علً مبدأٌن هما :التنظٌم -
واحد( وإعادة التوجٌه "التأكٌد علً أن المستفٌد ٌجد الاسم الذي ٌبحث عنه طالما هو موجود 

 ام عن طرٌق الربط والإحالات"فً النظ

ومن نتائج الدراسة كذلك أن عملٌة الضبط الاستنادي مكلفة وتحتاج إلً وقت كبٌر لإنجازها  -
 وهً ضرورٌة لخدمة المستفٌدٌن فً الحصول علً معلومات.

وقااد أوصاات الدراسااة بضاارورة تعاااون أمناااء المكتبااات الااذٌن ٌعملااون فااً الضاابط الاسااتنادي    
المفهرسٌن لتحسٌن جودة النظم الآلٌة فً مخرجاتها وتدرٌب المساتفٌدٌن للحاد ومصممً النظم و

 .من ظاهرة النتائج الصفرٌة 

حٌاث تام مان خلالاه  Empiriاساتخدم الباحاث المانهج التطبٌقاً  ماراس : (2004)دراسة  (2
دراسة واقع الضبط الاستنادي لدي اتحاد المكتبات الأكادٌمٌة فً جنوب أفرٌقٌا التً تستخدم 
الفهاارس الموحااد، واعتمااد الباحااث فااً ذلااك علااً الاسااتبانة لمعرفااة الأنشااطة التااً تقااوم بهااا 

 . 2000المكتبات الأكادٌمٌة فً جنوب أفرٌقٌا فٌما ٌتعلق بتسجٌلات الاستناد منذ عام  

 وقد توصلت الدراسة إلً النتائج الآتٌة:

ٌساااعد الفهاارس الموحااد الرقمااً اتحاااد المكتبااات الأكادٌمٌااة فااً جنااوب أفرٌقٌااا علااً إنجاااز  -
 الضبط الاستنادي بشكل أكثر كفاءة وبشكل موحد بٌن المكتبات.

مان ٌصابح Z39.50 باستخدام التكنولوجٌا فً المكتباات الأكادٌمٌاة عبار تقنٌاة بروتوكاول   -
ؼٌاار الضااروري إرسااال كاال تسااجٌلة ببلٌوجرافٌااة إلااً الفهاارس الموحااد إذ ٌمكاان المسااتفٌد 

 الوصول إلً عدة فهارس عبر شاشة الفهرس الموحد.

اتضح من نتاائج الدراساة أن المكتباات الأكادٌمٌاة فاً جناوب أفرٌقٌاا مان الأٌسار لهاا تعادٌل  -
م إنشاااء التسااجٌلات عباار تسااجٌلاتها علااً إنشاااء تسااجٌلات جدٌاادة كاال علااً حاادة بحٌااث ٌاات
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الفهرس الموحاد ماع أهمٌاة تباادل التساجٌلات الجدٌادة ، أو المعدلاة علاً نظاام الدراساة باٌن 
 المؤسسات والمعاهد نظرا لتكلفتها العالٌة.

 أكدت الدراسة علً أهمٌة الاتفاق علً تحدٌد التسجٌلات الاستنادٌة وتوحدٌها. -

ادٌمٌاة ٌجاب أن ٌحظاً بموافقاة جمٌاع المكتباات تبنً فكرة مركزٌة العمل بٌن المكتبات الأك -
الأكادٌمٌة فً جنوب أفرٌقٌا وتحدٌد أهداؾ الفهرس الموحد وتحدٌد العضو المنسق للفهارس 

والتشارك فً بناء التسجٌلات الاستنادٌة ووضع خطة عمل واضحة وتحدٌد مصادر  الموحد
 .ءالدعم المالً لنجاح الاتحاد ووضع اتفاقٌة مكتوبة بٌن الأعضا

 خلفٌة نظرٌة ع  الضبط الاستنادي

هناك العدٌد من التعرٌفات والمفاهٌم التً تتعلق بالضبط الاستنادي ، وقد خلصت الدراسة إلً    
 وضع تعرٌؾ إجرائً للضبط الاستنادي كما ٌلً:

طرٌقة واحدة ونمط واحد للاسم تعتمد علً التوحٌد والثبات مفهوم "الضبط الاستنادي"  
لضمان عدم التكرار لأشكال الأسماء والموضوعات داخل السجلات الببلٌوجرافٌة" وتتفق 

الدراسة مع تعرٌؾ محمد فتحً عبد الهادي بأن الضبط الاستنادي "عملٌة حفظ الثبات فً نقاط 
لً ملؾ استناد ، وإنشاء الروابط المنطقٌة بٌن ملفات الإتاحة فً الملؾ الببلٌوجرافً اعتماداً ع

 الاستناد والملفات الببلٌوجرافٌة

 :أهمٌة الضبط الاستنادي

ٌمثااال الضااابط الاساااتنادي أهمٌاااة كباااري فاااً المكتباااات ومراكاااز المعلوماااات وماااع التطاااور     
العملٌاة مان  التكنولوجً الهائل فً المعلومات ازدادت أهمٌة الضبط الاستنادي لماا تقاوم باه هاذ 

  .توفٌر الدقة والثبات فً توحٌد أشكال الأسماء والمداخل فً فهارس المكتبات

ولمااا كااان التنظااٌم هااو الساابٌل الأول والأخٌاار فااً الوصااول إلااً مصااادر المعلومااات بسااهولة    
وٌسر فمن هذا المنظور برزت أهمٌة الضبط الاستنادي فً المكتبات ومراكز المعلومات لإماداد 

دٌن بما ٌحتاجون إلٌه من مصادر ومقتنٌات لكً تكون فاً متنااول أٌادٌهم وأٌادي الجمٌاع المستفٌ
ومن ثام الوصاول إلاً ماٌرٌادون بساهولة دون تعقٌاد، لاذلك تتمثال أهمٌاة الضابط الاساتنادي فاً 

 المحاور الآتٌة:

توحٌاااد الماااداخل والأساااماء ورؤوس الموضاااوعات كااارؤوس مقنناااة فاااً ملاااؾ التساااجٌلات  -1
بحٌاث تتجماع أعماال المؤلاؾ الواحاد بانفس المادخل وبشاكل واحاد لتمٌاز  عان  الببلٌوجرافٌة

 .الأشكال الأخري

بناء نقاط إتاحاة فاً الفهارس لكاً ٌاتمكن المساتفٌدون مان الوصاول إلاً المعلوماات بساهولة  -2
 .وٌسر

توفٌر ملفات استنادٌة مشتركة علً المستوي المحلً والادولً لتباادل الملفاات الاساتنادٌة ماع  -3
 .ت الأخري والاستفادة من إمكانٌاتها فً هذا المجال ومن ثم تقلٌل التكلفة والوقتالمكتبا

ٌعمل الضبط الاستنادي علاً رباط الأشاكال المختلفاة للماداخل مان خالال الإحاالات، وكاذلك  -4
 .ربط الملفات الاستنادٌة بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة

لنقاط الإتاحة، بما ٌتناسب مع تطاور الصٌانة والمراجعة الدورٌة المستمرة للأشكال المختلفة  -5
 .المداخل
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العناااوٌن الموحاادة  –تعااد قااوائم الاسااتناد ماان أباارز الأدوات التااً تضاابط وتقاانن الأسااماء  -6
رؤوس الموضوعات فً فهاارس المكتباات ومراكاز المعلوماات )الحنفاً ، شاادٌة  -السلاسل
 (1، ت 2013

ق الإحاالات أو ؼٌار ، ورباط الملفاات تحقٌق الترابط بٌن الأشكال المختلفة للمداخل عن طرٌ -7
 الاستنادٌة بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة.

تعطً الملفات الاستنادٌة دقة أفضل عند الاستدعاء، وبالتالً توفر وقت المستفٌد فً البحث،  -8
 فعدم وجود الضبط الاستنادي ٌؤدي إلى زٌادة معدل الاستدعاء على حساب التحقٌق.

خلق فهارس ذات جودة عالٌة: فالملفات الاستنادٌة تشاكل عااملاً تسهم الملفات الاستنادٌة فً  -9
مهماً فً جودة قاعادة البٌاناات، وتباٌن مادى دقاة المفهارس فاً تطبٌقاه للقواعاد والإجاراءات 

)أبااو بكر،محمااد منٌاار  التااً تااؤدي إلااى التقلٌاال ماان الأخطاااء وإزالااة التسااجٌلات المتكااررة
 (184، ت2005سلٌم،

وفً ضوء هذ  الأهداؾ نستنتج أن الضبط الاستنادي ٌمثل دورا كبٌرا فً المكتباات ومراكاز    
 المعلومات كونه جزأ لاٌتجزأ من الفهرسة سواء من حٌث الإٌجاد والتجمٌع أو الدقة والتنظٌم.

 :أدوات عمل الضبط الاستنادي

دي لااه أدوات ٌعتمااد علٌهااا مهنااة المكتبااات مهنااة الإعااداد والتجهٌااز، لااذلك فالضاابط الاسااتنا   
المفهرس فاً إعاداد الماداخل والتاً تعارؾ بالعملٌاات الفنٌاة وهاذ  الأدوات تسااعد  فاً التوحٌاد 
وتقنٌن المداخل وتلاشً الأخطاء والاختلافات بٌن المفهرسٌن، وتتنوع هاذ  الأدوات طبقاا لناوع 

 (84،  2008الملؾ الاستنادي )البوسعٌدي ،

 وات عمل الضبط الاستنادي "م  ضم  هذه الأدوات " أد

قواعد الوصؾ الببلٌوجرافً: قواعد الفهرسة الأنجلو أمرٌكٌة، قواعد وصؾ المصادر  -1

 RDAوإتاحتها 

 قوائم الاستناد للأسماء مثل شعبان خلٌفة. -2

 .إلخ( .…مصادر أخري )التراجم وكتب الحولٌات -3

 الببلٌوجرافٌات الوطنٌة أو فهارس المكتبات الكبري. -4

الً الذي توضع فٌه البٌاناات الاساتنادٌة لٌاتم التعامال معهاا مان خالال الحاساب الشكل الاتص -5
  .وؼٌر   MARC21 format for authority Dataالآلً مثل 

 (110،ت 1993المصدر قٌد الفهرسة وماٌرتبط به من مصادر )عبد الهادي ،

 : خطوات الضبط الاستنادي

الضابط الاسااتنادي ٌتطلاب مجموعااة ماان الخطاوات والإجااراءات التااً تسااعد  فااً أداء عملااه    
ومنع الاختلافات بٌن المفهرسٌن ومن ثم الوصول إلً عمل اساتنادي ٌتسام بالدقاة والثباات، وقاد 

 -( هذ  الخطوات فً ثلاث مراحل هً :clack،1990ذكر)

 إنشاء الروابط بٌن الإحالات. -2

 الشكل المعٌاري للتسجٌلة الاستنادٌة. -1

 البحث. -3
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( أن التسجٌلة الاستنادٌة تعتمد علً ثلاث مراحل فً فهارس maras،2004،p36وقد لاحظ )
 المكتبة المحوسبة مثل: 

 البحث وٌشمل:-1

الفحت الكامل لجمٌع أعمال المؤلؾ الواحد داخال فهارس المكتباة وذلاك للتأكاد إذا كاان هنااك  -
 أخري لنفس المؤلؾ أم لا وهل ٌوجد تشابه أسماء مع آخرٌن. أشكال 

تحدٌاد جمٌاع الأشاكال المختلفاة للاساام وذلاك بؽٌاة الوصاول إلااً صاٌؽة واحادة مقنناة وموحاادة  -
داخل الفهرس لتلاشً التكارار الاذي ٌحادث فاً صاٌػ المؤلاؾ الواحاد ولاٌتطاابق وٌتشاابه نفاس 

 الصٌاؼة لأشخات آخرٌن.

 در المرجعٌة التً ٌمكن الاستعانة بها عند إنشاء التسجٌلة الاستنادٌة جمع وتحدٌد المصا -

ا. - ًٌ  اتخاذ القرار فً شكل التسجٌلة الاستنادٌة مبدئ

 : إنشاء التسجٌلة الاستنادٌة وٌشمل-1

  1التأكد من وجود الشكل المقنن فً حقلxx  .والذي ٌرمز للمؤلؾ فً معٌار مارك 

  4فً القٌام بعمل الإحالات اللازمةxx .للصٌػ الأخري لنفس المؤلؾ 

  ً5عمل الإحالات اللازمة فxx .التً لها علاقة بالشكل المقنن 

 .إتمام التسجٌلة الاستنادٌة طبقا للمعاٌٌر الدولٌة 

  .المراقبة المستمرة لممارسة الجودة فً التسجٌلة الاستنادٌة الحدٌثة 

 .حفظ التسجٌلة الاستنادٌة داخل قاعدة البٌانات 

 وهو ٌصؾ الأعمال المكتوبة التً تتعلق بالتسجٌلة الاستنادٌة وٌشمل : العمل الداخلً-3

 إدخال الرأس الحدٌث فً السجلات الببلٌوجرافٌة 

 .استبعاد الأشكال المتكررة من فهرس الموضوع ، العنوان ، المؤلؾ 

 .عمل الإحصائٌات 

 Authority file الملف الاستنادي

ٌنتج من هذ  الخطوات الملاؾ الاساتنادي وهاو "مجموعاة مان التساجٌلات الاساتنادٌة وٌشامل    
الأشكال المنشئة للرؤوس التً تستخدم فً المؤسسات الفردٌة، أو فً مجموعات من المؤسسات 

وتضاام ملفاااات الاساااتناد "المتصاالة، أو فاااً شاابكات مااان المؤسساااات المتصاالة وؼٌااار المتصااالة 
ؼٌر المعتمدة إلً الأشكال المعتمدة للرؤوس والروابط من الأشكال الأقدم الإحالات من الأشكال 

إلً الأشكال الأحدث، وقد تربط بٌن المصاطلحات الأوساع والأضاٌق والأشاكال المتصالة ) عباد 
 (111، ت  1993الهادي ،محمد فتحً،

تماادة وٌعرفااه بأنااه " مجموعااة تسااجٌلات اسااتنادٌة تحتااوي علااً علااً الأشااكال المقننااة والمع  
للرؤوس ) السلاسل، الأسماء، العناوٌن الموحدة( وٌضام  الإحاالات مان الأشاكال ؼٌار المعتمادة 
إلااً الأشااكال المعتماادة للاارؤوس، وٌحااوي مااتن الااروابط بااٌن الأشااكال مثاال: ربااط الشااكل الأقاادم 

 (184،ت2005) أبو بكر،.بالأحدث والمصطلحات الأوسع بالأضٌق

 الفهرس : الملفات الاستنادٌة ووظائفها فً 
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تعد وظائؾ ملفات الاستناد فً الفهرس من الوظاائؾ التاً تقاوم بادور كبٌار فاً إنجااز الفهارس 
 لوظائفة ومنها :

 

 

  finding functionوظٌفة الإٌجاد  (1

وتعنً سهولة العثور علً أوعٌة المعلومات التً تقتنٌها المكتبة ساواء عان طرٌاق المؤلاؾ أو   
العنااوان، أو أي ماادخل آخاار وتعااد دلٌاال الباااحثٌن والمسااتفٌدٌن فااً إٌجاااد المعلومااات المختلفااة 

 .(24،ت1987وموضعها ومكانها ) محمد فتحً، 

  collocation functionوظٌفة التجمٌع  (2

 د من الحصول علً المعلومات بسهولةتمكن المستفٌ -1

 معلومات عن موضوع ما.  -2

 جمٌع الأعمال لمؤلؾ معٌن. -3

 طبعات مختلفة لعمل ما. -4

وتعد الوظٌفة الأساسٌة والأكثر استخداما من جانب المستفٌدٌن هً وظٌفة التجمٌع حٌث ٌمٌل    
مال والموضوعات الضبط الاستنادي صلة بالتجمٌع عن الإٌجاد فٌشتمل علً التجمٌع لكل الأع

 (2005تحت صٌؽة واحدة ثابتة ومقننة )دروغ،

 ملفات الاستناد أنواعها وأشكالها:

( حٌث تختلؾ أهمٌة كل نوع من 2011هناك أنواع وأشكال لملفات الاستناد ذكرها )علً،   
هذ  الأنواع عن الآخر بصور مختلفة كما تختلؾ هذ  الملفات من نظام إلً نظام آخر حسب 

 النظام وطرقه وٌمكن عر  أنواع ملفات الاستناد علً النحو الآتً :طبٌعة 

 -( :Name Authority fileالمف الاستنادي للأسماء )-1

وهو عبارة عن قائمة هجائٌة تتكون من رؤوس مقننة وإحالات للأسماء، أي أنه ٌجمع فً   
هجائٌة واحدة كل الرؤوس سواء كانت لأسماء الأشخات أو الأماكن الجؽرافٌة، والهٌئات، 
وسواء كانت مستخدمة فً الفهرس كمداخل إضافٌة أو رئٌسٌة أو موضوعٌة أو تحلٌلٌة ومن 

 –بعنوان  1974القائمة التً تصدر عن مكتبة الكونجرس منذ عام  أمثلة هذ  الملفات
Library of con – gress name heading with refrances   حٌث تضع هذ

القائمة الرؤوس الموحدة والمقننة لكل من أسماء الأشخات والهٌئات وأسماء الدول )الأماكن( 
 ( 2020،41والعناوٌن الموحدة للأعمال مجهولة المؤلؾ )شٌماء، 

 (:Uniform titles&series filesملف استناد العناوٌ  الموحدة السلاسل )-2 

وٌمكن تعرٌؾ العنوان المقنن أو الموحد بأنه عبارة عن صٌؽة موحدة ومقننة لعنوان ما ٌظهر   
 ( 2007تحت عناوٌن متعددة ومختلفة لأؼرا  الفهرسة )معو  ،

رؾ بـ العمل لأؼرا  الفهرسة " مثل الأعمال المتعددة وٌعرؾ بأنه العنوان المعٌن الذي ٌع   
فً شكل موسٌقً أو شكل أدبً، الأعمال الكاملة ومن أنواعه، الكتب المقدسة والأعمال مجهولة 

، وبرامج الحاسب Serial titles، عناوٌن الدورٌات Sacred scriptures etsالمصدر 
عالج كرؤوس موضوعات وتسكن حٌث كانت هذة البرامج ت computer programsالآلً 
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( فً التسجٌلات الببلٌوجرافٌة وفً 650( فً التسجٌلات الاستنادٌة وفً التاج )150فً التاج )
بدأت مكتبة الكونجرس فً الاقتناء والفهرسة لبرامج الحاسب عن طرٌق برنامج  2891عام 

( وٌتم  130اج )( وتم معالجتها كعناوٌن مقننة وموحدة فً التCIPالفهرسة أثناء النشر )
تأسٌس هذ  الرؤوس فً الملؾ الاستنادي للأسماء بدلا من الملؾ الاستنادي للموضوعات 

 (45، 2020للجوء إلٌه عند الحاجة )شٌماء ،

 (Subject terms or descriptorsملف استناد رؤوس الموضوعات والواصفات -3
file) 

أو عدة كلمات تدل علً الموضوع الذي ٌتكون وٌتجمع تحته كل  : هوكلمة رأس الموضوع   
الأوعٌة المتعلقة به فً الفهرس  وأحٌانا ٌحتوي رأس الموضوع علً تفرٌعات للتخصٌت 
تضاؾ إلٌه أو تحدٌد رأس الموضوع عن طرٌق الإشارة إلً شكل المادة الموضوعٌة أو الوجه 

ً إطار  مثل: التفرٌع الوجهً أو الشكلً أو الذي عولج من ناحٌته، أو المكان الذي عولج ف
 ( 15، ت1981الزمنً أو الجؽرافً )عبد الهادي ، محمد فتحً، 

: فهً عبارة عن عدة كلمات أو كلمة واحدة تدل علً الموضوع المحدد  أما ع  الواصفة   
ء وتتفرع منه وتتكون منها المكانز، حٌث تكون فٌها الواصفات مرتبة ترتٌب هجائً فً بنا

 ( 12، 1987هرمً )أتٌم، 

فً  وٌتضح من ذلك أن الملؾ الاستنادي الموضوعً أصبح من أبرز الملفات الاستنادٌة   
الوقت الراهن حٌث اتجهت المعلومات فٌه إلً التحلٌل الموضوعً الدقٌق حٌث ٌساعد بدور  
فً سهولة وسرعة استرجاع المعلومات الحدٌثة استجابة لحاجة ورؼبة المستفٌد فً التركٌز 
علً البحث بالموضوع، فقد تدمج هذ  الملفات مع بعضها وقد تنفصل مثل ملؾ استناد السلاسل 

استناد الأسماء الجؽرافٌة عن ملؾ استناد الأسماء وقد ٌدمج ملؾ استناد الهٌئات مع عن ملؾ 
ملؾ استناد المؤتمرات والندوات، والذي ٌعد النواة العربٌة لبناء وإعداد ملفات استنادٌة موحدة 

 .ومقننة لجمٌع مكتبات العالم العربً 

 أشكال ملفات الاستناد :

 ً أشكال الفهارس الموجودة فً المكتبة ومنها:تعتمد أشكال ملفات الاستناد عل

سواء كان فً شكل مطبوع أو بطاقً أو كفهرس محزوم وقد بدأت الشكل الٌدوي أو التقلٌدي :  -1
 .هذ  الفهارس تنتقً من المكتبات وتحل الفهارس الإلكترونٌة محلها

عادة الببلٌوجرافٌاة وهو عبارة عن قاعدة بٌاناات مساتقلة عان القا الفهرس الإلكترونً )الآلً ( : -2
ولكنها ؼٌر مرئٌة للمساتفٌد لأنهاا مرتبطاة بطرٌقاة معٌناة وفاً نظاام المكتباات مثال )المٌناٌساس 
السااٌمفونً فااً نسااختة الأخٌاارة المطااورة وٌساامح النظااام بااربط الملفااات الاسااتنادٌة بالتسااجٌلات 

وجرافٌاة، حٌاث ٌقٌاد العاالمً للبٌاناات الاساتنادٌة والببلٌ 21الببلٌوجرافٌة فً ظل تقنٌاات ماارك 
المفهاارس بااالرجوع إلااً الملفااات الاسااتنادي لأخااذ الاارأس المقاانن المعتمااد إن وجااد أو فااتح نافااذة 
لإعداد رأس جدٌد مقنن للموضوع الجدٌدة باستخدام بع  الإجاراءات التاً ٌطبقهاا المفهرساون 

قاوائم مطبوعاة حسب المعاٌٌر المتبعة فً الفهرساة، أماا إذا سامح النظاام باالربط فٌاتم اساتخراج 
لمحتوٌات ملؾ الاستناد لاساتخدامها بصاورة ٌدوٌاة وتظال القاعادة لأؼارا  التحادٌث المساتمر 

 ( 16، 1987)أتٌم، 

 -بناء الملفات الاستنادٌة :

إن إعداد و بناء الملفات الاستنادٌة فً المكتبات ومراكز والمعلومات ٌتطلب إعداد التسجٌلات    
ٌع كل هذ  التسجٌلات فً ملؾ واحد ٌدعً الملؾ الاستنادي ساواء حٌث ٌتم تجم الاستنادٌة أولا
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كان ملؾ استناد للموضاوعات أو الماؤلفٌن، أو الهٌئاات.... إلاخ، وٌجاب علاً المكتباات الالتازام 
بالمعاٌٌر والقواعد المحددة ماع إمكانٌاة تباادل المعلوماات علاً المساتوي الادولً والاوطنً ومان 

( ومعاااٌٌر الشااكل الاتصااالً AACR2رسااة والتااً تمثلهااا )ضاامن هااذ  المعاااٌٌر معاااٌٌر الفه
(format( وٌمثلهااا مااارك )marc( ومعاااٌٌر بروتوكااول تبااادل البٌانااات )Z39.50 ومعاااٌٌر )

 .(  2020( طبقا للطرق الآتٌة )شٌماء ،Unicodالشفرة العالمٌة الموحدة للحروؾ )

 طرق بناء الملفات الاستنادٌة : 

وتختلؾ طرق بناء هذة الملفات فهناك ملفات تبنً عن طرٌق إدخال قوائم الطرٌقة الأولً :  
المؤلفٌن فً النظام الآلً التً حصلت علٌها المكتبة من مصادر معلومات مختلفة)قوائم 
المطبوعات،الأدلة ، كتب التراجم ، الببلٌوجرافٌات المختلفة( فً النظام الآلً بدون أن ٌكون 

لٌوجرافٌة السابقة، حٌث ٌقوم النظام بترتٌبها هجائٌا ، وتصبح قائمة هناك لرصٌد للتسجٌلات البب
الاستناد جاهزة ، وٌتم أثناء عملٌة الفهرسة جلب أسماء المؤلفٌن فً هذا الملؾ الاستنادي إلً 

 .التسجٌلات الاستنادٌة)بمعنً أن ملؾ الاستنادٌكون ٌتم تجهٌز  قبل عملٌة فهرسة الأوعٌة

: وفً هذ  الطرٌقة تبنً الملفات اعتمادا علً ماتم إدخاله من تسجٌلات  الطرٌقة الثانٌة 
ببلٌوجرافٌة، فكلما دخلت تسجٌلة جدٌدة تم فرزها، ووضعها فً ملفات استنادٌة، حٌث تحفظ 
الأسماء التً تم إدخالها مؤخرا فً ملؾ استناد مؤقت لحٌن اعتمادها من قبل المكتبة المختصة، 

ماء المعتمدة كمداخل إلً الملؾ الاستنادي للمؤلفٌن وهكذا بمرور الزمن وبعد الضبط تحول الأس
 .تنمو قائمة الاستناد ) أي أن ملؾ الاستناد ٌبنً أثناء عملٌة الفهرسة(

: فً هذ  الملفات تكون الملفات مبنٌة فً نظام إدارة المكتبات بشكل مسبق من  الطرٌقة الثالثة
كاملا، وهناك محاولات عدٌدة لعدة شركات متخصصة فً فٌها شراء النظام  قبل المورد وٌتم

مجال تسوٌق المعلومات، وذلك لبناء ملفات الاستناد ومعنً ذلك أن الملؾ الاستنادي ٌكون فً 
حزمة النظام الآلً قبل تركٌبة فً المكتبة ومراكز المعلومات( حٌث تعد هذ  من الطرق الحدٌثة 

 .(2005لكترونٌة )الطٌار،فً بناء ملفات الاستناد فً البٌئة الإ

 -الإجراءات الفنٌة المتبعة فً بناء الملفات الاستنادٌة:

الملفات الاستنادٌة تبناً مان خالال تجمٌاع التساجٌلات الاساتنادٌة المقنناة والمعتمادة والمطابقاة   
للقواعد والمواصفات المعٌارٌة لتلم بكل المعلومات عن الموضوع الذي تعد لاة تساجٌلة الاساتناد 

 ذ  التسجٌلة ٌتم بناؤها عن طرٌق خطوات منها :وه

 تواجد الوثٌقة المطلوب فهرستها لاعتماد رأس مقنن معتمد.  -1

توفر دوات عمل تساعد فً اختٌار الرأس مثل ملفات الاستناد المحلٌة والدولٌة والمكاانز وقاوائم  -2
مفهاارس فااً رؤوس الموضااوعات، قااوائم المااؤلفٌن، كتااب التااراجم وكاال المراجااع التااً تساااعد ال

 .الحصول علً المعلومات

قابلٌااة التطبٌااق للفهرسااة المقننااة، وٌقصااد بهااا التقنااٌن الااذي ٌسااتخدم فااً المنطقااة التااً تقااوم فٌهااا  -3
( لهما ضجة  AAcr2)(، )RDAالفهرسة وعلً الرؼم من أن قواعد الفهرسة الأنجلو أمرٌكٌة 
فهم فً تفسٌر قواعادها ومحتواهاا عالمٌة إلا أن المفهرسٌن لاٌعتمدون علٌها كثٌرا، وذلك لاختلا

 " وهو الحد الفاصل الخات بالمداخل. 11الموضوعً ولاٌتم الاعتماد كثٌرا إلا علً الفصل "

تثبٌت الارأس المقانن المعتماد كنقطاة إتاحاة فاً الملاؾ الاساتنادي علاً أن ٌكاون موازٌاا للارأس  -4
 .المثبت فً التسجٌلة الببلٌوجرافٌة

ر أٌضا" " انظر أٌضا مان " بعلاماات ترابطٌاة السالبٌة أو الإٌجابٌاة بناء الإحالات "انظر" "انظ -5
 مع الأسماء المستعارة والحقٌقٌة والأنواع الأخري التً تفٌد الباحث وترشد  إلً موضوع بحثه.
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المراجااع والمصااادر باسااتخدام المصااطلحات فكاال مصاادر ٌجااب تقٌٌمااه فااً مواجهااة المصااادر  -6
 .وهكذا..…تمد سواء للاسم أو العنوان أو السلسلة الأخري مع ذكرها لتقرٌر الشكل المع

تدوٌن وحفظ البٌانات فً ملؾ استنادي وأحٌانا ٌكون حفظ بشكل مؤقات لصاٌاؼته وضابطه مان  -7
 .قبل لجنة فهرسة متخصصة

فااً هااذ  الخطااوة تحااول البٌانااات ماان الملفااات المؤقتااة إلااً الملفااات الرئٌسااة الدائمااة وصااٌانتها  -8
وتصحٌحها كل فترة من خلال تطبٌاق هاذ  الخطاوات ٌساتطٌع بنااء ملفاات اساتنادٌة قوٌاة تاؤدي 

 (2006الؽر  المطلوب منها ) الفهرس العربً الموحد ،

 صٌانة ملفات الاستناد :  

ات الاستنادٌة وفق معاٌٌر دولٌة وللمحافظة علٌها كأي عمل بشري معر  ٌتم بناء الملف    
للأخطاء لابد من صٌانتها باستمرار لأنها تنمو بنمو مقتنٌات المكتبة كل ٌوم وكل ساعة، مع 

(، وؼالبا World catزٌادة نمو أوعٌة المعلومات مثلها فً ذلك مثل الفهرس الموحد لمؤسسة )
ت من قبل لجنة متخصصة من قسم الفهرسة بتصحٌح الأخطاء سواء ماٌتم صٌانة هذ  الملفا

كانت أخطاء إملائٌة أو تصحٌح بٌانات، وتوحٌد الرؤوس فً المداخل الإضافٌة وتصحٌح 
الأخطاء بأرقام التصنٌؾ والتأكد من صلاحٌة الإحالات، والتأكد من أنها تحل فعلا محل الرأس 

تسجٌلات الببلٌوجرافٌة، ومعظم المكتبات لاتقوم المعتمد، وأن الرأس ٌطابق المدخل فً ال
بصٌانة ملفاتها وإذا اكتشؾ خطأ ٌتم إعداد كل التسجٌلات أما الصٌانة ٌقوم بها مركز موحد بٌن 
المكتبات المشتركة فً الملؾ ومراجعة التسجٌلات وتعدٌل الأخطاء أي ماٌسمً ضبط الجودة 

 ( 161، ت2011فات الاستنادٌة )علً ،وفق المعاٌٌر الموحدة والمتبعة فً بناء المل

 مستخدمو الملفات الاستنادٌة:

ٌحظً الضبط الاستنادي بأهمٌة كبٌارة مان جاناب المفهرساٌن والبااحثٌن لماا ٌاوفر  مان دقاة     
 .وثبات ولتأدٌة هذا العمل ٌجب أن ٌخصت له مستخدمون متخصصٌن للقٌام بهذا العمل 

 المفهرسو :-1

هم المفهرسون الصناع الأساسٌون فً ملفات الاستناد، والضبط الاساتنادي وٌعاد المفهرساون    
هااام المساااوؤلون مسااائولٌة كاملاااة عااان الضااابط الاساااتنادي لأنهااام ٌقوماااون ببنائهاااا، وصاااٌانتها، 

 ( maras،2004وؼٌرها ) ..وتطوٌرها

 :ولملفات الاستناد أهمٌة فً عملٌتً الفهرسة والتصنٌؾ منها ماٌأتً 

التحقق من دقة وثبات أشكال المداخل سواء كانت )للأساماء، الهٌئاات، الموضاوعات، والأساماء  -1
 ( 72، ت2008الجؽرافٌة، المؤتمرات كمداخل إضافٌة( أو رئٌسٌة فً الفهرس )البوسعٌدي، 

تااااوفر الشااااكل المقاااانن والمعتمااااد ٌساااااعد المسااااتفٌد فااااً الوصااااول الساااارٌع إلااااً المعلومااااات )  -2
 (1997سحر،

الاستنادي ٌحقق أهمٌة قصوي فً تحدٌد رقم المادخل الرئٌساً لطلاب أوعٌاة المعلوماات الضبط  -3
خاصة للمكتبات التً تستخدم تصنٌؾ مكتبة الكونجرس باعتبار أن هذ  المكتبة لدٌها الكثٌر مان 
ملفااات الاسااتناد لجمٌااع أنااواع الأسااماء سااواء كاناات أشااخات أو هٌئااات أو ؼٌرهااا وبعاا  هااذ  

 bibشروعات تعاونٌة للضبط الاستنادي، وبالتالً ٌتوفر لكل مدخل استنادي الملفات ناتج عن م
id  ٌعنً رقم فرٌد للمدخل وبالتالً عندما ٌكون هناك تصانٌؾ لمكتباة الكاونجرس تركٌباة الارقم

كاذلك ٌمكان تساجٌل  ..)رقم كتر( هذا ٌسهل عملٌة استدعاء الرمز المناساب للاسام أو الحاروؾ 
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id حقااول الاسااتنادٌة فااً تسااجٌلة مااارك أو البحااث ب الخااات بالماادخل فااً الid  فااً الملفااات
 .الاستنادٌة وٌمكن استدعاء الاسم أو المدخل 

 موظفو المراجع :-2

مهمتااه تكماان فااً استشااارة ملفااات الاسااتناد لتحدٌااد حاجااة الباااحثٌن ماان المعلومااات ومعرفااة    
 (maras,2004الموجود وؼٌر الموجود )

 

 موظفو التزوٌد :-3

 م ملفات الاستناد فً:تستخد

 التأكد من وجود أوعٌة معٌنة فً المكتبة. -1

 التأكد من أسماء الناشرٌن. -2

 (maras،2004تحقٌق طلبات المستفٌدٌن ) -3

تساعد ملفات الاساتناد ماوظفً التزوٌاد مان شاراء أوعٌاة ؼٌار الموجاودة بالمكتباة والحاد مان    
دة بقوائم الناشرٌن بالبٌانات الموجودة عملٌات التكرار، وذلك عن طرٌق مقارنة البٌانات الموجو

 (2، ت2008فً ملفات الاستناد وهذا ٌوفر كثٌرا من الوقت والجهد )البوسعٌدي، 

 الضبط الاستنادي فً الفهارس الآلٌة:

هااو " system Control Authority Automationنظاام الضاابط الاساتنادي الآلااً:    
عبارة عن مجموعة من البرامج ووسائل الاتصال التى تعد بمنزلة مدخلات للنظام والتى تتفاعل 
مااع بعضااها بعضًااا، وٌااتم ممارسااة المعااادلات والعملٌااات المختلفااة علٌهااا فااى ضااوء الأسااالٌب 
والقوانٌن المتفق علٌها بؽٌة الحصول على مخرج ٌتمثل فى ملاؾ اساتناد مقاروء آلٌااً مان ضامن 

 2009لااه ضاابط جااودة الفهاارس والببلٌوجرافٌااات لإعااادة أثاار  علااى المسااتفٌد" )ساامٌع، أعما
 ( 242،ت

(:هو مجموعة الأساالٌب التاً ٌعتمادها المفهارس فاً عملاه لتساجٌل 2014عرفه ) محمود ،    
كااروؤس موضااوعات فااً ملااؾ  …الأشااكال المعتماادة للأسااماء والموضااوعات والعناااوٌن ،إلااخ 

ة بطرٌقة ثابتاة طاوال الوقات، بالإضاافة إلاً تحادٌثها ومراجعتهاا، وهاً التسجٌلات الببلٌوجرافٌ
تحتوي علً ملفاات للتساجٌلات الاساتنادٌة التاً تحتاوي علاً الأشاكال المعتمادة وإحالاتهاا، كماا 
تضم آلٌاة تحادٌث التساجٌلات فاً حالاة ملاؾ التساجٌلات المقاروءة آلٌاا، وذلاك لضامان التوحٌاد 

 وقت"والثبات فً الاستخدام طوال ال

( مجموعااة ماان الأؼاارا  التااً ٌمكاان أن ٌقاادمها p48، Tillett،2008وقااد حااددت تٌلٌاات )  
 الضبط الاستنادي باستخدام النظم الآلٌة تشتمل علً : 

 تحقٌق إمكانٌة إنشاء واستخدام التسجٌلات الاستنادٌة عالمٌاً. -1

لتقلٌل التكالٌؾ والوقت الخاصاة بعملٌاة الفهرساة باٌن  تسهٌل المشاركة فً المعلومات الاستنادٌة -2
 المتاحؾ، منظمات إدارة حقوق الملكٌة الفكرٌة( -المكتبات لهذ  البٌانات)دور الأرشٌؾ

الربط بٌن المصادر مثل: ربط المستفٌد بجمٌع مصادر المعلومات بما فٌهاا المصاادر الرقمٌاة أو  -3
لاً الخاط المباشار لتكاون بواباة المعرفاة الشااملة ماٌلبً احتٌاجااتهم، وتوساٌع نطااق الفهاارس ع

 لجمٌع القراء.
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مساااعدة المسااتفٌدٌن فااً الوصااول إلااً المعلومااات الببلٌوجرافٌااة ماان خاالال نقاااط إتاحااة تجعلهاام  -4
قادرٌن علً اختٌار شكل الأسماء التاً ٌفضالونها )ساواء عان طرٌاق اختٌاار الهجائٌاة، أو اللؽاة 

 التً ٌفضلونها (

ل دعاات المكتبااات ومراكااز المعلومااات إلااً اسااتخدام الضاابط الاسااتنادي فااً كاال هااذ  العواماا   
الأنظمة الآلٌة بالمكتبات لٌتماشً مع العصر الرقمً وعصر انفجاار المعلوماات، ومان ثام تلبٌاة 
احتاجات المستفٌدٌن فً البحث بالموضوع عن مصاادر المعلوماات عان طرٌاق توحٌاد الماداخل 

 .ات به فً التحلٌل الموضوعًومطابقة رأس الموضوع للمدخل الخ

 :21الضبط الاستنادي فً نظام مارك

تطور الضبط الاستنادي بصٌػ مختلفة وطرق حدٌثة حتاً ظهار ماارك العاالمً أو مااٌعرؾ     
 .الاستنادٌة 21الٌوم بصٌؽة مارك 

 مقدمة ع  صٌغة مارك الاستنادٌة:

( لتقاادم للمكتبااات الأشااكال UNI marc authoritiesأعاادت ملفااات مااارك الاسااتنادٌة )    
الاسااتنادٌة لأسااماء المااؤلفٌن والهٌئااات وؼٌرهااا فااً مكااان واحااد، وطرٌقااة واحاادة مااع الإحااالات 
للأشكال الأخري لتلك الأسماء، وؼالبًا ما ترتبط هذ  البٌانات بالتسجٌلة الببلٌوجرافٌاة مان خالال 

( وهاو حقال فرعاً Number authority recordحقل فرعً ٌدعً رقم تساجٌلة الاساتناد )
 (clack,doris.-p.43وهو التجمٌعة الخاصة بربط الرؤوس ( )7من الحقل رقم

 كالآتً: 21وتشٌر الدراسة إلى أنه ٌمك  تعرٌف نظام مارك  

"نظااام آلااً معٌاااري ٌتااٌح اسااتخدام التسااجٌلات الببلٌوجرافٌااة بأشااكال ومصااطلحات مختلفااة     
حاساابات الإلكترونٌااة بطرٌقااة آلٌااةأ وٌعاارؾ باساام باسااتخدام الحاسااب، وماان ثاام تبادلهااا عباار ال

الفهرسة المقروءة آلٌا"، وهذا ما لوحظ عند القٌاام بعملٌاة البحاث فعناد كتاباة مصاطلح واحاد فاً 
محرك البحث فً الفهرس فستظهر لك كال النتاائج المرتبطاة بهاذا المصاطلح، فماثلا كلماة مثال: 

م ٌطارح علٌاك جوجال الكلماات التاً تادل مكتبة ستظهر لك كل الكلمات التً تبادأ بحارؾ ماٌم ثا
 .إلخ… علً هذ  الكلمة مثل المكتبات العامة، الخاصة، الأكادٌمٌة، كتب،

 التسجٌلة الاستنادٌة:

 تعد المكون الرئٌسً لملفات الاستناد حٌث تأتً حصٌلة الجهد الاستنادي :

  -مفهوم التسجٌلة الاستنادٌة:

 (2006)الشامً ،.( Authority fileالاستناد )( فً سجل headingتسجٌلة بمدخل منفرد ) 

( "تساااجٌلة مطبوعاااة أو مقاااروءة آلٌاااا بالآشاااكال التاااً تااام إقرارهاااا Reitz،2006عرفهاااا )   
واعتمادهااا سااواء كاناات أسااماء ) شخصااٌة أو هٌئااات ( أوعناااوٌن موحاادة أوعناااوٌن سلاساال، أو 

 علً الشكل المعتمد أو الأشكال الأخري والملاحظات". رؤوس موضوعات، وتشتمل التسجٌلة

( بأنها "التسجٌلة التً ٌظهر فٌها المدخل فً الشكل الذي 20، ت 2005وٌعرفها )أبو بكر،    
تم اعتماد  للاستخدام فً الفهرس، وهً تحتوي علً الأشكال المختلفاة للإحاالات والماداخل مان 

 فً إنشاء الرأس". المختارةبالمصادر المدخل وإلٌه مع حواشً تفسٌرٌة، وبٌان 

وهذ  التعرٌفات جمٌعهاا اتفقات علاً طبٌعاة التساجٌلة الاساتنادٌة وأهادافها والمكوناات الأساساٌة 
 فً تعرٌفه السابق للتسجٌلة الاستنادٌة. Reitz التً تتكون منها حٌث تتفق الباحثة مع 

 مكونات تسجٌلة مارك الاستنادٌة:
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  Headingالرأس  -1

الشكل الذي تم الاتفااق علٌاه ساواء للاسام، أو الموضاوع، أو العناوان أي المقانن والثابات الاذي  
 .ٌكون فً التسجٌلة الببلٌوجرافٌة

 trachings ,see ,see ,alsoالمتابعات والإحالات  -2

هً التً توجه المستفٌد من شكل متؽٌر لاسم أو موضوع إلً شكل صحٌح وثابت)إحالاة انظار( 
 تخدم إلً شكل آخر مستخدم )إحالة انظر أٌضا(أو من شكل مس

 Notesالتبصرات  -3

تحوي بٌانات عامة عن الرؤوس المعٌارٌة أو الأكثر تخصصًا مثل: الإشارات الببلٌوجرافٌاة     
لمصدر تم الرجوع إلٌه ساواء ٌضام أو لام ٌضام معلوماات عان الارأس وقاد تقادم التبصارات فاً 

ٌن والمستفٌدٌن عند استخدام هذ  التسجٌلات فاً أبحااثهم الفهرس العام أو أثناء العر  للمفهرس
 .(2003،156)معو ، 

 :التجارب العالمٌة فً الضبط الاستنادي

شاركات  تعددت وتنوعت التجارب فً مجال الضبط الاستنادي علً مختلؾ أنحاء العاالم ماابٌن 
متخصصة، واتحادات دولٌة ، ومكتبات قومٌاة ،ومراكاز معلوماات وفٌماا ٌاأتً اساتعرا  لهاذ  

 .الجهود

 :Lcجهود مكتبة الكونجرس 

وقد منحت هذ  المكتبة الأولوٌة لملفاات اساتناد الأساماء قاً الضابط الاساتنادي، وكانات هاذ      
حٌاث ترجاع الباداٌات الأولاً لملاؾ  الملفات من أبرز مجهوداتها فً عملٌات الضبط الاستنادي،

استناد الأسماء إلً منتصؾ السبعٌنٌات عندما قامت المكتبة بإتاحاة البٌاناات الاساتنادٌة لارؤوس 
الأسماء فاً شاكل كتااب مطباوع، وذلاك لمسااعدة المفهرساٌن فاً المكتباات المختلفاة حٌاث ضام 

افٌة، العناوٌن الموحدة، ومع الكتاب مداخل وإحالات لأسماء الأشخات، الهٌئات، الأسماء الجؽر
تداول الزمن تضخم حجام الكتااب، وأصابح مان الصاعب تداولاه فاً هاذا الشاكل فاتم التفكٌار فاً 
طرٌقااة أخااري لاسااتمرار الانتفاااع ماان هااذا الكتاااب، ولكاان فااً شااكل ٌساااعد علااً اسااتمرارٌته 

لاً والاستفادة منه فتم الوصاول إلاً شاكل المصاؽر حٌاث صادرت طبعاة جدٌادة مصاؽرة مناه ع
هٌئااة مٌكااروفٌو وتوالاات الطبعااات حتااً صاادرت منااه طبعااة جدٌاادة فااً شااكل مااارك المحسااب 
واستمرت مكتبة الكونجرس فً صدور عدٌد من الطبعات الجدٌدة طبعة تلاو الأخاري فأصادرت 

 (2020)شٌماء،.الشرٌط الممؽنط ثم قامت بطرح تسجٌلاتها الاستنادٌة علً الخط المباشر

ة تساجٌلات اساتنادٌة للأساماء وللسلاسال كقٌماة مضاافة للبرناامج تام إضااف 1988وفً عام     
القااومً والااذي صاامم ضاامن مشااروعات التعاااون التااً أقامتهااا مكتبااة الكااونجرس مااع المكتبااات، 

 ومراكز المعلومات البحثٌة التً تقوم بإنتاج التسجٌلات الببلٌوجرافٌة.

 Theشاكل ملٌازر بعناوان صادر الملاؾ الاساتنادي القاومً للأساماء فاً 1992وفاً عاام     
national name authority file on cd rom :علً أن ٌحدث فصلٌا، وانقسم قسمٌن- 

 :خات بالأسماء وٌضم أسماء الأشخات والهٌئات والمؤتمرات.  القسم الأول -1

 :العناوٌن المقننة، السلاسل. القسم الثانً -2

وإتاحتاه علاً الخاط المباشار مماا ساهل عملٌاة الحصاول علااً  ثام لؽات نشار  فاً شاكله الملٌازر
التسااااجٌلات الاسااااتنادٌة ممااااا حقااااق الشاااامولٌة والفورٌااااة فااااً كثٌاااار ماااان المكتبااااات ومراكااااز 

 (library of congress,1992).المعلومات
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 Gaylord:تجربة شركة 

الاذي ٌضام نظاماا  وهً شركة متخصصة فً مجال إعداد النظم الآلٌة مثال: نظاام جالاكساً    
فرعٌا للضبط الاستنادي ٌتٌح لقاعادة بٌاناات المكتباة البٌاناات الأساساٌة المتداولاة وٌساهل عملٌاة 

 البحث من خلال الخط المباشر من جانب كل المستفٌدٌن والمفهرسٌن بالإضافة إلً:

 اختٌار التٌجان الببلٌوجرافٌة. -1

 صٌانة الرؤوس الاستنادٌة.  -2

 عات.الفهرسة الآلٌة للموضو -3

 إضافة الإحالات المختلفة. -4

 ( 1993)مصطفً، إصدار التسجٌلات الاستنادٌة -5

 oclc، Rlnإقامة واجهة التطبٌق لجمع خدمات قواعد البٌانات العالمٌة مثل  -6

 :library technologies In –ltiجهود مؤسسة تكنولوجٌا المكتبة 

نجرس للأسااماء والموضااوعات قاماات بعماال قائمااة اسااتنادٌة معتماادة علااً قائمااة مكتبااة الكااو     
الااااؾ تسااااجٌلة اسااااتنادٌة 239ملٌااااون تسااااجٌلة اسااااتنادٌة للاسااااماء،  4.3والتااااً تضاااام حااااوالً

للموضوعات، وقامت المؤسسة بإضافة حوالً ملٌون تسجٌلة للقائمة لتكون فً متناول البااحثٌن 
ذي أعدتاه وتؤدي الهدؾ الذي اعدت من اجلة وتم علٌة الضابط الاساتنادي طبقاا للنظاام الآلاً الا

المؤسساة بادءا بتنقٌاة الارؤوس مان كال علامااات التارقٌم والمساافات وٌاتم مقارناة هاذ  الاارؤوس 
بالكشاااؾ الشااامل الااذي ٌحااوي بداخلااه الاارؤوس الاسااتنادٌة ثاام ٌااتم ربااط التسااجٌلة الاسااتنادٌة 
بالتسجٌلة الببلٌوجرافٌة من خلال الرؤوس وإعداد الإحاالات ومان ثام تحوٌال هاذ  الارؤوس إلاً 

 (1993مصطفً،) .ل معالج إضافة إلً فحت الرؤوس ؼٌر المرتبطة شك

 :Iflaجهود الاتحاد الدولً لجمعٌات ومعاهد المكتبات 

 uni -versal bibliographicومن أبرز إسهاماته برنامج الضبط الببلٌوجرافً العالمً     
control وقااد كااان هدفااه تقاادٌم الخطااوط العرٌضااة لتٌسااٌر الفهرسااة التعاونٌااة أو المقتساامة وقااام

بنشر الطبعات طبعة تلو الأخري لنشر عملٌة الفهرسة التعاونٌة ، وقد واجه الاتحاد مشكلة وهً 
مراعاة البعد الخات بكل دولة من ناحٌة وضمان استخدام الرؤوس للأسماء الاستنادٌة فٌما باٌن 

 لمختلفة من ناحٌة أخري ، وٌري البع  الحل فً الاعتماد علً ماٌعرؾ بضبط الإتاحة الدول ا
  Access control والااذي ٌااتم ماان خلالااه تحدٌااد الشااكل المقاانن للاارأس الاسااتنادي وربطااه

 .بالأشكال الأخري أو ربطه مباشرة بالتسجٌلة الببلٌوجرافٌة

المختلفاة حٌاث أصابح بالإمكاان تحوٌال  ثم جاء مارك العاالمً لكاً ٌوحاد باٌن أشاكال ماارك    
التسجٌلات من أي شكل من أشاكال ماارك إلاً ماارك العاالمً، أي أناه حلقاة وصال باٌن أشاكال 
مارك المختلفة وتوالت الطبعات من ماارك حتاً تام الوصاول إلاً الضابط الاساتنادي فاً الانظم 

هناا ظهار عدٌاد مان الآراء الآلٌة لٌكون العمل بشكل آلً، دون اللجاوء إلاً الأشاكال التقلٌدٌاة، و
حول عملٌة الضبط الاستنادي فمنهم من قال إن ظهور الضبط الاستنادي فً المكتبات ٌجعلها لا 

 .تحتاج إلً الشكل الاستنادي بل ٌختار المستفٌد ماٌحتاج إلٌه من بٌن أشكال متنوعة كثٌرة 

وصال بمحطاة عمال ومنهم من قال إنه ٌمكن فهرسة أي وعاء عن طرٌق الماسح الضاوئً م    
 وهكذا..…كبٌرة، وٌقوم الحاسب بمضاهاة هذ  العناصر بقاعدة البٌانات الأساسٌة 
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وفً الأساس اختلفت الأراء ولكن جمٌعها جاءت محفزة لعملٌة الضبط الاستنادي لما ستوفر      
وضاع هذ  العملٌة من تنظٌم للمعلومات ودقة فً العمل، بداٌة من اختٌار الموضوعات وانتهااءً ب

 ( 1993)مصطفً ،.الرؤوس فً قاعدة بٌانات المكتبة الأساسٌة

 الجهود العربٌة للضبط الاستنادي:

ٌزخر الضبط الاستنادي بالجهود العربٌة والإسهامات العدٌدة فً هاذا المجاال، فهنااك عدٌاد      
من المكتبات ومؤسسات المعلوماات التاً حثات علاً الضابط الاساتنادي وأهمٌتاه وبنااء الملفاات 
الاستنادٌة، كما أن هناك جهودًا فردٌة واجتماعٌة أسهمت فً عملٌات إنشااء الضابط الاساتنادي، 

ها جهود توقفت ومنها جهود مازالت فً مرحلة التكاوٌن والتاً نمات فاً الابلاد العربٌاة وتعاد من
 (81ت. 2020)شٌماء ، .هذ  الجهود بداٌات للضبط الاستنادي والملفات الاستنادٌة

 : الجهود العربٌة المؤسساتٌة

باسااتقراء الإنتاااج الفكااري ومواقااع المكتبااات ومراكااز المعلومااات المتخصصااة المنشااورة فااً    
مجااال المكتبااات والمعلومااات نسااتطٌع رصااد تجااربتٌن تسااٌران فااً طرٌااق ثاباات نحااو الاتجااا  
الصاحٌح فااً بناااء ملفاتهاا الاسااتنادٌة، رؼاام أن تلاك التجااربتٌن مازالتااا فاً طااور النشااوء، ولكاان 

 قد خططوا بطرٌقة سلٌمة لهذٌن المشروعٌن من خلال:القائمٌن علٌها 

استخدام أدوات فهرسة وتصنٌؾ معٌارٌة مستخدمة عالمٌا ومطبقة فً العمل مثل: استخدام  -
خطة تصنٌؾ دٌوي العشري وقائمة رؤوس موضوعات مكتبة الكونجرس، هذا بالنسبة للإنتاج 

ي بالنسبة للإنتاج الفكري العربً، الفكري الأجنبً واستخدام قائمة رؤوس الموضوعات الكبر
 وفً مساندتها بع  المكانز الصادرة عن جامعة الدول العربٌة والٌونسكو.

كصٌؽة اتصال عالمٌة باعتبارها الأكثر انتشارا واستخداما علً  12استخدام صٌؽة مارك  -
 مستوي العالم. 

وتسمح باستٌراد  12ؽة مارك ،استخدام نظم آلٌة أسهمت فً بناء الملفات الاستنادٌة وفقا لصٌ -
وتصدٌر التسجٌلات الاستنادٌة مما ٌتٌح إمكانٌة تبادل تلك التسجٌلات بٌن المكتبات وبعضها، 

 وسوؾ نعر  لبع  المعلومات الخاصة بهاتٌن التجربتٌن وهما:

 ( مكتبة الإسكندرٌة :1

نادٌة المختلفة، وذلك لتحقٌق لقد أولت مكتبة الإسكندرٌة اهتماما بالؽًا ببناء الملفات الاست      
فعالٌة أكبر لفهرستها حٌث قامت بتأسٌس وبناء الملؾ الاستنادي للأسماء وقد قطعت فٌه شوطًا 
كبٌرًا، وكذلك الملؾ الاستنادي للموضوعات والذي مازال فً بداٌاته وقد أٌقنت المكتبة 

تصال، حٌث استخدمت ضرورة الالتزام بالقواعد والمعاٌٌر الدولٌة من أدوات عمل وصٌػ ا
المكتبة قائمة رؤوس الموضوعات العربٌة الكبري لإنشاء هذة التسجٌلات الاستنادٌة لرؤوس 
موضوعات مكتبة الكونجرس لرؤوس الموضوعات الأجنبٌة، قائمة رؤوس الموضوعات 

للبٌانات الاستنادٌة  12الفرنسٌة فٌما ٌخت صٌػ الاتصال فالمكتبة تعتمد علً صٌؽة مارك 
، حٌث تقوم المكتبة بتحمٌل التسجٌلات الاستنادٌة لرؤوس الموضوعات VTLSمن خلال  وذلك

مع إدخال التعدٌلات المحلٌة علٌها فً حٌن تقوم بإنشاء  OCLCباللؽة الأجنبٌة من مرفق 
التسجٌلات الاستنادٌة لرؤوس الموضوعات العربٌة، وفً حالة إذا وجد مصطلح ؼٌر مناسب 

مكتبة الكونجرس تقوم المكتبة بإرسال مقترح بالبٌانات أو بقائمة رؤوس موضوعات 
المصطلحات المطلوبة وتعدٌلاتها وتسٌر المكتبة بطرٌقة موحدة وثابتة فً عملٌة إنشاء الملؾ 
الاستنادي للموضوعات بها وذلك لٌكون بمنزلة نواة لإنشاء ملؾ استناد وطنً فً مصر وذلك 

 (2009، )لٌلً.بالتعاون مع دار الكتب الوطنٌة
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 : الفهرس العربً الموحد(2

ٌعد مشروع الفهرس العربً الموحد قصب السبق كأحد مشروعات البنٌر الأساسٌة لمجتمع     
المعلومات العربً حٌث ٌقوم بعمل حصر كامل وشامل للمعرفة البشرٌة والإنتاج الفكري مع 

بٌانات التسجٌلات لٌسهل  وتوحٌد إعداد تسجٌلات ببلٌوجرافٌة ذات معاٌٌر مقننة لها وذلك لتقنٌن
تبادلها بٌن المكتبات، وذلك لتجنب عملٌات التكرار التً تحدث فً المكتبات للكتاب الواحد فً 

وٌعد هذا المشروع ترجمة للتوصٌات التً طالبت بها  OCLCأكثر من مكتبة تقلٌدا لمشروع 
ن لمكتبة الملك عبد العزٌز كثٌر من الندوات والمؤتمرات لأخصائً المكتبات والمعلومات وكا

الأولوٌة فً تبنً فكرة تنفٌذ المشروع بالتعاون مع عدة مكتبات وهٌئات عربٌة كبري وذلك 
  1422/12/19( بتارٌخ 26346عقب صدور المرسوم الملكً رقم )

 

 

 أهداف المشروع -أ

ترونً وفقا لما ورد فً الدلٌل الإرشادي الصادر عن هٌئة المشروع عبر الموقع الإلك   
 الخاصة به تم طرح الأهداؾ التً ٌسعً المشروع إلً إنجازها أو تحقٌقها وهً:

 تقنٌن وتوحٌد الجهود العربٌة الداعٌة إلً نفس أعمال الفهرسة والتصنٌؾ. -1

 المشاركة فً الموارد.  -2

 جمع وحصر الإنتاج الفكري فً قاعدة بٌانات ذات معاٌٌر موحدة ومقننة.  -3

 وخدمة الباحثٌن.تشجٌع البحث العلمً  -4

 العمل علً الإقلال فً التكالٌؾ الخاصة بعملٌات الإعداد الفنً للوعاء. -5

 :  الخدمات التً ٌقدمها الفهرس العربً الموحد -ب

انطلاقا من الأهداؾ التً ذكرت سابقًا ٌحاول المشروع تقدٌم مجموعة من الخدمات للمكتبات 
 المشتركة به ومن هذ  الخدمات ما ٌأتً:

استٌراد وتصدٌر التسجٌلات الببلٌوجرافٌة والاستنادٌة من وإلً الأنظمة المختلفة بالمكتبات  -1
 المشتركة.

الخدمات المختلفة فً ضبط الجودة فً الفهارس مثل القٌام بتصحٌح الأخطاء المختلفة،  -2
ومراجعة محتوٌات التسجٌلات التً تضاؾ من قبل الأعضاء والقٌام بإرسال نسخة منها إلً 

 مكتبة التً أنشأت التسجٌلة، ومراجعة عملٌات الضبط الاستنادي للتسجٌلات. ال

قٌام المكتبات التً تتوفر لدٌها أنظمة آلٌة من تخزٌن تسجٌلاتها كاملة علً النظام، وهو ماٌسمً  -3
 بالإٌواء المؤقت.

 مساعدة المفهرسٌن بالمكتبات المشتركة وتقدٌم الدعم الفنً لهم وذلك من خلال :  -4

ترتٌب  –توفٌر الأدلة الإرشادٌة  –ر أدوات العمل اللازمة للقٌام بالعملٌات الفنٌة المختلفة توفٌ
طرح ومناقشة المشاكل التً تقؾ عائقًا أمام المفهرسٌن عند القٌام  –وتنظٌم دورات تدرٌبٌة 

 بعملٌات الفهرسة ومحاولة إٌجاد حلول لها .

 جهود مكتبة الملك فهد الوطنٌة : (3



 المجلة العلمٌة بكلٌة الآداب العدد 50 لسنة 2023 
 

 

 19 

الملك فهد باعتبارها المكتبة الوطنٌة فً المملكة العربٌة السعودٌة والتً من ضمن مكتبة      
وظائفها إصدار ببلٌوجرافٌات وطنٌة ولإتمام عملٌات إصدارها ٌتطلب الأمر التقٌد بالضبط 
الببلٌوجرافً لكل المخرجات للاستفادة من حق الإٌداع القانونً والإصدار لبطاقات الفهرسة فً 

لك أعطت أهمٌة خاصة للملفات الاستنادٌة، حٌث قامت بإنشاء قائمة استنادٌة المطبوع لذ
للأسماء المؤلفٌن السعودٌٌن من المتوفٌن والأحٌاء التً لهم كتب مطبوعة وقد قامت بإعدادها 
إدارة الفهرسة والتصنٌؾ بمكتبة الملك فهد الوطنٌة وتعطً القائمة أسماء الذٌن قد نشرت كتبهم 

  وتم اقتناؤها فً مكتبة الملك فهد الوطنٌة وقد حددوا قرنا لبداٌة الحصر هو 1300منذ عام 
 مدخلا ؼٌر مستخدم ، 362اسمًا منها  5242القرن الثانً عشر فً العصر الحاضر وتم رصد 

مدخلا رئٌسًا ضمن الطبعة الثانٌة من القائمة وهذ  القائمة تعد من أقٌم وأفضل القوائم  4880
الوطنٌة فً العالم العربً وتنتهً هذ  القائمة بالمختصرات للهٌئات الدولٌة والعربٌة  الاستنادٌة

 ( 1994والإقلٌمٌة )مكتبة الملك فهد ، 

 الخاتمة وتشتمل علً النتائج والتوصٌات:

 أولا : النتائج:

هدفت الدراسة إلً التعرؾ علً خلفٌة نظرٌة عن الضبط الاستنادي ، والوقوؾ علاً أهمٌتهاا   
أهدافها وخدماتها، ثم التعرؾ علً الملفات الاستنادٌة والدور الذي تقوم بة فً عملٌات التنظاٌم و

 والترتٌب فً المكتبات ، وقد أمكن الخروج بالنتائج التالٌة لتحقٌق أهداؾ الدراسة ، كما ٌلً:

 .الهدف الاول: التعرف علً الخلفٌة النظرٌة للضبط الاستنادي

دي بأنه ٌقدم شبكة من الاحالات تعمل علً ربط المصطلحات بعضها ٌتمٌز الضبط الاستنا   
ببع  بالاضافة الً ٌحقق المزٌد من التنظٌم والترتٌب للمجموعات والمصطلحات حتً ٌجد 

 .المستفٌد المصطلح الذي ٌبحث عنه بسهولة وٌسر

 .التعرف علً أهمٌة الضبط الاستنادي فً المكتباتالهدف الثانً :

ٌمثل الضبط الاستنادي أهمٌة كبري فً المكتبات ومراكز المعلومات ومع التطور     
التكنولوجً الهائل فً المعلومات ازدادت أهمٌة الضبط الاستنادي لما تقوم به هذ  العملٌة من 
توفٌر الدقة والثبات فً توحٌد أشكال الأسماء والمداخل فً فهارس المكتبات، حٌث ٌعمل علً 

والأسماء ورؤوس الموضوعات كرؤوس مقننة فً ملؾ التسجٌلات  توحٌد المداخل
الببلٌوجرافٌة بحٌث تتجمع أعمال المؤلؾ الواحد بنفس المدخل وبشكل واحد لتمٌز  عن الأشكال 
الأخري، واٌضا ٌعمل علً بناء نقاط إتاحة فً الفهرس لكً ٌتمكن المستفٌدون من الوصول إلً 

فات استنادٌة مشتركة علً المستوي المحلً والدولً لتبادل توفٌر مل ،المعلومات بسهولة وٌسر
الملفات الاستنادٌة مع المكتبات الأخري والاستفادة من إمكانٌاتها فً هذا المجال ومن ثم تقلٌل 
التكلفة والوقت، وٌعمل الضبط الاستنادي علً ربط الأشكال المختلفة للمداخل من خلال 

نادٌة بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة، والصٌانة والمراجعة الإحالات، وكذلك ربط الملفات الاست
 .الدورٌة المستمرة للأشكال المختلفة لنقاط الإتاحة، بما ٌتناسب مع تطور المداخل

 ثانٌاّ: التوصٌات 

 فً ضوء النتائج السابقة توصً الدراسة بماٌلً:

 كماااادة مساااتقلة ومنفاااردة باااذاتها فاااً أقساااام المكتباااات والمعلوماااات  تااادرٌس الضااابط الإساااتنادي
بالجامعات المصارٌة باعتبارهاا جازأ لاٌتجازأ مان عملٌاة الفهرساة وأحاد ركائزهاا الهاماة والتاً 

 .ٌعتمد علٌها المفهرسون فً إعداد الملفات الإستنادٌة والفهارس 
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 بط الإساتنادي للموضاوعات ماع إعداد دورات تدرٌبٌة لتطبٌقات الضبط الإستنادي وخاصاة الضا
 التركٌز علً رؤوس الموضوعات وأرقام التصنٌؾ إالاستنادٌة 

  تحدٌد جهة مركزٌة مسئولة عن القٌام بعقد المؤتمرات التً تحث علً تطبٌق الضبط الإساتنادي
 .بالمكتبات ومراكز والمعلومات وخاصة الضبط الإستنادي الإلكترونً

 دي الوطنً بالمشاركة مع دار الكتب المصرٌةتبنً فكرة إنشاء الملؾ الإستنا 

  إختٌار كوادر بشرٌة مؤهلة ذات خبارة فاً الضابط الإساتنادي والإجاراءات التصانٌفٌة لتاأهٌلٌهم
للقٌااام باادور ممارسااة إدخااال البٌانااات التصاانٌفٌة والجااودة بالتسااجٌلات الببلٌوجرافٌااة وماان ثاام 

 الحصول علً تسجٌلة ذات عناصر كاملة وبدون أخطاء

 لتنقٌح المستمر للتسجٌلات المكررة " سواء بالاضافة أو الحذؾ" ا 
 الهوامش 

( .الضبط الاستنادي : التسجٌلات الاستنادٌة فً البٌئة 1005أبو بكر، محمد منٌر.) -1

الإلكترونٌة، ندوة الفهرسة العربٌة الآلٌة فً القرن الحـادي والعـشرٌن: الواقع 

 .متحدة، عمان المكتبات الجامعٌةوالتحدٌات.جامعة الإمارات العربٌة ال

(، الضبط الاستنادي لأسماء المؤلفٌن المصرٌٌن : 2020).أحمد، شٌماء عبد الحمٌد إبراهٌم -1
دراسة تحلٌلٌة مع التخطٌط لإنشاء ملؾ استناد لهم ، سوهاج: كلٌة الآداب : قسم المكتبات 

 .أطروحة ماجستٌر.والمعلومات 

الملؾ الاستنادي الدولً التخٌلً والتسجٌلات   الببلٌوجرافٌة .( 2005).تٌلٌت ، باربارا -3
والاستنادٌة بالكتابات المختلفة ، ندوة الفهرسة العربٌة الآلٌة فً القرن الحادي والعشرٌن : 

 .الواقع والتحدٌات، جامعة الإمارات العربٌة المتحدة : عمان المكتبات الجامعٌة 

لاستنادي الآلً للموضوعات: رسالة تطبٌقٌة علً (، نظم الضبط ا2009سمٌع، لٌلى سٌد ) -4
  .المكتبات المصرٌة  كلٌة الآداب، جامعة القاهرة 

ملفات الاستناد للأسماء العربٌة :إنشاؤها 2011 ) .  علً ، مصباح محمد مصباح. ) -5
، دراسة تطبٌقٌة علً مكتبات البحث فً السودان، 21وضبطها علً ضوء صٌؽة مارك 

 .لٌة الآداب، جامعة النٌلٌنأطروحة دكتوراة  ك

( ، فاعلٌة برنامج تدرٌبً من بعد )متصل،ؼٌر متصل( 1024محمود، أحمد عبدالله ) -6

فً تنمٌة مهارات الضبط الاستنادي باستخدام النظم الآلٌة لدي 0.1ببع  أدوات الوٌب  

 .4، ج 258، ع49أخصائً المكتبات بجامعة كفر الشٌخ : الدقهلٌة: مجلة الأزهر،ت

دلٌل الفهرس العربً الموحد ، الرٌا ، مكتبة  .( 2006) .ة الملك عبد العزٌز العامةمكتب -1
ومتاح عبر  1021/1/9الملك عبد العزٌز، تم استرجاعه بتارٌخ 

246=AC%ARABLC.pdfipulish.aruc.org/media. 

 ( ، الدلٌل العملً لتركٌبة الفهرسة المقروءة آلٌا : صٌؽة (2007معو ، محمد عبد الحمٌد -9
 .17( الببلٌوجرافٌة الرٌا  : مكتبة الملك فهد الوطنٌة ، ت21)مارك

المتطلبات الوظٌفٌة للبٌانات الاستنادٌة، النموذج  .( 2017).مصطفً، رنا كمال محمد -8
 .46ع - cybrarians gornal -المفاهٌمً :دراسة مٌدانٌة لتطبٌقه فً البٌئة العربٌة 

(.الضبط الإستنادي لاسماء المؤلفٌن 2008البوسعٌدي، محمد بن خمٌس بن حمد ) -20
اطروحة ماجستٌر ، كلٌة الاداب والعلوم  .العمانٌٌن فً المكتبات :دراسة مٌدانٌة 

علً رابط 30/3/2019تم استرجاعة فً تارٌخ . الاجتماعٌة ،جامعة السلطان قابوس 
d/960253.com/Recor http://search.manduman. 

http://search.manduman/
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Abstract: 

The study aimed to identify the authority control of classification 

data in bibliographic records, which increased and increased in 

importance with the emergence of integrated automated systems, 

and the creation of authority files according to the (MARC 21) 

authority formula with the development of standards that are relied 

upon in the construction of these files to serve as a reliable tool 

from Before the Egyptian libraries, and encouraging those libraries 

to adopt the idea of creating an authority list for classification data 

according to the project presented by the researcher in this study 

and adopting the MARC 21 authority formula for indexing, to 

provide many access points that help researchers to access the 

information sources they need and the researcher used in that The 

descriptive analytical study in collecting information on the subject 

of the study, and the study reached to achieve the authority control 

of the bibliographic records with a rate of 85%, and the study 

recommended the need to adopt the project of creating a 

classification authority file for the classification data in the 

bibliographic records, in addition to teaching authority control as a 

basic subject in the library department. and information in Egyptian 

universities. 
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