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المسئولية الاجتماعية والسياسية للدولة في ظل جائحة كورونا بين حتمية التطوير 

 وآليات التنفيذ: دراسة تحليل مضمون

 

 اعداد الباحث 

المطلب  د/صبرى بديع عبد  

 أستاذ مساعد بكلية الآداب جامعة دمياط 

 : المستخلص

البحث الحالي حول هدف رئيس يتمثل في الكشف عن مسئولية الدولة الاجتماعية والسياسية والتدابير 

 والقرارات والاجراءات التي اتخذتها الدولة لتجاوز أزمة جائحة كورونا ، وقد اعتمد البحث على المنهج

تشمل عينة الدراسة المضمون وستمارة تحليل اوتم استخدام ،  الكمي في دراسات تحليل المضمون

موضوعات المتعلقة بفيروس كورونا على الصفحات الرسمية على الفيس بوك لـكل المسح الشامل لكل ال

أشارت وزارة الصحة( ،  وقد   -وزارة التربية والتعليم    -وزارة الداخلية    -من ) وزارة الدفاع  

ن لـكل مبالصفحات الرسمية على الفيس بوك نتائج الدراسة إلى الهدف من الموضوعات المنشورة 

وتم التوصل إلي عدد ، وزارة الصحة(   -وزارة التربية والتعليم    -وزارة الداخلية    -وزارة الدفاع  )

وفي الترتيب الثاني  %22.6جاءت التوعية الوقائية في الترتيب الأول بنسبة  من النتائج من أهمها

وفي الترتيب  %18.3وفي الترتيب الثالث تقديم نصائح بنسبة  %18.5التأييد ودعم القرارات بنسبة 

وفي الترتيب الخامس  %14.6الرابع بالتساوي في النسبة المئوية ما بين مواجهة الشائعات بنسبة 

 .%9.5الاخبار والاحاطة بنسبة 

 : المسئولية الاجتماعية، المسئولية السياسية، جائحة كورونا.الكلمات الافتتاحية
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Research Abstract: 

The current research revolves around a main goal represented in 

revealing the social and political responsibility of the state and the 

measures, decisions and measures it took to overcome the crisis of the 

Corona pandemic. The research relied on the quantitative approach in 

content analysis studies, and the content analysis form was used. On 

the official Facebook pages of the ministries (Defense - Interior - 

Education - Health), the results of the study indicated the purpose of the 

topics published on the official Facebook pages of the ministries 

(Defence - Interior - Education - Health), and a number of results were 

reached from The most important of which was preventive awareness in 

the first rank with 22.6%, in the second rank support and decision 

support by 18.5%, in the third rank providing advice by 18.3%, and in the 

fourth rank equally in the percentage between confronting rumors by 

14.6%, and in the fifth rank news and briefing by 9.5%. 

 

Keywords: social responsibility, political responsibility, Corona 

pandemic. 
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 -: مقدمـة
 

برزت كورونا ممنوحة شههههههههادة ولادة تحت مسهههههههمى طبي  2019في الربع الاخير من عام 

مليارات  8(، وما لبث أن انتشهههههههر هذا الفيروس على مسهههههههتو  العالم أجمع، مهدد ا قرابة 19)كوفيد 

تسههلم منأ أي دولة في الكرة الأرضههية. فأصههبح جائحة وبائية، حيث نسههمة، وشههكال حالة وباء عالمية لم 

أحدث رعب ا وخراب ا لم يحُدثأ أي وباء آخر في التاريخ البشههري. وكأننا أمام حرب عالمية ثالثة طرفاها 

جندي صههه ير واحد لا يرُ  بالعين المجردة من جهة وجميع دول العالم بامكاناتها العسهههكرية الضهههخمة 

لة من جهة أخر ، وبفترة وجيزة احتلت كورونا المدن ومواردها الم هائ ياتها ال ية والبشهههههههرية وتقن ال

ل والتعبئة العامة، الأمر الذي  والعواصهههم وفرضهههت شهههروطها، وشهههلات الحركة وفرضهههت حعر التجوا

ترتاب عليأ خسائر اقتصادية بالمليارات ناهيك بالخسائر البشرية، والدولة التي كانت تعتقد نفسها قائدة 

للعالم، ولما فوقأ وتحتأ، تطلب في الخفاء مساعدة بعض الدول لها في مواجهة هجمة كورونا الشرسة، 

ا  ف اب التضههامن الدولي وأضههحت التحالفات السههياسههية والمعاهدات الدولية والاتفاقيات الاقتصههادية حبر 

لت العولمة من أداة بيد القو  الععمي في السههههيطرة الاقتصههههادية  الم والثقافية على الععلى ورق، وتحوا

 1إلى أداة ضدها، وانقلب العالم من قرية كونياة واحدة إلى قرية كورونية واحدة.

أد  انتشههههار الوباء وما ترتب عليأ من إجراءات مشههههددة، كان أبرزها إل ق الدول لحدودها أمام 

العالمية تمثلت بشههههكل حركة النقل وخصههههوصهههها النقل الجوي، إلى العديد من الاخت لات الاقتصههههادية 

رئيسههي بحدوث تعطل كبير في اتنتا ، وتعطل سهه سههل التوريد العالمي، وتراجع الطلب العالمي على 

اتنتا  من كافة السههلع وخصههوصهها اتنتا  الصههناعي، وقد نتج عن تلك الاخت لات تداعيات اقتصههادية 

معدلات النمو الاقتصهههههادي في على مسهههههتو  العالم، أهمهام انكماص اقتصهههههادي كبير وتراجع حاد في 

مععم دول العالم، وارتفاع كبير في معدلات البطالة، وتراجع حاد في اتيرادات الضههههههريبية في مععم 

دول العالم رافقأ ارتفاع كبير في اتنفاق الحكومي، وخصوصا على الخدمات الصحية وبرامج التحفيز 

ماعية، ما سهههههههي دي إلى ارتفاع العجز في الاقتصهههههههادي لمعالجة تداعيات الأزمة الاقتصهههههههادية والاجت

 2ميزانيات العديد من الدول، وإلى ارتفاع كبير في المديونية العامة.

وقد ضهههربت أزمة فيروس كورونا في مصهههر القطاعات الاقتصهههادية بقوة وبصهههورة لير مسهههبوقة 

أزمة  تسهههههببت في العديد من الاضهههههرار التي لربما فاقت ما كانت تشهههههكو منأ الحكومة المصهههههرية من

وما ت ها من أحداث تضههررت معها مصههر اقتصههاديا  2011يناير  25اقتصههادية بسههبب أحداث ثورة 

بصورة مباشرة، وكانت أكثر القطاعات الاقتصادية تضررا في مصر هي القطاعات الهشة التي تتأثر 

ثر دوما بصههههورة كبيرة مع أية مت يرات أو أحداث أو شههههائعات وهى السههههياحة والبورصههههة وهما الأك

تضههههررا فعليا، ورلم تضههههرر القطاع الصههههحي نتيجة إه ك كبير للمخزون الخام بأ إلا أنأ مازال 

متماسهههكا ويحاول تضهههميد جراحأ من خ ل اسهههتيراد ادوات ومسهههتلزمات طبية ورفع الكميات من تلك 

                                                           
، ص 499، عدد 43، كورونا وأزمات الاقتصادات الدولية، المستقبل العربى، مجلد2020عمر، أيمن نور الدين،  1

117. 
(، أزمة كورونا: التداعيات على العالم العربي واستراتيجية المواجهة، 2020الأردن. مركز دراسات الشرق الأوسط ) 2

 .84ز دراسات الشرق الاوسط، ص ، مرك92، العدد24مجلة دراسات شرق أوسطية، المجلد 
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أ صالمنتجة محليا لسد العجز الذ  يمكن أن يحدث نتيجة فيروس كورونا معتمدا على الدعم الذ  خص

 3الرئيس المصري عبد الفتاح السيسي للقطاع الصحي.

 -إشكالية الدراسة : -

ترتبط مشكلة الدراسة بالتركيز على تداعيات كورونا وتسلط الدراسة الضوء على المشهد الصعب      

، والكيفية التي تمكننا من تكييف  19 -الذي نعيشهههههههأ اليوم والمتمثل في انتشهههههههار جائحة كورونا كوفيد

ا مناه جنا وقدراتنا وأدواتنا في مختلف مجالات إدارة هذا الخطر الوبائي، كما تتناول الدراسهههههههة أيضههههههه 

مختلف الأسههاليب والممارسههات واتجراءات في التعامل مع هذج الجائحة والتي تبنتها الدولة المصههرية 

ات في عل القدروكيفية إدارة هذا التهديد وحصههرج، فمن خ ل ما سههبب تتبلور معالم إشههكالية الدراسههة 

والامكانيات المتاحة للتعامل مع جائحة كورونا ومع المخاطر المترتبة عن الانكماص الاقتصادي نتيجة 

الال ق الكلي والجزئي، وقد حاولت الدولة الموازنة بين الوضههههع الصههههحي والوبائي من جهة والحالة 

ل توسهههههع الدولة في برامج الاقتصهههههادية من جهة أخر  لت في أي إضهههههرار بأي منهما، وذلك من خ 

لدولة للعمالة لير المنتعمة، وكذلك برامج تكافل  ية الاجتماعية سهههههههواء بالمنحة التي أقرتها ا الحما

وكرامة، كما أعدت الدولة المصههرية سههيناريوهات متعددة لمواجهة الأزمة العالمية التي سههببها انتشههار 

عة من جانب الدولة، في تعاملها بشكل علمي فيروس كورونا المستجد، وكاستجابة شاملة وفورية وسري

ومخطط مع جائحة فيروس كورونا، سواء من الناحية الطبية أو الاقتصادية أو الاجتماعية، حيث بدأت 

مع تفشههي الوباء في اتخاذ كافة اتجراءات الوقائية والاحترازية لمواجهة الفيروس، وتطبيب توصههيات 

مخاطر الصههحية، فضهه   عن مراعاة الجوانب التنموية لتنعكس منعمة الصههحة العالمية، للتخفيف من ال

الحوافز الاقتصهههادية والاجتماعية التي أقرتها الدولة على اسهههتقرار الاقتصهههاد وقدرتأ على التعامل مع 

الآثار السهههههههلبية للجائحة العالمية، وذلك في إطار تعزيز قدرات مصهههههههر على مواجهة أزمة فيروس 

استباقية تستند إلى نجاح تنفيذ برنامج اتص ح الاقتصادي للحفاع على  "كورونا" المستجد، في خطوة

اسهههتمرار المكتسهههبات والنتائج اتيجابية التي حققها الاقتصهههاد المصهههري، في عل العروف الاسهههتثنائية 

التي تمر بها كل دول العالم وتطورات الأوضهههههاع العالمية، وفضههههه  عن ذلك الدولة المصهههههرية كانت 

فافية فى التعامل مع الأزمة ونقل الحقائب كاملة إلى المواطن المصري ليكون شريك حريصة على الش

قاءات عقدتها الحكومة المصهههههههرية  ا من خ ل عدة ل ي  لها في إدارة الأزمة، وهذا ما تحقب وعهر جل

لعرض مسهههههههتجدات الأمور على المواطن المصهههههههري، مما عزز ثقة المواطن في إجراءات الحكومة 

 ة الأزمة.المصرية لمواجه

ومن باب المسئولية الاجتماعية والسياسية للدولة ترصد الدراسة كيف تعاملت الدولة مع أزمة كورونا 

بمنهج يعتمد على كيفية الحفاع على صهههحة المواطن والاقتصهههاد المصهههري عبر تشهههكيل لجنة وزارية 

 تدارة الأزمة. 

  مأهمية موضوع البحث

لبههاحثين في مختلف المجههالات، مطههالههب بههالتفكير في الوبههاء إن البههاحههث الاجتمههاعي مثلههأ مثههل بههاقي ا

باعتبارج موضههوعا  للدراسههة والتحليل، في أفب فهم واسههتيعاب جوهرج وتجلياتأ وتأثيراتأ، خاصههة فيما 

يتعلب بالجانب الاجتماعي، ب ية المسهههههاهمة بفهم م سهههههس على قاعدة علمية رصهههههينة، وهو ما يتطلب 

                                                           
 https://www.raialyoum.comقتصادية تواجه مصر بسبب فيروس كورونا، من موقع: اأزمة  3
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لتي حتما ستفيد المجتمع كما الدولة في وضع الاستراتيجيات البديلة وتجاوز القيام بالدراسات الميدانية ا

ستعادة التوازن من جديد، خاصة وأن مجالات الطب والصحة لذلك، فاتضافة التي  الأزمة، من أجل ا

يمكن تقديمها سوسيولوجيا  انبثقت مجموعة من العواهر المرتبطة أساسا بالحجر الصحي والتي تعكس 

ويات الفهم والوعي الصههههحيين، بحيث يمكن للعلوم الاجتماعية وعلى رأسههههها علم الاجتماع تباين مسههههت

المسههاهمة في الفهم والتحليل، والمسههاعدة على التحصههين الوقائي للمواطنين في حربهم ضههد الفيروس، 

خاصة وأن الحل الأنسب في عل خطر الوباء هو الوقاية منأ، وتشخيم الواقع الاجتماعي في ع قتأ 

بالوباء، باعتبارج واقعا موضههههوعيا.. من هنا، فمعرفة كيفية تفكير الناس في هذج الأوسههههاط ومشههههاكلها 

ساعد في قد ي اليومية، عبر دراسة التمث ت الاجتماعية والثقافية حول المرض والفيروس سوسيولوجيا

 ة والوعيسهههههن اسهههههتراتيجية مجتمعية لمحاصهههههرة الفيروس والأوبئة عموما عبر رفع منسهههههوب الثقاف

الصههحيين لهذج الأوسههاط، مع وضههع تصههورات وسههيناريوهات متداخلة وعابرة للحقول والمجالات من 

أجل التعبئة الوطنية الشهههههاملة، ولكن الأهم هو البناء لما بعد كورونا، بتأسهههههيسهههههها لمفاهيم وبرادي مات 

 والمجتمع.  جديدة للبحث السوسيولوجي، بشكل يجعلأ جزءا من البنية الاستراتيجية للدولة

ولذلك جاء الهدف الرئيسي للكشف عن مسئولية الدولة الاجتماعية والسياسية والتدابير والقرارات 

 -م والاجراءات التي اتخذتها لتجاوز أزمة جائحة كورونا وينبثق من ذلك الهدف التساؤلات التالية

 التدابير الصحية؟ما أبعاد المسئولية الاجتماعية والسياسية للدولة في اتخاذ  -1

ما ابرز القرارات والحزم الاقتصهههههههادية التي اتخذتها الدولة كاجراء احترازي لانعاص الاقتصهههههههاد  -2

 المصري؟

 ما المسئولية الاجتماعية للدولة للتحول نحو التعلم عن بعد؟ -3

 ما الر ية الاستشرافية التي يمكن ان يستند عليها بعد تجاوز ازمة جائحة كورونا؟ -4

 

 -اهيم الدراسة :مف

يعُد المفهوم ركيزة أساسية في أي دراسة علمية ، كما أنأ يعُد أمرا  ضروريا  في البحث العلمي حيث     

من أجل ذلك سنتناول مفهوم المسئولية الاجتماعية من خ ل يحتا  إلى درجة كبيرة من الدقة والتحديد، 

الانتقال إلى توضيح مفهوم جائحة كورونا طرح أهم الأفكار التي حاولت توضيح هذا المفهوم، ثم 

كمفاهيم أساسية لهذا البحث، كما سيتم توضيح السمات المميزة لها مع محاولة استخ م تعريف إجرائي 

لكل مفهوم ينطلب منأ البحث، وهدفنا من ذلك محاولة بلورة هذج المفاهيم الأساسية باعتبار أن تحديد 

  -تنطلب منها أي بحث علمي، وتتمثل هذج المفاهيم فيما يلىم المفهوم يمثل الخطوة الأساسية التي

 مفهوم المسئولية الاجتماعية:   - 1

إن المس ولية الاجتماعية ليست نتاجا للقضايا المعاصرة والمعروفة لدينا بشكل كبير، أو أنها ترتبط 

بالجوانب الذاتية للموضوع فقط، إذ أن ع قتها ترتبط بالمت يرات الحاصلة في المجتمع وبشكل 

ي يمكن التموضوعي، وبالتالي فانها ليست بعاهرة جديدة تمثل استجابة للض وط الاجتماعية فقط و
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والمتتبع لتطور  .4(,p39 Vertigans ,2012)معالجتها من خ ل القيام بأنشطة الع قات العامة 

مفهوم المس ولية الاجتماعية يستطيع أن يلمس ت ييرات مهمة وإضافات نوعية، أدت إلى إثراء هذا 

فهوم ة لتطور المالمفهوم عبر الزمن. إن وضع حد فاصل بين فترات زمنية ل رض تأشير مراحل دقيق

لير ممكن وذلك لتداخل الأحداث وتأثيراتها المتبادلة، وبالتالي فان محاولتنا لتتبع نضو  مفهوم 

المس ولية الاجتماعية على ما هي عليأ اليوم هي رصد لأبرز حالات الانتقال بالمفهوم من الحالة الآنية 

قة إلى الشمولية الواسعة. والمس ولية العملياتية إلى الاستجابة الاستراتيجية ومن الجزئية الضي

الاجتماعية ينعر لها البعض على أنها استجابة اجتماعية، وهي مفهوم مرن يتماشى مع التطور ويعني 

استجابة مختلفة لأشخام مختلفين، كما يتحدد مستو  ومد  هذج الاستجابة وفقا المتطلبات الزمان 

 5والمكان ومستو  الوعي.

ط بأنهام حال أو صفة من يسأل عن أمر تقع عليأ تبعتأ، وتطلب على التزام وعرفها المعجم الوسي

الشخم بما يصدر عنأ من قول أو عمل، وتطلب على الالتزام باص ح الخطأ الواقع على ال ير طبقا 

كما تعني المسئولية الاجتماعية ارتباط الحقوق بالواجبات فاشباع الاحتياجات وحل المشك ت  6للقانون.

أن يرتبط بمد  مساهمة أفراد المجتمع واشتراكهم تشباع احتياجاتهم وحل مشك تهم معتمدين على لابد 

أنفسهم، والمسئولية الاجتماعية متبادلة بين الأفراد والجماعات وبين المجتمعات المحلية وبين المجتمع 

 (Tuomo,2007,p8العام.)

ماع، والمسهههههههئ طار علم الاجت ماعية في إ ية الاجت ية أو والمسهههههههئول ماعية هي نعرية أخ ق ية الاجت ول

ايديولوجية مفادها أن النسب سواء كان حكومة أو م سسة أو فردا لديأ مسئولية تجاج المجتمع ككل وقد 

تكون تلك المسهههئولية سهههلبية بحيث لا يقع عليأ اللوم فيها أو المسهههائلة وقد تكون إيجابية بحيث يحاسهههب 

يفات وأكثرها شيوعا  تعريف البنك الدولي والمفوضية الأوروبية، ومن أهم التعر 7الفرد إذا قصر فيها.

حيث عرف البنك الدولي المسئولية الاجتماعية على أنها التزام أصحاب النشاطات التجارية بالمساهمة 

في التنمية المسهههتدامة من خ ل العمل مع موعفيهم وعائلتهم والمجتمع المحلي ككل لتحسهههين مسهههتو  

 (World Bank,2005,p1سلوب يخدم التجارة ويخدم التنمية في آن واحد.)معيشة الأفراد بأ

كما تعرف المسهههئولية الاجتماعية بأنها ارتباط الحقوق بالواجبات فاشهههباع الاحتياجات وحل المشهههك ت 

لابد أن يرتبط بمد  مسهههاهمة أفراد المجتمع واشهههتراكهم تشهههباع احتياجاتهم وحل مشهههك تهم معتمدين 

والمسههههههئولية الاجتماعية متبادلة بين الأفراد والجماعات وبين المجتمعات المحلية وبين على أنفسهههههههم، 

 8المجتمع العام.

 

                                                           
4  Vertigans , S. 2012, Paying the price for Corporate Social Responsibility: Social costs 
and dividends of oil and gas company approaches in Nigeria', Social Responsibility 
Review. No(01), p39. 

 .36-23اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، ص ص  (، المسئوولية الاجتماعية لمنظمات الاعمال، دار2016فلاق، محمد ) 5
 .28(، المسؤولية الاخلاقية والاجتماعية للمنظمات، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، ص 2019جرادات، ناصر وآخرون ) 6
 .12للنشر والتوزيع، القاهرة، ص  ( ، استخدام الحاسوب في تنمية المسئولية الاجتماعية والبيئية، دار العلوم2018محمد، رمضان عبد الحكم ) 7
 .33(، المسئولية المجتمعية فى العالم العربى والعالمي دراســة تحليلية، دار التعليم الجامعى، الاسكندرية، ص 2019صقر،أحمد محيي خلف ) 8
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ً للمسئولية الاجتماعية ً إجرائيا ر باعتبارها حزمة من القرارات والتدابي للدولة ويتبنى الباحث تعريفا

لمجابهة تداعيات فيروس كورونا، والخطوات الاستباقية التي اتخذتها الدولة  والاجراءات الاحترازية

 لتدارك الازمة والحيلولة دون المساس بالفئات الفقيرة ومحدودي الدخل من التعرض ل نهيار المعيشي.

 المسئولية السياسية: -2

عرفت المسههئولية السههياسههية بأنها " الالتزام المنصههب على صههاحب آية وعيفة سههياسههية، في أن يعتزل 

د ثقة من هم يحب لهم مسههاءلتأ سههياسههيا وهم أفراد الشههعب، فالسههلطة والمسههئولية السههلطة اختياريا  إذا فق

أمران مت زمان، ومن ثم فان الجزاء المترتب على المسههئولية السههياسههية يتأكد بانهاء السههلطة، وبالتالي 

سلطة لفانأ يمكن القول أن المسئولية السياسية لسلطة ما تكون بصفة أصلية أمام الهيئة التي عينت هذج ا

ئة فيما يخم رئيس الجمهورية هي الشهههههههعب . كما تعرف المسهههههههئولية 9ومنحتها ولايتها، وهذج الهي

السياسية بأنها سلطة تقصي الحقائب عن أعمال السلطة التنفيذية للكشف عن عدم التنفيذ السليم للقواعد 

والمس ولية السياسية  10العامة في الدولة وتقديم المس ول سواء كان الحكومة بأسرها أو أحد الوزراء.

تعد أحد الضهههوابط الهامة التي تحدد طبيعة الع قة بين السهههلطتين التنفيذية والتشهههريعية في اتجاج تحقيب 

التوازن بينهما، وقد عهر هذا المبدأ مصهاحبا لامت ك السهلطة وكسه ح بيد البرلمان يسهتعملأ في مقابل 

ة ممارسهههتها، ما يأتيأ من تصهههرفات وأعمال، حلأ، حيث يتحمل كل من يمتلك السهههلطة ولديأ صههه حي

فالمسهه ولية السههياسههية تقوم على مراقبة السههلطة التشههريعية لأعمال السههلطة التنفيذية، والهدف منها هو 

خضوع الأعمال والتصرفات التي تلتزم بها الحكومة في إطار التعاقد السياسي مع مواطنيها لآلية تقييم 

. وهي عبارة عن 11تقوم بأ الحكومة في تنفيذ السهههياسهههة العامة للدولةسهههياسهههي يتعلب بتقدير الدور التي 

مسهههئولية اعضهههاء الحكومة وأيضههها مسهههئولية رئيس الجمهورية عن وضهههع وتنفيذ الخطط والسهههياسهههات 

 12المتعلقة بالصالح العام القومي في إطار الشرعية الدستورية والقانونية.

السهههههياسهههههات  مختلف بأنها التزام الدولة بتنفيذ جرائياالمسئولية السياسية للدولة اوبذلك يمكن تعريف 

والخطط والاسهههتراتيجيات المطروحة مسهههبقا على مختلف الاصهههعدة، وتكون هذج المسهههئولية عرضهههة 

للمسههههههههألة وقت الازمات لما لها من دور في تجنب الكوارث والمخاطر الاجتماعية والاقتصههههههههادية 

 والسياسية ..الخ.

 مفهوم فيروس كورونا:  -3

 المصابين بالتهاب رئوي، وهو جديدة من نوعأ يصيب الجهاز التنفسي للمرض نوع من الفيروسات هو

أطلقت  2020فبراير  8، وفي ۲۰۱۹عهر في مدينة ووهان الصينية في أواخر العام، مجهول السبب

فايروس كورونا المستجد او الجديد على  الوطنية في جمهورية الصين الشعبية تسمية لجنة الصحة

 الاسم الرسمي للمرض فبراير ۲۲ليرت في  الرئوي الناجم عن الاصابة بفايروس كورونا ثم الالتهاب

                                                           
لة البحوث القانونية والاقتصادية، المجلد (، المسئولية السياسية والجنائية لرئيس الجمهورية: دراسة مقارنة، مج2016سالم، هانم احمد محمود ) 9

 .777كلية الحقوق، ص  -، جامعة المنوفية 43، العدد 26
(، الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد و دورها في محاربة الفساد المالي: دراسة مقارنة، مكتبة القانون ، الرياض، 2015الرفاعي، سلامة بن سليم ) 10

 .246ص 
(، المسؤولية السياسية للحكومة المغربية عن أعمالها في الميدان الصحي: الإطار الدستوري والتأطير القانوني، 0202الأنصارى، عبدالمنعم ) 11

 .67، ص 3المجلة المغاربية للرصد القانوني والقضائي، العدد
 .64مصر المحروسة، القاهرة، ص ، دار 1998 -1985(،الصحافة المصرية وقضايا الفساد : دراسة تحليلية للفترة من 2003سالم، حنان ) 12
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 قبل أن تعتمد هذج التسمية رسمية من قبل الصحة  "covid-19الناجم عن فايروس كورونا الجديد الى "

  13الصيني لهذا الفيروس ب  ت يير. فبراير في حين بقى الاسم 11العالمية في 

الاسم اتنجليزي  ]هو مرض تتسبب بأ س لة جديدة من الفيروسات التاجية ]كورونا 19 -يدوكوف

هما أول ” VI“، و ) corona (هما أول حرفين من كلمة كورونا ” CO“للمرض مشتب كالتاليم 

. وأطُلب ) disease (هو أول حرف من كلمة مرض ” D“، و ) virus (حرفين من كلمة فيروس 

إن فيروس ” . nCoV-2019“أو  novel ”coronavirus 2019“سابقا  اسم على هذا المرض 

هو فيروس جديد يرتبط بعائلة الفيروسات نفسها التي ينتمي إليها الفيروس الذي يتسبب ‘  19 -كوفيد’

 14بمرض المت زمة التنفسية الحادة الوخيمة )سارز( وبعض أنواع الزكام العادي.

هو مرض معد يسببأ فيروس كورونا المكتشف م خرة وسابقا لم يكن هناك أي علم  ۱۹-فيروس كوفيدو

، وتتمثل الأعراض ۲۰۱۹بوجود هذا الفايروس إذ تم اكتشافأ في مدينة ووهان الصينية في ديسمبر 

في الحمى واترهاق والسعال الجاف، وقد يعاني بعض المرضى من  ۱۹-الأكثر شيوعا المرض کوفيد

الأعراض اع، أو احتقان الأنف، أو الرشح، أو ألم الحلب، أو اتسهال، وعادة ما تكون هذج الآلام والأوج

خفيفة وتبدأ تدريجية، ويصاب بعض الناس بالعدو  دون أن تعهر عليهم أي أعراض ودون أن يشعروا 

( من المرض دون الحاجة إلى ع   خام، وتشتد حدة %۸۰بالمرض. ويتعافي مععم الأشخام )نحو 

حيث يعانون من  ۱۹-أشخام يصابون بعدو  كوفيد 6رض لد  شخم واحد تقريبا من كل الم

صعوبة التنفس، وتزداد احتمالات إصابة المسنين والأشخام المصابين بمشك ت طبية أساسية مثل 

من الأشخام  %2ارتفاع ض ط الدم أو أمراض القلب أو داء السكري، بأمراض وخيمة، وقد توفي نحو 

وا بالمرض. وينب ي للأشخام الذين يعانون من الحمى والسعال وصعوبة التنفس التماس الذين أصيب

 15الرعاية الطبية.

يعرف فيروس كورونا مرض معد يسببأ فيروس جديد لم يكتشف في البشر من قبل ويسبب الفيروس 

هاب تمرض الجهاز التنفسي ) مثل الأنفلونزا ( المصحوب بأعراض السعال والحمى كما يسبب الال

الرئوي في الحالات الأشد وخامة ، ينتشر عن طريب المخالطة عن طريب شخم مصاب بالعدو  

 16عندما يسعل او يعطس أو عن طريب الفطيرات او اللعاب أو إفرازات الأنف.

هو عبارة عن التهاب في الجهاز التنفسي يسببأ فيروس تاجي مرتبط بالمت زمة التنفسية الحادة الشديدة. 

الفيروس حيواني المنشأ في الأصل، ولكن الحيوان الخازن لير معروف حتى الآن بشكل  ويعن أن

 17م كد.

                                                           
 .10، م ۲۰۲۰دليل الوقاية من فيروس كورونا المستجد، منشورات المستقبل الرقمي، الصين،  13
والسيطرة علية في المدارس، اصدارات منعمة اليونسيف،  ۱۹-رسائل وأنشطة رئيسية للوقاية من مرض كوفيد  14

 .۳، م ۲۰۲۰مارس 
، الأحكام الموضوعية لجريمة الامتناع عن اتخبار بالاصإبة بفايروس كورونا )دراسة 2020جبر، علي حمزة،  15

 .87-86، م م 2020(، عدد خام، 9مقارنة(، مجلع كلية القانون للطلوم القانونية والسياسية، المجلد )
، 9/4/2020شفى الزيتون للعزل بالعجوزة، عبد الس م،وليد، مصادر طبيةم نقل من يثبت إصابتأ بكورونا من مست 16

  https://www.youm7.comم، من موقعم 01م05
،بيت المشورة 13(، العقود المالية وأزمة كورونام دراسة شرعية، مجلة بيت المشورة، العدد2020بوضاية، مراد ) 17

 .84ل ستشارات المالية، ألسطس، م 
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من الفيروسات التاجية وهي عائلة فيروس كبيرة تسبب أمراض  19-ويعتبر فيروس كوروناکوفيد

تتراوح من نزلات البرد )بعض الفيروسات الموسمية هي فيروسات تاجية( إلى حالات أكثر خطورة 

، وتم اكتشافأ في مدينة ووهان في الصين. كان اسمأ في  SARS - CoVو  Meis - CoVمثل 

، أما المرض المرتبط بهذا الفيروس SARS - CoV -2. ويطلب عليأ الآن nCoV-2019الأصل 

، وتشمل الأعراض الشائعة لأ في الحمى والسعال وضيب التنفس، وقد تشمل COVID-19هو 

العض ت واتسهال والتهاب الحلب وفقدان الرائحة وآلام البطن، وعادة الأعراض الأخر  التعب وألم 

ما يست رق الوقت من التعرض للعدو  إلى عهور الأعراض حوالي خمسة أيام ولكنأ قد يحدث في مدة 

 ,.Abdelli, Iتتراوح من يومين إلى أربعة عشر يوما، وي دي في لالب الحالات إلى أعراض خفيفة)

020, p1Hassani, et al ,2.)18 

 ً ً  لما سبق يمكن فيروس كورونا إجرائيا بأنأ أحد أنواع الفيروسات المستجدة والمعدية  واستخلاصا

والتي انتقلت من الحيوان الى الانسان مما نتج عنها العديد من التداعيات الصحية والاقتصاد والسياسية 

ر ة الدول واتباع العديد من التدابيعلى المستولى الدولي والمحلي بسبب الال ق الكلي والجزي ل ابي

 والاجراءات الاحترازية للحد من انتشار عدو  الفيروس.

 -: نظرية مجتمع المخاطر

لقد أصبح موضوع المخاطر الاجتماعية موضوعا حيويا في أجندة السياسات الاجتماعية، بل إنأ       

أصههههههبح موضههههههوعا أسههههههاسههههههيا للتنعير في العلوم الاجتماعية عبر المفهوم الذي رو  لأ بعض علماء 

 Riskومجتمع المخههاطر   19(41، م 2013الاجتمههاع، وهو "نعريههة مجتمع المخههاطر")زايههد، 

Society ماني م ، وهو يحتا  إلى دراسههههههههة Beck« إير ليص بك»فهوم ابتكرج عالم الاجتماع الأل

دقيقة؛ لأنأ يكشهههههههف عن أحد أهم الت يرات التي لحقت ببنية المجتمع العالمي. وقد أقام عالم الاجتماع 

تائج« أنتوني جيدنجز»البريطاني  مة ت دي إلى ن مة والمخاطر، حين قرر أن العول  الع قة بين العول

بعيههدة المههد ، وتترك آثههارههها على جوانههب الحيههاة الاجتمههاعيههة جميعههها تقريبهها، لكنههها عمليههة مفتوحههة 

متناقصهههة العناصهههر، تسهههفر عن مخرجات يصهههعب التكهن بها أو السهههيطرة عليها. فكثير من الت يرات 

شكالا جديدة من الخطر، ويختلف اخت فا بينا عما ألفناج لعصور في ا الناجمة عن العولمة تطرح علينا أ

السابقة. لقد كانت أوجأ الخطر في الماضي معروفة الأسباب والنتائج، أما مخاطر اليوم فهي من النوع 

، م 2010)يسهههههن، « الذي يتعذر علينا أن نعدد مصهههههادرج و أسهههههبابأ، أو نتحكم في عواقبأ ال حقة

78)20 . 

خطيرة على العولمة إلى حد ومع انتشهههههههار فيروس كورونا في أللب دول العالم لوحع وجود تداعيات 

قول البعض إنأ سيقضي عليها نتيجة قيام عديد الدول بال ق حدودها، وقف التبادلات التجارية ووقف 

                                                           

lico study the inhibition of angiotensin Abdelli, I., Hassani, et al (2020). In si18

converting enzyme 2 receptor of COVID-19 by Ammoides verticillata components 
harvested from Western Algeria. Journal of Biomolecular Structure and Dynamics, 

1-14.   
ر الأزمات في السياسات الاجتماعية"، سلسلة الدراسات (، "التخطيط لآليات إدارة المخاط2013زايد، أحمد،) 19

، المكتب التنفيذي لمجلس وزراء الش ون الاجتماعية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، م 80الاجتماعيةم عدد
14. 

 .78، دار نهضة مصر، الجيزة، م 2(، تحولات الأمم ولمستقبل العالمي، ط2010يسن، السيد،) 20
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حركات التنقل منها وإليها بحيث أصههبحت معزولة عن ليرها من الدول، بما يشههير إلى عودة  المسههافة 

ما إن صح التعبير، وكذلك عودة الدول القومية والوقت كما كانا مسبقا بعد أن تم انض اطهما أو إل اءه

  21والحدود المادية مرة أخر  بشكل أكثر قوة من ذي قبل.

ويذهب أولرص بيك الى أن الحداثة الثانية تشهههههد تعولمة للم سههههسههههات الحديثة، فيما انفلتت فيها حياتنا 

أ قديم بالاندثار، ليحل محلاليومية من قبضههههههة التقاليد والعادات والجماعية، وبدأ المجتمع الصههههههناعي ال

"مجتمع المخاطرة". ومع الاقرار بنواحي التقدم والتحسهههههن الهائلة التي تحققت في الحداثة الأولى، فانأ 

لا يمكننهها أن ن فههل عن الآثههار المههدمرة المحتملههة للتطور التكنولوجي. ويمكن تلخيم هههذج المخههاطر 

 وعواقبها في ث ث نقاطم 

مخاطر مرتبطة بالصهههناعة العسهههكرية والمدنية، التي تسهههببت في تلوث الماء والهواء وال ذاء، ما أد  

 إلى تفشي الأمراض التي تصيب النبات والحيوان والانسان. 

إذا اسهههههههتمرت هذج المخاطر دون تعديل أو تدخل فان الحداثة الثانية تتجأ نحو ما يسهههههههميأ بيك التدمير 

 الذاتي للحضارة. 

الرلم من وجود لا مسهههاواة في توزيع هذج المخاطر في الحاضهههر بين فقراء العالم وألنياءج، لكن على 

 المخاطر سوف تطال الجميع في المستقبل. 

ويبدو أننا نعيص هذا المسهههههههتقبل الذي نعر إليأ أولرص بيك في بداية التسهههههههعينيات، فالجميع يعاني من 

ولا بين ألنياء وفقراء، بل إن المجتمعات الأكثر خطر جائحة كورونا، لا فرق بين شهههههههمال وجنوب، 

 22ابتعادة على الحداثة الثانية هي الأقل تضررة من هذا الوباء حتى الآن.

حديث،        ماعية في المجتمع ال يد للمخاطر الاجت قب ونعرا للتراكم الشههههههههد هذج العوا وانط قا من 

المخاطر من القضههههههايا المهمة  وتحول المجتمع بأسههههههرج إلى مجتمع مخاطر، أصههههههبحت قضههههههية إدارة

والملحة. كما أصههبحت عملية التخطيط تدارة المخاطر والأزمات من الأمور المهمة والملحة في رسههم 

وتنفيذ السههههياسههههات الاجتماعية.  كما أن تبني إدارة المخاطر لمفهوم الحماية لأ دلالات واسههههعة في أنأ 

دث، رلم وجود سهههههههياسهههههههات للحماية، ولكن ي د  إلى تجنب حدوث أزمات. حقيقة أن الأزمة قد تح

القاعدة الذهبية في سياسات الحماية من المخاطر، هي أنأ كلما كانت سياسات الحماية على درجة عالية 

من الكفاءة تجنبنا تكرار الأزمات. ويعُد تجنب المزيد من المخاطر والأزمات أحد المكونات الرئيسهههههية 

 . 23(35-14، م م 2013المخاطر والأزمات )زايد،  التي تنهض عليها عملية التخطيط تدارة

تعد لحعة وقوع الازمات والكوارث ذاتها، وبمختلف مسههتوياتها وانماطها واسههبابها ومسههمياتها وكيفية 

ادارتها والتعامل معها، موضوعا  يجري التركيز عليأ من قبل طائفة كبيرة من الباحثين والمتخصصين 

، وبهذا الصهههههههدد تبرز الى الوجود الكثير من المفاهيم الجديدة لمخاطرادارة ابشهههههههأن ادارة الازمات او 

                                                           
 .7، م 54(، تداعيات "كورونا"م هل يقضي الفيروس على العولمة؟، آفاق سياسية، العدد2020عبدالمجيد، ريم ) 21
، مركز 77كيف يدرك المصريون مخاطر المرض؟ ،  مجلة أحوال مصرية، عدد(، 2020بدوي، أحمد موسى )22

 .124السياسية والاسرتاتيجية،  م الأهرام للدراسات
"التخطيط لآليات إدارة المخاطر الأزمات في السياسات الاجتماعية"، سلسلة الدراسات  (،2013زايد، أحمد،) 23

، المكتب التنفيذي لمجلس وزراء الش ون الاجتماعية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، م 80الاجتماعيةم عدد
 .35-14م 
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ولير المتداولة، او تلك التي من العسهههير في مراحل سهههابقة فهمها من قبل لير المختصهههين. لذلك نجد، 

ها )مرونة  ية، حتى طفت الى السهههههههطح الكثير من المفاهيم من حال فايروس ال ادارة ومع بروز ازمة ال

الارتداد للوضع الطبيعي، سياسة الاوبئة، ارتداد العولمة، مجتمع المخاطر العالمي، تصاعد ، المخاطر

الانفاق، اقتصهههاديات ما بعد كورونا، رأسهههمالية الكوارث، عقيدة الصهههدمة، مناعة القطيع واسهههتراتيجية 

مدد شهههههار والتالع   بالصهههههدمة(، وليرها من المفاهيم المرتبطة بالتطورات المفاجئة التي احدثها الانت

السهههههههريع للفايروس وما نجم عنأ من تطورات مفاجئة ولير متوقعة في ميادين منها الع قات الدولية 

والاقتصهههههههاد والع قات الاجتماعية والجوانب الروحية والعبادات ودورها، وحتى المجال الأكثر تأثرا  

ائدة لحياة التقليدية التي كانت سبطبيعة الحال هو ما حملأ الفضاء السبراني من تطورات مذهلة كبديل ل

 24قبل حصول الازمة.

وقد فرض النقاص العلمي والجدل الفكري والفلسهههههههفي نفسهههههههأ على الكثير من مراكز الفكر والأبحاث، 
 خريطة مجتمع المخاطر العالميوالذي أمتد بدورج إلى العديد من المستويات عند محاولتأ رسم م مح 

سلة الأزمات المتصلة التي تعتصر العالم كنتا  لما الذي نعيشأ، ليثير بالتالي الت سا ل عن مستقبل سل
أحدثتأ السهههههيطرة المادية والنزعة الفردية ومصهههههالح القو  الدولية من تهديد للحياة نفسهههههها، ممثلة في 
يذهب  لة الاجتماعية، ل عدا ئة والفقر وال بأزمات الت ير المناخي والبي نا الروحية، وتلك المرتبطة  أزمت

ها  نا نحو الطريب مع ية التي يمُكن أن توجه طة المسهههههههتقبل عادة النعر في الخري ية إ الكثيرون إلى أهم
الصههههههحيح لةنسههههههانية وللعالم. وكذلك أهمية الأخذ في الاعتبار، تأثيرات حالة الترابط التي يفرضههههههها 

 واجهة، والتي تتطلب صيالة أدوار وتواجد تنعيمات وم سسات قادرة على ممجتمع المخاطر العالمي
التحديات المجتمعية بكل تشهههههههابكاتها وتعقيداتها، خاصهههههههة تلك المتعلقة بالمخاطر التي تواجهها الدولة 
والمجتمع معا، وتلك المرتبطة بطبيعة التفاع ت الاجتماعية التي زادت من صهههههههعوبة آليات المواجهة 

ية تجاوز الوسههههائل النمطية ورفع تكلفتها. وهنا تجدر اتشههههارة لأهمية المكون الثقافي والمعرفي، وأهم
 25والاشتباك مع الثقافة التقليدية بمنهج علمي قادر على استكشاف مناطب التأثير وقوة الدفع المجتمعي.

بأربعة مراحل رئيسية  19-وتمر مراحل إدارة الأخطار الجائحة الوبائية العالمية وما فيها جائحة كوفيد

 الجائحة، الانتقال هيم هيم المرحلة الفاصلة بين الجوائح، اتنذار،

م وهي الفترة الزمنية الفاصلة بين جوائح الفيروسات التي تصيب البشر المرحلة الفاصلة بين الجوائح

 وتنتشر في سرعة.

م هي المرحلة التي يتم فيها التعرف على الفيروس الناجم عن نمط فرع جديد لد  البشر، مرحلة الإنذار

والههدقههة في تقييم المخههاطر، على المسهههههههتويههات المحليههة والوطنيههة  وتتميز هههذج المرحلههة بزيههادة التيقع

والعالمية، وإذا أشهههارت تقييمات المخاطر إلى أن الفيروس الجديد لا يتطور ليصهههل إلى سههه لة جائحة، 

 فقد يتم وقف تصعيد الأنشطة التي تتم في المراحل الفاصلة بين الجوائح. 

م هي فترة الانتشار العالمي للفيروسات البشرية الناجمة عن نمط فرعي جديد بناء على مرحلة الجائحة

الترصههد العالمي. وقد يحدث الانتقال بين المراحل الفاصههلة بين المراحل الفاصههلة بين الجوائح واتنذار 

                                                           
وب البيولوجية والحروب الاقتصادية، مجلة ( بين الحر19(، كورونا )كوفيد 2020البيضاني، حسن سلمان خليفة ) 24

 .21، مركز حراب للبحوث والدراسات، م34حمورابي، عدد
، مركز 77(، الجائحة والدروس المستفادة.. ر ية مجتمعية، أحوال مصرية، العدد2020عبد الوهاب، أيمن السيد ) 25

 الاهرام للدراسات السياسية والاستراتيجية، م
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ة إلى يوالجائحة بسههرعة أو بالتدر  كما يتضههح من التقييم العالمي للمخاطر الذي يسههتند بصههفة أسههاسهه

 البيانات الفيروسية والوبائية والسرسرية.

م مع انخفاض المخاطر العالمية المقدرة، قد يتم وقف تصههههههعيد اتجراءات العالمية، وقد مرحلة الانتقال

يكون من الم ئم الحد من أنشهههههههطة الاسهههههههتجابة أو انتقال البلدان إلى إجراءات التعافي، وفقا لتقييمات 

 د من المعلومات.المخاطر الخاصة بأ. لمزي

 وتتميز المراحل العالمية وتطبيقاتها في إدارة المخاطر الوبائية بـم

م تقع مسهه ولية تحديد طارئة صههحة عمومية تثير قلقا دوليا تحديد طارئة صحححة عمومية تثير قلقا دوليا

 ية.من اللوائح الصحية الدول 12على عاتب المدير العام المنعمة الصحة العالمية بموجب المادة 

م خ ل فترة انتشهههار الجائحة البشهههرية الناجمة عن نمط فرعي جديد، يجوز للمدير العام إعلان الجائحة

 26اتع ن عن الجائحة استنادا إلى تقييم المخاطر وما يت ءم مع الوضع المعني.

ا في الصههحة والتواصههل بشههأن المخاطر  وفي حالة مخاطر الصههحة العامة، يعتبر إدراك المخاطر مهم 
لأنأ يحدد المخاطر التي يهتم بها الناس وكيفية تعاملهم معها. تم تطوير بعض النماذ  النعرية لتوضيح 
كيفية إدراك الأشخام للمخاطر، وكيفية معالجتهم لمعلومات المخاطر، وكيفية اتخاذ الاجراءات لتقليل 

ية مثل كورونا، فانهم المخاطر أو منعها، وعندما لا يكون لد  الأفراد خبرة مباشهههرة في مشهههكلة صهههح
ا  يميلون إلى الاعتماد على الاستدلال، مثل الثقة في الم سسات، ومن ناحية أخر  يقوم الأشخام أيض 
بفحم المعلومات بشهههههههكل منهجي لتشهههههههكيل تصهههههههوراتهم للمخاطر، ع وة على ذلك، تخلب المواقف 

الاجتماعية قليلة نسهههههههبي ا،  الاجتماعية الخطرة بيئات لير م كدة حيث تكون المعلومات حول الأحداث
ويحتا  الأشخام إلى البحث عن معلومات لاتخاذ قرارات مستنيرة والتصرف بطرق تساعدهم على 
تجنب المخاطر، ويمكن أن ي ثر إدراك المخاطر لد  الأشههههههخام على سههههههلوكهم ال حب، ربما تكون 

ة لاجتماعية والاقتصهههاديتصهههورات الناس للمخاطر التي يشهههكلها فيروس كورونا ت ثر على أنشهههطتهم ا
لتجنهههب المواقف الخطرة فقهههد يكون النهههاس مترددين في الانخراط في الأنشهههههههطهههة الاجتمهههاعيهههة أو 

 27الاقتصادية.
 

 -الدراســات السابقة :

تعددت الدراسهههههههات العربية والأجنبية التي تناولت المسهههههههئولية والاجتماعية لمواجهة أزمة جائحة      

الخواجة، كورونا سهههههواء التي تعرضهههههت لأ بطريقة مباشهههههرة أو لير مباشهههههرة، وقد هدفت دراسهههههة )

لاسهههههههتقصهههههههاء القدرة التنبئية لتأثيرات فيروس كورونا  28(2021عبدالفتاح محمد سحححححححعيد، وآخرون 

                                                           
)تجربة الصين أم جمهوية  19-إدارة المخاطر الوبائيةم جائحة فيروس كورونا كوفيد(، 2020خلوفي، سفيان ) 26

 .571-570، م م 2، عدد14كوريا؟(، المجلة الجزائرية ل قتصاد واتدارة المجلد 
(، أثر إدراك المخاطر المترتبة على جائحة فايروس كورونا على نية الانخراط في 2020السلمي، ماجد قبيل، ) 27

، 9الاجتماعية والاقتصادية في المملكة العربية السعودية، مجلة الادارة والتنمية للبحوث والدراسات، المجلد الأنشطة
 .44-43، ديسمبر، م م 2العدد

(، القدرة التنب ية لتأثيران فيروس كورونا بالتكيف النفسي لطلبة 2021الخواجة، عبدالفتاح محمد سعيد، وآخرون ) 28
مجلة البحوث التربوية والنفسية، جامعة نزو  كلية العلوم والآداب، ( ۱۸المجلد )( ۹۸العدد ) الجامعات بسلطنة عمان،

2021. 
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( 566تكيف النفسي لطلبة الجامعات بسلطنة عمان، خ ل مدة جائحة كورونا على عينة مكونة من )بال

، واسهههههتخدم في هذج ۲۰۲۰طالبا وطالبة من جامعات سهههههلطنة عمان خ ل الفصهههههل الدراسهههههي الثاني 

الدراسهههههههة المنهج الوصهههههههفي التحليلي، وأعهرت النتائج أن طلبة الجامعات قد تأثروا بجائحة فيروس 

رونا بشههههههكل دال إحصههههههائيا؛ وأعهرت النتائج أن طلبة الجامعات قد تأثروا بجائحة فيروس كورونا كو

تأثرا جعل متوسههط تكيفهم منخفضهها، وأن تأثر الطلبة بجائحة فيروس كورونا يمكن أن يفسههر ما نسههبتأ 

ستو  ممن الت ير في التكيف النفسي لد  الطلبة، كما أعهرت وجود فرق ذا دلالة إحصائية في  21%

التكيف النفسههي بوجود جائحة فيروس كورونا بين الذكور واتناث لصههالح اتناث. وخلصههت الدراسههة 

إلى عدد من التوصههههيات لمواجهة الأزمات. الكلمات المفتاحيةم التكيف النفسههههي، آثار فيروس كورونا، 

 طلبة الجامعات في سلطنة عمان.

معرفة أهم الانعكاسهههات السهههلوكية المصهههاحبة  فقد هدفت إلى 29(2021بن جروة، حكيم، أما دراسهههة )

المسههتجد، والذي  -19كوفيد  -لعملية الشههراء لد  الفرد الجزائري والناجمة من تفشههي فيروس كورونا 

يعرف لد  البعض بهوس الشههراء أو التسههوق والشههراء الذعري، إضههافة إلى التطرق لسههلوكيات الفرد 

ما إذا كان للمت يرات الديمولرافية ع قة بسهههههلوكيات الشهههههرائية قبل وبعد عهور الفيروس، مع تحديد 

الفرد الجزائري قبل وبعد تفشههههي هاتأ الجائحة، وللوصههههول إلى نتائج تم توزيع اسههههتبانأ الكترونية بل  

استمارة موجهة لعامة أفراد المجتمع، وقد خلصت نتائجها إلى أن المت يرات الديمولرافية  229عددها 

 -19كوفيد  -هوس الشهههههههراء القهري والناجم عن عهور فيروس كورونا لها تأثير ودور في حدوث 

المسههتجد، إضههافة إلى وجود ع قة ضههعيفة بين عهور جائحة فيروس كورونا المسههتجد وهوس الشههراء 

 القهري لأفراد عينة الدراسة.

كيفية تشههههكيل الأفراد تصههههوراتهم للمخاطر، والتي  30(2020السححححلمي، ماجد قبيل، وتعالج دراسههههة )

دورها ت ثر على نواياهم في الانخراط في الأنشهههههطة الاجتماعية والاقتصهههههادية خ ل تفشهههههي فيروس ب

كورونا في المملكة العربية السهههعودية. في هذج الدراسهههة، قام الأفراد بتشهههكيل تصهههوراتهم للمخاطر في 

شي فيروس كورونا. يمكان هذا ال عور هذج منالوقت الحقيقي، أي في لحعة التعرض للمعلومات أثناء تف

الدراسهههة من تقديم آثار عملية وواقعية للتواصهههل الفعال للمخاطر والصهههحة في قضهههايا الصهههحة العامة 

المسههتقبلية. تم أخذ عينات الحصههم المتناسههبة على أسههاس العمر والجنس ومنطقة اتقامة. ومن خ ل 

مواطن ومقيم  532ف الشههاشههة اتلكترونية، يلُب من عينة عشههوائية المشههاركة في المسههح. وتم اسههتهدا

كعينة لهذج الدراسة، وأعهرت النتائج أن إدراك المخاطر والوعي لد  المواطنين والمقيمين في المملكة 

 العربية السعودية كان مرتفعا خ ل فترة الدراسة.

إلى تسهههليط الضهههوء على أبعاد الوضهههعية الاقتصهههادية  31(2020)الصحححايب، سحححامية، وتهدف دراسهههة 

والنمط الاجتماعي الخام بكل دولة في مجال سههوق العمل، في عل ما قررتأ سههلطات دول العالم من 

آليات اسههههتدراكية جديدة لاسههههتمرارية الع قات التعاقدية بين العمال وأرباب العمل والم سههههسههههات قدر 

                                                           
( انعكاسات هوس الشراء القهري على سلوكيات المستهلك الجزائري مع عهور وباء فيروس 2021بن جروة، حكيم ) 29

 . 1، العدد11كورونا، مجلة الاستراتيجية والتنمية، المجلد 
(، أثر إدراك المخاطر المترتبة على جائحة فايروس كورونا على نية الانخراط في 2020السلمي، ماجد قبيل، ) 30

 الأنشطة الاجتماعية والاقتصادية في المملكة العربية السعودية، مرجع سابب.
ة نموذجا"، مجلة ، تداعيات فيروس كورونا المستجد على سوق العمل " التجارة الالكتروني2020الصايب، سامية،  31

 ، نوفمبر.4، العدد5قانون العمل والتش يل، المجلد
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أنأ قد ترتب على انتشههار  أزمة محدقة. وقد توصههلت النتائج إلىاتمكان، حماية ل قتصههاد الوطني من 

فيروس كورونا ازدهار العمل عن بعد عامة، والتجارة الالكترونية خاصههههة، بعد تسههههجيل الخرو  عن 

الطريقة النمطية المعتمدة في سهههههههوق العمل )الحضهههههههور بمقر العمل(، لذا لجأ الجميع إلى الخدمات 

ة التي تسههمح لهم بالتكياف مع العروف الاسههتثنائية السههائدة حاليا، مما جعل اتلكترونية والأدوات الجديد

شههركات قطاع التكنولوجيا واتنترنت المسههتفيد الأكبر من هذج الجائحة، ناهيك عن عهور ثورة حقيقية 

 حول العمل عن بعد.

على 19 فقد هدفت إلى تناول أثر أزمة مرض كوفيد 32(2020)الهرش، أحمد فايز أحمد، أما دراسههههة

جانبين مهمينم تدخل الدولة في الاقتصههاد، ونعام العولمة حيث تسههعى الدراسههة إلى البحث في معاهر 

تدخل الدولة في عل تأثيرات فيروس كورونا كما تحاول الدراسهههههههة التوقف عند آثار الجائحة على 

تقارير اتحصائية والالعولمة، واستخدم الباحث المنهج الاستقرائي ل ط ع على عدد كبير من البيانات 

والدراسهههات الدولية وكذلك المنهج التحليلي لتقديم اسهههتشهههراف لأثر هذج الجائحة على مسهههتقبل العولمة 

وتدخل الدولة في عالم ما بعد كورونا، وخلصههههت الدراسههههة إلى أن ثمة تأثيرات اقتصههههادية واجتماعية 

لاقتصادي كما أن نعام العولمة سيكون لجائحة كورونا منها أن الدولة ستصبح أكثر تدخ  في النعام ا

 أكثر تحفعا بعد انكفاء الدول على الذات.

( على العقود 19 -لدراسههههة أثر أزمة كورونا)کوفيد 33(2020بوضححححاية، مراد، بينما تهدف دراسههههة )

المالية شرعا، من خ ل تحديد درجة ورتبة تأثير فيروس كورونا على العقود المالية، ثم بيان المسالك 

انتهجهها العلمهاء لمعهالجهة اخت ل الالتزامهات التعهاقهديهة النهاتجهة عن أزمهة کورونها وفب خطوات  التي

أساسية تبدأ بالتوصيف الفقهي لفيروس كورونا، ثم تحديد نوع العقود المالية المتأثرة بأزمة كورونا، ثم 

 مات التعاقدية الناتجةالقواعد والأصول الحاكمة في عل أزمة کورونا، ثم مسالك معالجة اخت ل الالتزا

عن أزمة كورونا. ولمعالجة الموضههوع تم المز  بين المنهج الوصههفي والتحليلي للتكامل بين المنهجين 

في إحكام مكونات المادة العلمية ومن ثم عرضهههها عرضههها منهجيا. وقد خلصهههت الدراسهههة إلى عدد من 

مكونات الأزمة بالمفهوم الاقتصادي، ( تجسدت فيأ 19 -النتائج منهام أن وباء فيروس كورونا ) کوفيد

وتحققت فيأ شهههههروط الأعذار الشهههههرعية التي تترتب عليها التخفيفات الشهههههرعية، وأن المسهههههالك الكلية 

لمعالجة اخت ل الالتزامات التعاقدية في الحالات الاسهههههههتثنائية هيم اتجراء أو التعديل، أو التأجيل أو 

 دل.اتل اء وفب قواعد وأصول تنتعم مبدأ الع

إلى التعرف على اتجاهات معلمي التربية  34(2020زين الدين، رحاب أحمد مصحطفى، هدفت دراسهة)

الخاصة نحو توعيف التكنولوجيا لتدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في عل جائحة كورونا، واشتملت 

ية، ( معلمة من المرحلة الابتدائية في التربية الخاصهههههههة، بمدينة اتسهههههههكندر120عينة البحث على )

واسههههتخدمت الباحثة المنهج الوصههههفي التحليلي كمنهج للبحث، واسههههتعانت الباحثة بمقياس اتجاج معلمي 

التربية الخاصهههههههة نحو توعيف التكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصهههههههة كأداة للبحث، وقد 

                                                           
(، أزمة فايروس كورونام العولمة ودورد جديد للدولة اقتصاديا، مجلة الاقتصاد 2020الهرص، أحمد فايز أحمد ) 32

 ية وعلوم التسيير.كلية العلوم الاقتصادية والتجار -، جامعة زيان عاشور بالجلفة 2، العدد3الدولي والعولمة، المجلد
،بيت المشورة 13(، العقود المالية وأزمة كورونام دراسة شرعية، مجلة بيت المشورة، العدد2020بوضاية، مراد ) 33

 ل ستشارات المالية، ألسطس. 
(، اتجاهات معلمي التربية الخاصة نحو توعيف التكنولوجيا في تدريس 2020زين الدين، رحاب أحمد مصطفى ) 34

 ، نوفمبر.4، المجلد 14اجات الخاصة في عل جائحة كورونا، المجلة العربية لعلوم اتعاقة والموهبة العدد ذوي الاحتي
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وي ذ توصهههههههلت الباحثة إلى أن اتجاهات معلمي التربية الخاصهههههههة نحو توعيف التكنولوجيا لتدريس

(، 3.69الاحتياجات الخاصههههههة في عل جائحة كورونا جاءت بدرجة عالية، بمتوسههههههط حسههههههابي بل  )

.(، وقد أوصههههى البحث بتقديم دورات تدريبية لمعلمي التربية الخاصههههة حول 559وانحراف معياري )

 توعيف التكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة.

التعرف إلى درجة تقدير عينة من  35(2020لمجيد، عسحححححاف، محمود عبد افي حين هدفت دراسهههههة )

سطينية بمحافعات لزة لمستو  المواطنة الرقمية لديهم، وع قتها بمستو  الوعي  طلبة الجامعات الفل

(، ولتحقيب ذلك استعان الباحث بالمنهج الوصفي covid-19الصحي حول فيروس كورونا المستجد )

( طالبا وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشهههههوائية  367من ) وأداة الاسهههههتبيان، طبب على عينة مكونة 

البسههيطة الكترونيا، وقد أعهرت النتائج أن درجة تقدير عينة من طلبة الجامعات الفلسههطينية بمحافعات 

، وأن مسهههتو  الوعي % 76.08لزة لمسهههتو  المواطنة الرقمية لديهم كانت كبيرة عند وزن نسهههبي 

، وتوجد ع قة طردية ذات دلالة % 81.83ن كبيرا عند وزن نسبي الصحي حول فيروس كورونا كا

إحصههههائية بين درجة تقدير أفراد العينة لمسههههتو  المواطنة الرقمية، ودرجة تقديرهم لمسههههتو  الوعي 

، وأنأ لا توجد فروق دالة إحصههائي ا  0.468الصههحي حول فيروس كورونا، حيث بل  معامل الارتباط 

أفراد العينة لمسهههههتو  الوعي الصهههههحي حول فيروس كورونا المسهههههتجد بين متوسهههههطي درجات تقدير 

(Covid-19 ،تعز  إلى مت ير النوع، بينما وجدت في مسهههههتو  المواطنة الرقمية لصهههههالح اتناث )

 وأوصت الدراسة بضرورة أن تتضمن منصات الجامعات اتلكترونية رسائل التوعية الصحية للوقاية.

إلى التعرف على أثر المسهههاءلة المجتمعية  36(2020وآخرون،  قشحححمر، علي لطفيوتسهههعى دراسهههة )

( من وجهة نعر أفراد المجتمع في كل COVID-19على أداء الحكومة خ ل جائحة فيروس كورونا)

سة من جميع أف راد المجتمع في كل من فلسطين والأردن  من فلسطين والأردن، وتكون مجتمع الدرا

، حيث قام الباحثون باختيار عينة عشهههههههوائية بسهههههههيطة (COVID-19خ ل جائحة فيروس كورونا )

سة ,( فردا، 645م لفة من ) سة على أداة الاستبيان والمنهج الوصفي، وتوصلت الدرا واعتمدت الدرا

( بشكل إيجابي على نعرة ا COVID-19إلى أن ما قامت بأ الحكومة خ ل جائحة فيروس كورونا ) 

مجتمع في كل من فلسههههطين والأردن أن ما قامت بأ الحكومة أث المجتمع لدورها، حيث اعتبر أفراد ال

( سههههههاهم في أن يكون أمن وسهههههه مة الأفراد في كل من COVID-19خ ل جائحة فيروس كورونا )

المجتمعين الفلسهههههههطيني والأردني هو الأولويههة والهم الأول للحكومتين، فقههد وفرت الحكومتين كههافههة 

 اتمكانيات ال زمة لهذا الأمر.

، في توضهههيح دراسهههة تتعلب 37(2020نصحححر ع، علية عبد الحسحححين سحححعيد،أهداف دراسهههة )وتكمن 

بجائحة كورونا في العراق وما تمثلأ من خطورة كبر  على المجتمع العراقي سهههههههواء كانت مادية أو 

معنوية مثل عواقب اتصابة بها وما التبعات الصحية والاقتصادية والاجتماعية من وراء ذلك، وكيفية 

                                                           
(، المواطنة الرقمية وع قتها بمستو  الوعي الصحي حول فيروس كورونا 2020عساف، محمود عبد المجيد ) 35

 .4، العدد 31لية التربية للبنات، المجلد ( لد  عينة من طلبة الجامعات الفلسطينية، مجلة كCovid-19المستجد )
(، المساءلة المجتمعية على أداء الحكومة خ ل جائحة فيروس كورونا ) 2020قشمر، علي لطفي وآخرون ) 36

COVID-19 ،من وجهة نعر أفراد المجتمع، فلسطين   والأردن نموذجا، مجلة الأثر للدراسات النفسية والتربوية )
 ، سبتمبر.1، العدد 2ة خميس مليانة، المجلد جامعة الجي لي بونعام

(، دور الاستدامة في مواجهة الأزمات في العراق ) جائحة كورونا أنموذجا" 2020نصر الله، علية عبد الحسين سعيد ) 37
 ، كلية التربية للعلوم اتنسانية، جامعة واسط.41، العدد 2(، مجلة كلية التربية، الجزء 
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امة المجتمع العراقي لمواجهة التحديات والأزمات الحاضهههرة والمسهههتقبلية للعراق وذلك من خ ل اسهههتد

اسهههتدامة ديمومة اسهههتق ل العراق ووحدتأ وتماسهههك البنية المجتمعية، وقد أشهههارت نتائج الدراسهههة ان 

يروس ف العراق قد تعرض كباقي الدول في العالم الى فيروس صهه ير لا ير  بالعين المجردة، اسههتطاع

كورونا من تدمير اقتصههاديات العالم عامة والعراق خاصههة نتج عن ذلك تداعيات اقتصههادية واجتماعية 

ستطاع العراق من مواجهة هذا الفيروس من خ ل  وصحية شملت جميع فئات المجتمع العراقي، وقد ا

 جملة إجراءات وقائية وإنسانية من اجل ديمومة واستدامة المجتمع العراقي.

تسهههتهدف تحليل طبيعة الاقتصهههاد العالمي وبيان  38(2020يونس، نعمان منذر وآخرون دراسهههة )أما 

أهم أسباب الأزمات السابقة بما فيها الأزمة الراهنة، باتضافة لتناول الابعاد المالية والتنموية ل قتصاد 

المي، وقد توصل العالمي في عل الجائحة، كما يهدف لاستشراف أهم آفاق م شرات أداء الاقتصاد الع

البحث إلى إن الاقتصاد العالمي يعاني من هشاشة وضعف في هيكليتأ، ما يجعلأ عرضة ل ضطرابات 

التي لالبا ما يكون سههههههببها الرئيسههههههي تداول الأصههههههول المالية عالية المخاطر بصههههههورة جامحة، وان 

 الاقتصاد العالمي متجأ نحو تراجع في مععم قطاعاتأ الرئيسة.

 : جائحة كورونا والتدابير الصحيةالمحور الأول

تعد الأوبئة من الخبرات الاجتماعية التي تترك تأثيرات طويلة المد  وتعل انعكاسهههههاتها لسهههههنوات وقد 

تسههاهم في تطوير او ت يير الم مح الاجتماعية للدول خاصههة مع فرض التفاع ت التي تصههاحب فترة 

ية ا حال ما  وجود الوباء، وعلى الرلم من ان الازمة ال ما ياق م اير ت تأتي في سههههههه عالم  ها ال لتي يمر ب

ل زمات المشهههههههابهة لها تاريخيا ، حيث تلعب الحلول التقنية عام   حاسهههههههما في عهور حلول مبتكرة، 

شائعات وتخفيف حدة التباعد  وتلعب وسائل التواصل الاجتماعي عام   مركبا  اخر من نشر الوعي وال

رية على تطبيقأ قسههههههرا ، الا ان ما هو م كد فان المرحلة القادمة الاجتماعي الذي اجبرت لالبية البشهههههه

سوف تشهد عهور سلوكيات وتوجهات جديدة استجابة لما افرزتأ الازمة. اثناء انشار الأوبئة لا يواجأ 

ئا  اثقل  تأ بالمرض من عدمأ، بل يواجأ عب الافراد مخاطر انعدام اليقين المرتبط باحتمالات اصهههههههاب

لة لير معلومة الم مح اقرب ما تكون الى المجهول، وهو ما يتسهههههههبب في تصهههههههاعد مرتبط بحالة كام

مشاعر الخوف والقلب لد  الفرد والمجموع مقارنة بما يحصل عند اتصابة بالأمراض الأخر  سواء 

السهههههارية او المعدية او المتوطنة، والتي ربما تكون اكثر خطورة على حياة الفرد مقارنة بالوباء اذا ما 

ب الفرد، وهذج الحالة لا ترتبط بالمصابين والمشكوك باصابتهم فقط بل انها تشمل المجتمع باسرج أصا

وبدرجات متفاوتة تعتمد بالأسهههاس على مسهههتو  الوعي الصهههحي والطبي، فهي حالة مرتبطة بسهههرعة 

 يانتشهههههار الوباء وعدم وجود م شهههههرات او قدرات على توقع متى وكيف ينتهي هذا الوباء، والأكثر ف

الخطورة هو انأ لا يوجد سقف زمني محدد او واضح او معلوم بقدرة المختبرات الطبية والعلمية على 

 39إيجاد معالجات او ادوية او امصال او لقاحات لمعالجة هذا الوباء او الوقاية منأ.

اعلنت منعمة الصحة العالمية بأن فايروس كورونا يشكل حالة طارئة للصحة العامة للقلب الدولي وقد 

وبناء على مسههههتويات الانتشههههار العالية والمسههههتمرة لهذا الفايروس أعلن المدير العام لمنعمة الصههههحة 

                                                           
(، البعد المالي والتنموي لمستقبل الاقتصاد العالمي في عل جائحة كورونا، 2020ون )يونس، نعمان منذر وآخر 38

 ، جامعة تكريت، كلية اتدارة والاقتصاد.52، العدد 16مجلة تكريت للعلوم اتدارية والاقتصادية، المجلد
وب الاقتصادية، مرجع ( بين الحروب البيولوجية والحر19(، كورونا )كوفيد 2020البيضاني، حسن سلمان خليفة ) 39

 .22م سابب، 
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زية مشهههههددة يمثل جائحة، واتخذت جميع دول العالم اجراءات احترا 19-العالمية بان فايروس كورونا 

 ومن تلك الاجراءات هيم 

(م هي عملية يمكن من خ لها کسههههههر سههههههلسههههههلة انتقال Social Distancingالتباعد الاجتماعي )

جامعات،  ماعية مثل ال ماكن التجمعات الاجت عد تحرك الحكومة تل ق جميع أ نا، وي فايروس كورو

مراكز اللياقة البدنية جزءا من والمدارس، والمقاهي ومراكز التسهههههههوق وقاعات السهههههههينما والمطاعم و

التباعد الاجتماعي، والهدف من التباعد الاجتماعي هو تقليل الاتصههههال الجسههههدي، حتى إذا كانت هناك 

ضههرورة من الخرو  لشههراء البقالة أو الأدوية، فان اترشههادات تنم على أنأ يجب عليك الحفاع على 

 أقدام من كل شخم أخر حولك. 6مسافة لا تقل عن 

(م عمليات اتل ق هي خطوات أكثر صهههههههرامة أعلنت عنها Total lock down ق التام )الال

السههههلطات لتقييد الحركة العامة بهدف فرض التباعد الاجتماعي ومنع انتقال الفيروس من شههههخم إلى 

آخر. تنطوي عمليههات اتل ق على وقف كههامههل لأي نوع من الحركههة العههامههة بههاسهههههههتثنههاء الخههدمههات 

     40الأساسية.

وقد نصههههح صههههندوق النقد الدولي الحكومات بزيادة اتنفاق على إجراءات الفحم والاختبار للمشههههتبأ 

باصههههابتهم بالفيروس، وإعادة المتقاعدين من المشههههت لين بالطب والصههههحة العامة إلى العمل، وشههههراء 

كومات وعلى الح المعدات والأجهزة الطبية المناسبة، ورفع القيود التجارية على المنتجات الطبية، إلخ.

أن تقدم إعانات العمال، والمرضههى وأصههحاب المعاشههات لير الكافية لمسههاعدتهم على البقاء في بيوتهم 

  41دون أن يفقدوا اعمالهم.

وقد أعهرت التجربة المصهههرية وخبرة التعاطي مع فيروس كورونا، أن منهج التقييم وقياس م شهههرات 

فادة، على المسهههههههتو  القوة والضهههههههعف في مواجهة هذا الوباء، يمكن  أن تمثل أهم الدروس المسهههههههت

سات والتنفيذ، لاسيما وأن تطور الأداء الحكومي المرتبط بمتطلبات المواجهة كان  سيا الاستراتيجي وال

ا لشهههمولية المواجهة في إطار اتمكانات والموارد المتاحة، وهو ما ي كد على مفهوم  ا، وعاكسههه  واضهههح 

يب التنمية وتسهههههههيير عجلة الحياة وإدارة الأجندة الوطنية، ولذا كانت الدولة الوطنية القادرة على تحق

المعهالجهة المتوازنهة للهدولهة المصهههههههريهة ممثلهة في تهدر  اتجراءات الاحترازيهة والوقهائيهة ومواجهة 

 التداعيات باجراءات اقتصادية واجتماعية، تجاج الفئات الضعيفة، والقطاع لير الرسمي.

تفشهى الوباء وكبر حجم انتشهارج، أهمية دور الدولة وامت ك منعومة القطاع الصهحيم أعهرت سهرعة 

صههحية قوية، حيث اسههقط الوباء الكثير من تلك المنعومات عالمي ا، ولذا ذهبت الآراء والسههياسههات نحو 

  42إعادة النعر في اتنفاق الصحي والاستثماري على القطاع العام والخام.

ومقدرات الشهههعب المصهههري فقد تم توجيأ وزارة الطيران وحرصههها  من القيادة السهههياسهههية علي صهههحة 

المدني بضههههرورة التعاون مع وزارة الصههههحة والسههههكان ممثلة بادارة الحجر الصههههحي وجميع الجهات 

                                                           
( فرصة في تعزيز جودة 19(، اجراءات جائحة فايروس كورونا )كوفيد 2020الزيدي، وليد عمي حسين وآخرون ) 40

 .5، م 30، العدد12التعليم في العراق دراسة استط عية، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والادارية، المجلد
، 28( وباء كورونا وتبعاتأ الاقتصادية، المجلة المصرية للتنمية والتخطيط، المجلد 2020عثمان، عثمان محمد، ) 41

 .9، معهد التخطيط القومي، يونيو، م 1العدد
، مركز 77(، الجائحة والدروس المستفادة.. ر ية مجتمعية، أحوال مصرية، العدد2020عبد الوهاب، أيمن السيد ) 42

 دراسات السياسية والاستراتيجية، مالاهرام لل
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المعنية، وبناء عليأ قامت وزارة الطيران المدني برفع درجات الاستعدادات بجميع القطارات المصرية 

ير واتجراءات الاحترازيههة ال زمههة المواجهههة "فيروسهههههههن. إلى أقصهههههههي درجههة، واتخههاذ كههافههة التههداب

والحد من انتشههارج، وذلك من خ ل تطبيب أعلى معايير السهه مة والأمان ودرجات الوقاية « كورونا»

 وفقا للتعليماتم الصادرة عن وزارة الصحة والسكان ومنعمة الصحة العالمية.

جهات المعنية وبخاصههة وزارة الصههحة والسههكان كما أن التنسههيب يتم بشههكل يومي ومسههتمر مع جميع ال

لمتههابعههة الموقف أولا بههأول ل طمئنههان على تطبيب كههافههة اتجراءات الوقههائيههة ومتههابعههة تنفيههذ الخطههة 

من خ ل إجراء الفحم « كورونا»الاحترازية التي وضهههههعتها الحكومة المصهههههرية لمواجهة فيروس 

تب الحجر الصههههههحي، التابعة لوزارة الصههههههحة الطبي على الركاب القادمين إلى مصههههههر من خ ل مكا

المتواجدة بالمطارات المصهههرية والمزودة بكافة الاسهههتعدادات والمسهههتلزمات الطبية الخاصهههة بالفحم 

الطبي، وقد أكدت التقارير الرسههههمية إلى أن جميع المطارات المصههههرية وكذا الشههههركة الوطنية مصهههر 

رات وعلى متن الطههائرات بتنفيههذ تعليمههات الحجر للطيران قههامههت بههالزام جميع العههاملين بكههافههة المطهها

الصهههههههحي، واتخاذ أعلى المعايير الوقائية في التعامل مع الركاب، حيث تم تدريبهم على التعامل مع 

حالات الاشهههههتباج وقيام ... إدارات السههههه مة والصهههههحة المهنية بمتابعة الاجراءات الاحترازية المطبقة 

أعلى مسهههتويات معايير السههه مة الصهههحية الوقائية، هذا إلى  بجميع صهههالات المطارات لضهههمان تحقيب

جانب إجراء الفحم الطبي على الركبة الطائر وتطهير وتعقيم جميع الطائرات ومختلف وسهههائل النقل 

التي تعمل بالمطارات والتخلم الآمن من النفايات وفقا للتعليمات الصهههههههادرة عن وزارة الصهههههههحة 

 43لعالمية.والسكان وإرشادات منعمة الصحة ا

وفي هذا الصههدد أيضهها  قامت القوات المسههلحة بدور فاعل في التعامل مع سههلسههلة عريضههة من الأزمات 

والكوارث، خصههههوصهههها  في الحالات التي ينجم عنها تدهور في الأوضههههاع. وفي سههههيناريوهات أخر  

ي المسهههلحة هكثيرة، حتى ولو كانت من الفئة التي تنطوي على قدر محدود من المخاطرة، فان القوات 

التي توفر المحيط الأمني الأسههاسههي ال زم تط ق سههلسههلة واسههعة من المبادرات، حيث تمتلك القوات 

المسهلحة عددا  من القدرات والمهارات التي تمكنها من فرض سهيطرتها على الأوضهاع، والتعامل معها 

مسهههلحة من مراكز بأقصهههى سهههرعة، وبشهههكل منعم ومنضهههبط، كل ذلك إضهههافة إلى ما تمتلكأ القوات ال

ومرتكزات ووسهههائل للقيادة والسهههيطرة ولرف للعمليات ومراكز الاسهههتشهههعار عن بعد، وأنعمة التحكم 

بوقوع الكوارث، أو اتجاج  -إلى حد ما -والمراقبة، والتي يمكن من خ لها التخطيط والمتابعة والتنب 

سنوات الأخيرة ولقد سلطت كوا44تطورها بعد وقوعها، أو إمكانية حدوثها مرة أخر .  رث وأزمات ال

الضههههوء على مد  فاعلية دور قدرات عسههههكرية معينة عندما تجد الأجهزة المدنية نفسههههها عاجزة عن 

الاضههههط ع بمهمة التصههههدي، وفي هذا اتطار تقوم القوات المسههههلحة باتخاذ اتجراءات ال زمة لتنفيذ 

العسهههكرية العليا في الدولة لضهههمان التبادل دورها في إدارة الأزمات والكوارث وفقا  لقرارات القيادات 

السهههريع للمعلومات، وعمل التحضهههيرات ال زمة التي تتضهههمن خطط انتشهههار واسهههتخدام القوات للقيام 

وتقوم القوات المسهههلحة بانشهههاء المسهههتشهههفيات  بالمهام المختلفة في ضهههوء اتمكانيات والقدرات المتاحة.

ـم الطبية، وال ـدات، والأدوية تسعاف الضحايا بموقع الكارثة، وكذلك تقوم الميدانية المجهزة بالأطق معـ

                                                           
(، فيروس كورونام التحدي الجديد الأصعب لةدارة المصرية، جمعية إدارة الاعمال 2020الحبشى، معوض حسن ) 43

 .5، إدارة الاعمال. م168العربية، عدد 
( دور القــوات المسلحة في إدارة الأزمـات والكــوارث، من موقعم 2012علواني، علي حلمي، ) 44

http://www.nationshield.ae/index.php 
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بامداد شههههههبكات الكهرباء والماء باتمكانات المتاحة من وحدات اتضههههههاءة المتنقلة، ومولدات الكهرباء 

المخصهههصهههة للطوارف، والفنيين المختصهههين، وتضهههع الخطط المناسهههبة لرفـهههههههههع كفاءة المسهههتشهههفيات 

الاستيعابية لاستقبال الحالات المصابة، وإقامة المستشفيات الميدانية، العسكـهههههههرية، وزيـهههههههادة قدرتها 

 45ودعمها بالأطقم، والمستلزمات الطبية.

وفي اطار مسئولية الدولة تجاج القطاع الصحي للسيطرة على وباء كورونا استعانت الدولة بالتكنولوجيا 

التي يتم تحليلها في معرفة حجم الرقمية، وتسهههههاعد تطبيقات الذكاء الاصهههههطناعي والبيانات الضهههههخمة 

ومعدلات اتصههابة ومراكزها بما يسههاعد في اتخاذ اتجراءات الاحترازية على نحو أكثر دقة وسههرعة 

لمواجهة الأوبئة واتخاذ اتجراءات الوقائية، ويتم تعزيز دور الرقمنة في كافة مراحل مكافحة الأوبئة 

طبيعة الوباء أو المرض، وهو ما يرفع الوعي حولأ،  بدءا من عملية "جمع البيانات" والمعلومات حول

كما تلعب الرقمنة دورا في عملية "التشههههخيم" من خ ل تحليل الحالات المحددة بسههههرعة )تقريب ا في 

الوقت الفعلي(، والتشههههخيم الذاتي، ومتابعة تطور الرعاية الصههههحية عبر اتنترنت، وتسههههاعد أدوات 

شههعة السههينية وليرها المعالجة بالذكاء الاصههطناعي في تعزيز التشههخيم، مثل الأشههعة المقطعية والأ

قدرة المختصهههين على التمييز بشهههكل أسهههرع بين الأوبئة والأمراض، فضههه  عن أن الرقمنة لعبت دور 

أيضهههها في مرحلة "الع  " والبحث عنأ، وتحديد التسههههلسههههل الجيني، وهو ما يعد فرصههههة لفهم طبيعة 

ية الصهههههههحية عن بعد" من خ ل توعيف  المرض ومكافحتأ، كما لها الدور الهام في مرحلة "الرعا

الهواتف المحمولة والتطبيقات الرقمية في مكافحة انتشار العدو ، ومتابعة التزام المرضى باترشادات 

 46الصحية والع جية، وهو ما من شأنأ حماية الكوادر الطبية من خطر اتصابة بالعدو .

 

 المحور الثاني:  جائحة كورونا والركود الاقتصادي: 

على خ ف سههههابقاتها فقد جاءت هذج الأزمة من القطاع الصههههحي، نشههههأت تبعاتها وآثارها وفقا لتدابير 

العزل والال ق العام وخلفت أعباء مالية إضهههههههافية وجهتها الحكومات لتدعيم احتياجات ومتطلبات 

تلك الجائحة العديد من الاثار الاقتصههادية والاضههرار التي نالت من الرعاية الصههحية، كما ترتب نتيجة 

اهم القطاعات الاقتصهههههههادية الحيوية، حيث تم تعليب الرح ت الجوية بهدف احتواء هذا الوباء وعزلأ 

مليار دولار، كما تضرر قطاعي السياحة  443والذي تسبب في خسائر فادحة لشركات الطيران تفوق 

م يين برميل يوميا،  41مليار دولار، فضههه  عن انخفاض الطلب على الطاقة ب  12والفندقة بمقدار 

من الانتا   % 01وانخفض الطلب على المواد الأولية من قبل الصين، اذ انها تقوم باستيراد ما نسبتأ 

 االعالمي، وتجدر الاشارة الى ان التداعيات والاضرار لا زالت في تفاقم مستمر الى يومنا هذا، وهو م

                                                           
( دور الجيوص في مكافحة كورونا.. الأبعاد والمحركات، جريدة الاهرام، من موقعم 2020أحمد، )، دياب 45

http://gate.ahram.org.eg/News/2393531.aspx 
ز الاهرام للدراسات "؟، مرك19-(، رقمنة النعام الصحيم ما الذي تقولأ خبرة "كوفيد2020عبد الصادق، عادل ) 46

  http://acpss.ahram.org.eg السياسية والاستراتيجية، من موقعم
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يميز طبيعة هذج الأزمة وتشهههههير إليها، كونها قد بدأت في القطاع الحقيقي وامتدت للقطاعات والجوانب 

 47الأخر  جراء سبل وجهود مكافحة واحتواء تلك الجائحة على نقيض الأزمات السابقة. 

سههسههة لم ان ايقاف نشههاط الم سههسههة لفترة معينة، ي دي الى ايقاف الانتا  او الخدمة التي تقدمها تلك ا

للجمهور بشههههههكل م كد، وبالتالي تخلفا عن أداء العاملين لعملهم من جهة، وتلك ا في دفع مسههههههتحقاتهم 

المالية من جانب صهههههاحب العمل من جهة اخر ، من الطبيعي أن ينتج عن فيروس كورونا المسهههههتجد 

د قليم عداثار اقتصههههادية وخيمة على عقود العمل بشههههكل عام مما يضههههطرها في كثير من الحالات لت

العمال أو سههههاعات العمل أو في حالات أخر  الزيادة من سههههاعات العمل فيما اذا كانت الأسههههواق في 

 48حاجة مستعجلة لمنتجات معينة.

وتشههير البيانات المتوفرة حتى الآن على ازدياد معاناة الفقراء والفئات الدنيا في الطبقة الوسههطى بسههبب 

صههههادية والاجتماعية مقارنة بالشههههرائح الاجتماعية الأعلى في تداعيات انتشههههار فيروس "كورونا" الاقت

مععم المجتمعات، بما يعنيأ ذلك من ازدياد التفاوت الاجتماعي في العالم. وتتوقع هيئات دولية عدة 

توسههع دائرة الفقر في العالم بسههبب اتجراءات الاحترازية المتخذة لاحتواء الفيروس، لأنها تشههمل للب 

مما ي د  إلى انكماص اقتصادي نتيجة تراجع معدلات النمو، وازدياد نسب البطالة.  كثير من المنشآت،

الخيرية الدولية، صهههورة متشهههائمة م داها أن نحو نصهههف  أوكسحححفاموعلى سهههبيل المثال، قدمت منعمة 

 49مليار شخم سيدخلون في دائرة الفقر.

 كورونا:مسئولية الدولة الاقتصادية وتدابيرها لمواجهة تداعيات جائحة 

خاذ  حة، من المفترض ات جائ هذج الأزمة التي نشههههههههأت في عروف ال عات  حدة وتب حة  كاف جل م من أ

مجموعة تدابير فورية ومعالجات تمهد الحلول للمشههههههاكل المسههههههتقبلية، من شههههههأنها مواجهة أهم الآثار 

 وتشهههههابأ مع والأسهههههباب التي فاقمت من تداعيات الأزمة، ومن الجدير بالذكر إن تلك الأزمة لها تماثل

جائحة كورونا من ناحية الاحتيا  لتدابير آنية متمثلة بالع  ، ومن ثم سهههههههتحتا  حتما إلى اللقاح الذي 

يمثل حلول جذرية قادرة على منح المناعة والتحصين ل قتصاد عبر القضاء على أهم معاهر وأسباب 

ة للسهههياسهههات الاقتصهههادية والتي حدوث الأزمات الاقتصهههادية، فباتضهههافة لةجراءات والأدوات التقليدي

 50تشمل التقشف او التوسع اتنفاقي، والتحكم في سعر الفائدة والاحتياطي اتجباري.

أدت إجراءات اتل ق والحجر الصههههههحي لفترات زمنية طويلة نسههههههبية في العديد من دول العالم، إلى 

 صههة، والتي يعتبر الكثيرعهور حالة من الشههلل الاقتصههادي في الكثير من المنشههآت والم سههسههات الخا

منها يمثل عصههههب الحياة في المجتمع، ووسههههائل مهمة للتداول الاقتصههههادي والمالي، فال ق شههههركات 

التحويل المالي، والمصههارف، واسههواق الأسهههم، وتوقف الشههحن السههريع، وتوقف العديد من الأنشههطة 

                                                           

Ramelli, S., et al (2020). What the stock market tells us about the consequences 47

of COVID-19. Mitigating the COVID Economic Crisis: Act Fast and Do Whatever, 
p63. 

، الآليات القانونية للمحافعة على حقوق العاملين في القطاع الخام العراقي في عل 2020الشيخلي، عمار محمد،  48
 .8، م 71جائحة كورونا، مجلة المستنصرية للدراسات العربية والدولية، العدد 

، مركز 77ة، العدد(، تأم ت اجتماعية واقتصادية فى عالم "كورونا"، أحوال مصري2020عبد المجيد، وحيد، ) 49
 الاهرام للدراسات السياسية والاستراتيجية، م

(، البعد المالي والتنموي لمستقبل الاقتصاد العالمي في عل جائحة كورونا، مجلة 2020يونس، نعمان منذر وآخرون) 50
 .428-427، م م 3(   25( العدد )16تكريت للعلوم اتدارية والاقتصادية/ المجلد )
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شبأ تام. بالتال شلل اقتصادي  صادية المشابهة، كل ذلك اد  الى  ة ي، كان لابد من جود حلول بديلالاقت

ت ني عن ضههههرورة التواجد في مكان العمل، ل رض ادائأ، وسههههاعد في ذلك وجود التكنولوجيا الرقمية 

ثار  فاوت ملحوع في آ لدان، وادی اسهههههههتخدام تلك التكنولوجيا الى عهور ت قدمة في العديد من الب المت

تطور التقني والمنعومة الرقمية فيها، اتل ق الاقتصهههادي على المجتمعات حسهههب درجة ومسهههتو  ال

فخدمات الدفع الرقمية والرعاية الصهههههههحية عن بعد، إضهههههههافة إلى اسهههههههتخدام الروبوتات في عمليات 

التوصهههههههيل، منعومات تكنولوجية خففت من حدة اتل ق في العديد من الدول. حيث سهههههههاهمت هذج 

عدت الشهههههركات على البقاء نشهههههطة التقنيات المتطورة في الحد من انتشهههههار فيروس کورونا، كما سههههها

  51وعاملة خ ل هذج الفترة الحرجة.

وقد اتخذت الدولة المصههرية في إطار توجيهات الرئيس عبد الفتاح السههيسههي إجراءات للحد من تضههرر 

القطاعات بالدولة من تبعات أزمة فيروس كورونا، ومن أهم اتجراءات الاقتصهههههههادية التي اتخذتها 

 ل مع الأزمةمالدولة المصرية للتعام

 إتاحة مخصصات للخطة الشاملة للتعامل مع الأزمة وتحسين معيشة المواطنين ومساندة العمالة.

مليار جنيأ لتمويل الخطة الشهههاملة للتعامل مع أي تداعيات  100توجيأ رئيس الجمهورية بتخصهههيم 

 محتملة لفيروس كورونا.

مليار جنيأ للتمويل العقاري لمتوسههطي  50اع ن البنك المركزي المصههري مُبادرتأ لتخصههيم مبل  

 الدخل من خ ل البنوك وشركات التمويل العقاري، ولمدة عشرين عاما .

 وقف قانون ضريبة الأطيان الزراعية لمدة عامين.

(، ليصهههههبح سهههههعري عائد الايداع %3نقطة اسهههههاس) 300أسهههههعار العائد الأسهههههاسهههههية لد  البنك بواقع 

على  %9,75و %10,25و %9,25لية الرئيسههههههية عند مسههههههتو  والاقراض لليلة واحدة وسههههههعر العم

، وذلك كاجراء استثنائي يسهم في دعم النشاط %9,75الترتيب، وسعر الائتمان والخصم عند المستو  

 .52الاقتصادي بكافة قطاعاتأ

مليار جنيأ من البنك المركزي لدعم  20اجراءات تنشهههيط البورصهههة المصهههرية، ومن بينها تخصهههيم 

 مصرية.البورصة ال

، وعلى المقيمين لتصههههبح %0.15بدلا  من  %0.125خفض ضههههريبة الدم ة ل ير المقيمين لتصههههبح 

 ، مع اتعفاء الكامل للعمليات الفورية على الأسهم من ضريبة الدم ة.%0.15بدلا  من  0.05%

بدلا  من  %5لتصههبح  %50خفض سههعر ضههريبة توزيع الأرباح للشههركات المقيدة بالبورصههة بنسههبة 

10%. 

                                                           
، الآليات القانونية للمحافعة على حقوق العاملين في القطاع الخام العراقي في عل 2020محمد،  الشيخلي، عمار 51

 .13جائحة كورونا، مرجع سابب، م 
عبد العاطي، محمد، رئيس الوزراء يترأس اجتماع اللجنة الوزارية الاقتصادية، جريدة المصري اليوم، من موقعم  52

https://www.almasryalyoum.com  
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خطوات تيسههير الحصههول على الخدمات المصههرفية، من خ ل قيام البنوك بشههكل فوري باتاحة الحدود 

الائتمانية ال زمة لمقابلة تمويل العمليات الاسههتيرادية للسههلع الأسههاسههية والاسههتراتيجية بما يضههمن تلبية 

 تياجات الأسواق.طلبات الشركات المستوردة لها وعلى وجأ الخصوم السلع ال ذائية لت طية اح

إتاحة الحدود الائتمانية ال زمة لتمويل رأس المال العامل لصرف رواتب العاملين بالشركات، ودراسة 

 ومتابعة القطاعات الأكثر تأثرا  بانتشار الفيروس ووضع خطط لدعم الشركات العاملة بها.

نشهههههاء صهههههندوق مخاطر إلى جانب إ %75توجيأ رئيس الجمهورية بزيادة بدل المهن الطبية بنسهههههبة 

 لأعضاء المهن الطبية

وإتاحة مليار جنيأ لوزارة الصههههحة بشههههكل عاجل لتوفيرها الاحتياجات الأسههههاسههههية من المسههههتلزمات 

 الوقائية.

 دولار/مليون وحدة حرارية. 4.5توحيد وخفض سعر ال از الطبيعي للصناعة إلى 

لسههداد جزء من مسههتحقات برنامج  2020وتوفير مليار جنيأ للمصههدرين خ ل شهههري مارس وأبريل 

 دعم الصادرات.

أشهههههر أخر ،  3قطاع السههههياحة عبر تأجيل دفع الضههههرائب العقارية للمصههههانع والمنشههههآت السههههياحية 

وشمول مبادرة التمويل السياحي التي اطلقها البنك المركزي لتتضمن استمرار تش يل الفنادق وتمويل 

جنيأ مع تخفيض تكلفة اتقراض لتلك المبادرة إلى مليار  50مصهههههههاريفها الجارية بمبل  يصهههههههل إلى 

8%.53 

مبادرة  البنك المركزي للعم ء لير المنتعمين في السههههههداد من الأفراد الطبيعيين، وذلك بهدف إقالتهم 

من عثرتهم لتمكينهم من التعامل مجددا  مع الجهاز المصهههههرفي، بما يسههههههم في رفع قدرتهم الشهههههرائية 

سهههههههر  المبادرة على الأفراد الطبيعيين لير المنتعمين في السهههههههداد البال  وتعزيز الطلب المحلي، وت

إجمالي أرصهههههدة مديونياتهم لير المنتعمة لد  الجهاز المصهههههرفي أقل من مليون جنيأ بدون أرصهههههدة 

،سههواء كان متخذا أو لير متخذ ضههدهم 2019سههبتمبر  30البطاقات الائتمانية والعوائد المهمشههة، في 

واقع التقرير المتاح لد  الشهههههركة المصهههههرية الاسهههههتع م الائتماني والمعد لهذا  إجراءات قضهههههائية من

ال رض ويتم بموجبها التنازل عن جميع القضايا المتداولة والمتبادلة لد  المحاكم فور اتفاق العميل مع 

 54بنك التعامل على شروط السداد.

 الازمة والتي تفوق كثيرا  ما يمكن انوفي كل الاحول فان هنالك الكثير من التأثيرات الحاصلة نتيجة 

يحصل لو ان مواجهة اقتصادية، ومن هنا نجد ان ما على الدولة ان تعيد النعر بأ اقتصاديا  بعد 

 الازمة كما يليم

                                                           
إجراء  اقتصاديا اتخذتأ الدولة للحد من تبعات فيروس كورونا، جريدة اليوم الساب ، من موقعم   16لي، إيمان، ع 53

https://www.youm7.com 
المركز م تأجيل الاستحقاقات الائتمانية للقروض «.. كورونا»الصديب، محمد، فى ضوء التدابير الاحترازية لمواجهة  54

 http://gate.ahram.org.egشهر، جريدة الاهرام، من موقعم أ 6الاسته كية والعقارية 
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تصههاعد الدور الاقتصههادي للدولةم أي ان على الدولة ان تعيد مجددا  طريقة تعاملها مع الاقتصههاد وان  

للشههركات الخاصههة ذات التأثير المباشههر على المسههتو  الاقتصههادي للأفراد تذهب باتجاج حيازة أصههول 

 والعمل وفب ما تحددج قوانين وقواعد عمل الشركات القابضة.

معالجة الخلل الذي حصههههل في الدورة الاقتصههههادية لأللب اقتصههههاديات البلدان مع إيجاد منافذ أوسههههع 

 لةيرادات.

بات امرا  لير مقبول وعلى الدول إعادة النعر بتلك  الذهاب باتجاج خصههههخصههههة القطاع الصههههحي كليا  

 السياسة.

 البحث بكل الوسائل عن تنوع الاقتصاد، فالدول الريعية هي من أكثر الدول فش   في مواجهة الازمة.

من الحقائب التي اثبتتها الازمة ان التقنيات الحديثة اثبتت انها عامل هام وحاسهههههههم في تجاوز الازمة 

تخدمت هذج التقنيات في مجالات مختلفة منها التعليم عن بعد والعمل عن بعد وتوعيف خاصة حينما اس

وسهائط التواصهل الاجتماعي في محاكاة العقل الجمعي وليرها من الاسهتخدامات، لذلك فان الولو  في 

 هذا المجال تصنيعيا  وبشكل مستقل عن باقي الدول هو امر لابد منأ في مرحلة ما بعد كورونا.

عن الازمة ما يمكن ان نسهههميأ فشهههل الشهههراكة الاقتصهههادية في التصهههنيع فقد أجبرت حالة ال ق نجم 

الحدود على إيقاف عمل الكثير من المصانع التي تعتمد منتجاتها على أجزاء تصنع في دول أخر  مما 

 55يتطلب ان يجري إعادة النعر جذريا في هذا النمط من أنماط الع قات الاقتصادية.

 لثالث: جائحة كورونا ومعضلة التحول نحو التعلم عن بعُد:المحور ا

عاص العالم ولا زال يعيص كارثة جائحة كورونا، والتي لم يشههههههههد مثي  لها من قبل او على الأقل في 

تاريخأ الحديث، انعكسهههههههت آثارها على كل جوانب الحياة في العالم، ولم ينجو التعليم منها بل انأ كان 

بتراجع التعليم  COVID-19وقد تسهههههههببت هذج الجائحة  ،56تأثرا بتلك الكارثةمن أكثر القطاعات 

المتعلب بالمكان والحضههههور، وازدادت التحديات والضهههه وط النفسههههية على طلبة الجامعات، وتم اتخاذ 

خطوات من قبل الم سههههسههههات الجامعية في العديد من الدول الاحتواء الوباء، كما أن العالم بشههههكل عام 

. وجر  اتباع COVID-19ر بسهههههبب المعاناة النفسهههههية المختلفة الناشهههههئة عن الوباء وواضهههههح قد تأث

المنهجية العلمية التي أدخلت للسهههههههيطرة على الكارثة، واشهههههههتملت على التباعد والعزلة الاجتماعية، 

 57والحجر الصحي، وهذا يشكل العامل الرئيس تبطاء الانتشار لهذا الفيروس.

ة تحول جديدة ولير مسبوقة في تاريخ م سسات التعليم في العالم للتعاطي وقد مثَّلت أزمة كورونا نقط

مع هذج الأزمة؛ حيث اضهههههطرت م سهههههسهههههات التعليم في العالم إلى اللجوء للتعليم عن بعُد خ ل فترة 

اتل ق؛ التي فرضهههههتها الحكومات للحفاع على حياة الجماهير، وهذا بدورج خلب واقعا جديدا سهههههيدفع 

                                                           
( بين الحروب البيولوجية والحروب الاقتصادية، مرجع 19(، كورونا )كوفيد 2020البيضاني، حسن سلمان خليفة ) 55

 .26-25سابب، م م 
، من موقعم 6/4/2020جمال علي خليل،  أزمة التعليم والتعلم في عل كورونا م الأفب و التحديات، الدهشان،  56

https://darfikr.com 
57 Smith, Annelies, et. al, "Isolation, quarantine, social distancing and -Wilder

community containment: pivotal role for old-style public health measures in the novel 
coronavirus (2019-nCoV) outbreak." Journal of travel medicine (2020). 
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قائمين على  فأ ونعمأ ال هدا تأ وأ عالي من حيث فلسهههههههف عادة النعر في منعومة التعليم ال التعليم إلى إ

 58ومناهجأ ووسائلأ وأنشطتأ وحاجة العالم من التعليم العالي.

وقد نصهههههههحت منعمة اليونسهههههههكو الدول المتضهههههههررة بضهههههههرورة اللجوء إلى التعليم عن بعد للحد من 

التعليمية ككل، وأشارت عبر موقعها اتلكتروني  الاضطراب الذي سوف يتعرض لأ الط ب والعملية

إلى أن التعلم عن بعد واللجوء لأسهههلوب التعلم عبر اتنترنت سهههوف يسهههاعد في إيقاف انتشهههار فيروس 

كورونا وتأمين اسههههتمرار الخدمات الأسههههاسههههية في مجال التعليم، كما نصههههحت المنعمة جميع من ي تم 

اتصال مع الط ب وتقديم الدعم النفسي لهم وتجنب وقوعهم في بالعملية التعليمية بضرورة البقاء على 

العزلة، وكذلك تأمين استمرار الدراسة بموجب المناهج الدراسية، وتيسير التعلم عن طريب توفير مواد 

إضافية للقراءة والتعليم للط ب. كما طرحت اليونسكو وسائل لمساعدة الم سسات والدول التي ترلب 

تعليم عن بعد، وذلك من خ ل توفير نماذ  للتطبيقات التي يمكن من خ لها إجراء في العمل بنعام ال

الاتصههههههالات مع الط ب مثل تطبيب سههههههكايب وتطبيب هانج أوت، والتطبيقات التي توفر مواد للقراءة 

 اتضههافة، ب“إدراك“وتعلم الل ة للط ب، والمواقع التي توفر خدمات التعلم عن بعد مثل الموقع العربي 

 59إلى المواقع التي يمكن للط ب الحصول على فيديوهات تعليمية من خ لها مثل يوتيوب.

وفي عل ما اكدج العلماء من أنأ لا يوجد أمل بالقضهههههههاء أو الانتهاء من أزمة فيروس كورونا بشهههههههكل 

نهائي وإلى الأبد، فلم تسههههطع قو  التقدم وتكنولوجيا العصههههر أن توقف خطرج، ذلك الخطر الذي يهدد 

لاقتصهههادية، والذي الأفراد بفقدان حياتها في أيام معدودات، ويهدد الأمم بفقدان مورد من أهم مواردها ا

 يمثل المحرك الأساسي للأنشطة الاقتصادية وعماد التقدم وبناء الحضارات ألا وهو العنصر البشر . 

ان خطة التعايص مع هذا الوباء أصهههبحت أمر ضهههروري تنقاذ الاقتصهههاد الوطني والعالمي، بدأ العالم 

ية في التعامل مع الوباء، وهي مرحلة التعاي ثان بأ بعودة الحياة اليوميةيتجأ للمرحلة ال ، ص"، التي تتن

وعلى البشههرية التعايص مع كورونا لاسههتحالة القضههاء عليأ نهائيا، ليرسههخ فكرة التعايص مع الوباء، من 

خ ل قيهههام بعض الهههدول بتخفيف اتل قهههات، ورفع القيود على التجهههارة، وعلى الحركهههة، وعلى 

الضهههروري في مجال التعليم اللجوء الى التعليم  الم سهههسهههات التعليمية والط ب والمعلمين، اصهههبح من

  60عن بعد.

وقد عمد العديد من الدول إلى اتخاذ قرارات آنية لضهههههههمان اسهههههههتمرارية تعليم الط ب، وذلك بالتحول 

إجباري ا إلى أسهههههاليب التعليم اتلكتروني والتعويل على منصهههههات التعلم عن بعد، وبين ليلة وضهههههحاها 

تنازلت الم سههسههات التعليمية عن أبرز أركان العمل المدرسههي المعتادة، تاركة  تبدلت م مح التعليم، إذ

ما كانت تشتمل عليأ من استيقاع صباحي، وزي موحد، وطابور يومي، وانضباط صفي وخ فأ، ولم 

التي تفرضههههها المدرسههههة على « المعلومات»يبب من شههههكل التعليم المعهود إلا أداة التوجيأ المعرفيم 

                                                           
، من 32م10، 13/9/2020لير مسبوقة في تاريخ م سسات التعليم، « نقطة تحول»البشاري، محمد، كورونا  58

 https://www.dostor.orgموقعم 
، من موقعم 25/4/2020رمضان، بسمة، في عصر فيروس كورونا.. هل يحل التعليم البديل الأزمة؟،  59

http://zedni.com 
، رابطة التربية 111، جائحة كورونا بين المحنة والمنحة، التربية المعاصرة، عدد2019جمال على خليل، الدهشان،  60

 .158الحديثة، م 
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وقعها اتلكتروني، وعن بعد، دون أي اشهههههتراطات تقيدج بالوقت أو تحدد لأ المكان الذي الطالب عبر م

 61يتعلم منأ.

في مصر اضطر المس ولون في وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي الى قبول التعليم عن بعد كجزء 

وأعضهههههاء هيئات من عمليات التعليم والتعلم، وهذا بدورج سهههههي دي إلى اضهههههطرار الكليات والاقسهههههام 

التدريس إلى التفكير والنعر في أي جزء من المنهج التعليمي، سههيتم تقديمأ عبر المحاضههرات الصههفية 

وأي جزء سيتم تقديمأ عبر اتنترنت، سيحدث هذا بالرلم من معارضة كثير من الطلبة لهذا النوع من 

بأ وطرق اسهههتخداماتأ، وقلة التعليم، وبالرلم من ضهههعف معارف اطراف العملية التعليمية حول اسهههالي

ية  تدريب لدورات ال بدأت إع نات ا قد  جة أم الاختراع، ف حا تدريس عبر الانترنت، ولان ال بال خبرتهم 

لمنصهههات التعليم عن بعد ت رق مواقع التواصهههل الاجتماعي داعية تلك الأطراف للمشهههاركة وتعلم هذج 

 . 62التكنولوجيا الجديدة

معي الى تعليم الكتروني أو تعليم عن بعد، لا يكون بضههه طة زر مت  ان نقل التعليم الاسهههاسهههي او الجا

نشههاء واين نشههاء، وانما يجب الاسههتعداد المسههبب لمثل هذج النقلة النوعية والتي لا يمكن أن تتم بين ليلة 

 وضحاها. 

وني رفالأبحاث والدراسات تشير إلى أن تحويل ساعة صفية واحدة من النعام التقليدي الى النعام الالكت

تسههههت رق من الوقت ما يزيد عن عشههههرات السههههاعات الفعلية يقوم بها المعلم، لذلك فان الحديث عن أن 

هناك خطة بديلة لنقل التعليم الصههفي الى التعليم عن بعد في حال انتشههار وباء فيروس كورونا، يسههتلزم 

مداخل ومخار  التعليم الالكتروني والم بذلك الوعي ب بات ال زمة من صههههههههانعي القرار الخام  تطل

 لنجاحأ وتحقيب اهدافأ، اعتمادا على النعريات الحديثة في تصميم المواد التعليم الالكتروني. 

كما اشههارت تلك الدراسههات إلى أن التعليم الالكتروني ليس فقط وضههع المادة )بصههي ة نم أو بي دي 

اف( في روابط ولصقها على المواقع الالكترونية، ثم يطلب من الط ب القراءة فحسب، وإنما أعقد من 

رفتأ عذلك بكثير، بما يسهههههههاعد في اط ق العنان للطالب لكي يفكر ويتفاعل ويشهههههههارك في تصهههههههميم م

الخاصهههههة، فكانت الحاجة ملحة جدا لاتباع نعريات التعليم الحديثة لتصهههههميم المواد التعليم الالكتروني. 

هذج النعريات تقوم على ث ثة محاور للتأكد من أن المادة المعطاة أون ين يمكن أن تسهههههههاعد الطلبة 

 يلىم بالخرو  بنتائج تعليم مرضية وطويلة الأمد، وهذج المحاور تتمثل فيما 

ستلزم ضرورة أن يتم تصميم المادة والفعاليات التعليمية  المحور الأول هو الحضور الذهني، وهو ما ي

المرتبطة بها، بشكل يمكن الطالب من طرح مشكلة ما واكتشاف الحلول المناسبة لها، وذلك عن طريب 

حلول ممكنة، ثم الحوار والتواصهههل بين أعضهههاء المجتمع الدراسهههي )الصهههف أو المجموعة( لاكتشهههاف 

 تجميع تلك المعلومات وإعادة طرحها على شكل حلول مناسبة ومتعددة. 

)محور حضور التعليم( ويتلخم في ضرورة أن تكون الوسائل والأنشطة التعليمية  المحور الثانياما 

، تقد تم تصهههميمها من قبل معلم المادة وكذلك حضهههور المعلم الحلقات النقاص وتواجدج لمتابعة النقاشههها

                                                           
، من موقعم 9/5/2020المشاري،أحمد، تعليم كوروني إلكترونيم ماذا يدرس الط ب في زمن الجائحة؟،   61

https://manshoor.com 
 https://shafaq.com، من موقعم 20/4/2020ما بعد جائحة الكورونا، محمد، التعليم العالي ، الربيعي 62
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والتأكد من أنها تسههير ضههمن الحدود التعليمية المرسههومة لها، وبما يضههمن تفاعل الط ب مع بعضهههم 

 البعض ومع المادة. 

والذي يعد من أهم محاور الدراسهههههة أون ين، فهو )محور الحضهههههور الاجتماعي (،  المحور الثالثاما 

ويتمثل في أن المعلم مع الطلبة يجب أن يكونوا حاضههههههرين" الدعم بعضهههههههم البعض في عملية التعليم 

والتعلم، بما يقلل من الشههههعور بالعزلة ويعزز من التشههههاركية في اتجابة عن التسهههها لات ويعزز الثقة 

 المعطاة وكذلك يحسن من الأداء الذهني.  بالمادة

ف  وجود للتعليم اتلكتروني بدون المعلم الواعي، فالتعليم اتلكتروني هو وسههههيلة النقل المعلومة وتبقى 

الحاجة ملحة إلى المعلم كخبير في موضهههههههوع المادة المعطاة، دون الاكتفاء، بوضهههههههعها بشهههههههكل نم 

تدريس عن طريب اتنترنت تختلف )بصهههههههي ة بي دي أف( على الموقع اتلكترو ني، كما أن طرق ال

اخت فا جذريا عن طرق التدريس التقليدية، ولذلك فانأ من الضهههههههروري أن يكون معلمي المسهههههههتقبل 

مسههههلحين بالعلم بالمادة المعطاة أو المحتو ، وكذلك بأسههههاليب التدريس الحديثة باسههههتخدام التكنولوجيا 

  63 واتنترنت.

(، 19-حلول المقدمة لحماية منابر العلم، منذ تفشي فيروس كورونا المستجد )كوفيدوهناك الكثير من ال

إذ تحولت تطبيقات ذكية إلى منصههههات تعليمية في عصههههر الفيروس التاجي، وشهههههدت شههههركات التقنية 

باينت  فاع   مع المبادرات، وحلول التعلم الجديدة. وت جا  كبيرا  في مجتمع التعليم، ت وحلول التعليم روا

آراء الطلبة وأولياء الأمور، حول جدية تلك المنصههات، وما تقدمأ من محتو  تعليمي، إذ ير  البعض 

أن محتواها العلمي يتماشهههههههى مع معايير وآليات تطبيب التعلم عن بعد، في مختلف مراحل التعليم، فيما 

تدريس، وطرح  باك، لاخت ف طرائب ال لة ارت حا بت بوجود  ها تسهههههههب كد البعض الآخر أن الواجبات أ

والحلول المقترحة، مقارنة بما يدرسههههأ الطلبة في المدارس الافتراضههههية. وير  تربويون أنها وسههههائل 

مساعدة للطلبة، وأولياء الأمور، لاستيعاب المحتو  التعليمي، والتعامل معأ، لاسيما في المواد العلمية 

ي أن تكون هناك فرق رقابة لتلك )العلوم، والفيزياء، والكيمياء والاحياء والرياضهههههههيات(، ولكن ينب 

 64المنصات، للتعرف إلى المحتو  وطرائب التدريس المتبعة، حتى لو كانت مجانية.

يدي ما بعد كورونا  والواقع أن تجربة الاعتماد على التعليم عن بعد كبديل او حت  مكمل للتعليم التقل

قليدي لبات التحول من التعليم التسهههتواجهأ تحديات عديدة تتمثل  في القصهههور الواضهههح في الوفاء بمتط

الى التعليم عن بعدم إن التعليم عن بعد لا يقتضههههههي فقط قدرة وفهم المدرس والطالب فقط، وإنما ينب ي 

توفر بنية معلوماتية، تتضهمن سهيرفرات إنترنت قوية يمكن لعدد كبير من الطلبة الدخول إليها في وقت 

لم تكن هذج العوامل موجودة، فلن تتم عملية التعليم عن بعد واحد، كذلك قوة اتنترنت في البيوت، فان 

 . 65أو ستتم بصعوبة

                                                           
 ، من موقعم5/6/2020الدهشان، جمال علي خليل، تحديات تواجأ التعليم العربى ما بعد ازمة كورونا،  63

https://alhwar.com 
، من 43م03، 4/4/2020، «كورونـــا»تتحول لمنصات تعـليميـة فــي عصــر « تطبيقات ذكية»ابراهيم، محمد،  64

 https://www.alkhaleej.aeموقعم 
، 9/5/2020أحمد، آثار فيروس كورونا على التعليم قبل الجامعي وسيناريوهات موقف الط ب )تحليل(،  الشاعر، 65

 https://webcache.googleusercontent.com، من موقعم 09م21
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تواجأ النعم والمناهج التعليمية عدة تحديات وإخفاقات، مما فرض على الدول البحث عن بدائل كما 

منهجية وطرق تدريس جديدة أكثر فعالية ونجاعة، خاصة في عل التزايد المطرد لأعداد المتمدرسين، 

يتطلب ذلك من أرصهههههههدة مالية لم تعد الحكومات قادرة على تعبئتها من جهة، وحتمية تعميم الحب وما 

في التعليم من جهة أخر ، هذا الرهان الذي يسههههتلزم ترشههههيد وعقلنة الموارد المتاحة، عبر التفكير في 

وإذا  ية الثالثة.لفتقعيد ومأسسة التعليم عن بعد، الذي أضحت تتيحأ الثورة الرقمية التي يعيشها عالم الأ

كانت جائحة كورنا فرضهههت ضهههرورة اعتماد التعليم عن بعد لضهههمان الاسهههتمرارية، وتحقيب الأهداف 

التعلمية المسههطرة، فقد بات من الضههروري التفكير في ضههرورة تطوير هذا النوع من التعليم -التعليمية

، فالتعليم التقليدي أصهههبح م خرا  عاجزا 66مسهههتقب  ليكون دعامة تعلمية وتربوية لطرق التعليم التقليدية

في مواجهة التحديات العالمية المعاصرة، لذا اضحى لزاما على الم سسات التعليمية التوجأ إلى التعليم 

اتلكتروني لدعم التعليم التقليدي واسههتثمار التقدم الحاصههل في مجال تكنلوجيا المعلومات والاتصههالات 

 للنهوض بواقع التعليم. 

ية لتطوير ومن ال تدريسههههههه تأهيل وتطوير الكوادر ال تحديات التي تواجأ تطبيب التعليم الالكتروني هو 

مهاراتهم وقدراتهم في اسهههههههتخدام الانعمة والاسهههههههاليب الحديثة وبناء بيئات تعليم جيدة عبر الانترنيت 

تروني يوفر اتلكلتجاوز التحديات والازمات الاقتصههههادية والبيئية وتحقيب التنمية المسههههتدامة، والتعليم 

حياتهم، مما يسههههمح بشههههكل فعال حتى للأشههههخام الأكثر  للمتعلمين القدرة على م ءمة التعليم لأنماط

انشههههه الا بتعزيز مهنتهم واكتسهههههاب م ه ت جديدة، والتعلم اتلكتروني بدي  أسهههههرع وأرخم وربما 

از التعليم الالكتروني بعدد من . كما يمت67أفضههل من التعليم التقليدي لكونأ مكلفة ويسههت رق وقتا طوي 

المزايا التي تشجع على استخدامأ منها المرونة العالية وعدم التقيد بالزمان والمكان، وسهولة الوصول 

التي تسهههههههاعد على رفع المهارات واكتسهههههههاب المعلومات، وتعزيز الع قات بين المتعلمين من خ ل 

عي وازالة الخوف والتردد من التحدث إلى الدردشهههههههات في المنتديات ومجموعات التواصهههههههل الاجتما

الاخرين وتبههادل وجهههات النعر واحترامههها، كمهها يعتبر كفوء جههدا من حيههث الكلفههة من خ ل اتههاحههة 

 (.Smedley، 12،2010) 68الفرصة الى اكبر عدد ممكن في المشاركة.

 المحور الرابع: رؤية استشرافية ماذا بعد كورونا؟

شهههههدنا جميعا  عالم ما قبل كورونا، وها نحن نشهههههد عالم كورونا. فدعونا نضههههع بعض الاسههههتنتاجات 

حولأ، ونحاول أن نسههتشههف المرحلة المقبلة بناء على طريقة الاسههتقراء، من خ ل  اسههتنتاجات مرحلة 

ك صههههور، وذلكورونا، حيث أثبتت الجائحة أن سههههياسههههة العزل ممكنة، ولا تأخذ بعدا  كارثيا  كما كنا نت

بفضهههههههل الرقمنة من جهة، والخدمات اللوجسهههههههتية المتطورة من جهة أخر ، وثبُت نجاح الكثير من 

الخدمات اتلكترونية مثل التعليم، والم تمرات، والتجارة، واتدارة، والحكومة اتلكترونية، وليرها. 

تدهور حاد في وتمت برهنة جدواها الاقتصههههههادية وحفاعها على الخصههههههوصههههههية، وأدت الجائحة إلى 

                                                           
عبد العزيز عبد الصادق وآخرون، التعليم عن بعدم بين هاجس ضمان الاستمرارية البيدالوجية وضرورة تجاوز  66

وآثارها الاجتماعية والتربوية والنفسية، سلسة توثيب أعمال كتبت في زمن "كورونا  19 -الض وط النفسية، جائحة كوفيد
 .216-203، م م 2020باط، فيروس "، منشورات مركز تكامل للدراسات والأبحاث، الر

( فرصة في تعزيز جودة 19(، اجراءات جائحة فايروس كورونا )كوفيد 2020الزيدي، وليد عمي حسين وآخرون ) 67
 .157-156التعليم في العراق دراسة استط عية، مرجع سابب، م م 

Smedley, J. (2010). Modelling the impact of knowledge management using 68

technology. OR insight, 23(4), pp 233-250.  
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قطاعات النقل العام، والسههههياحة، والرياضههههة، والضههههيافة، والترفيأ، والمعارض والم تمرات بالشههههكل 

 التقليدي الذي عرفناج فيما سبب، ولا جدال في الفوائد البيئية للجائحة. 

ح كليا ، توفيما يتعلب باسهههتقراء مرحلة ما بعد كورونا )وفب المعطيات الراهنة(م إن العودة إلى عالم منف

كما كان في السههههههابب، تبدو مسههههههتحيلة أو، على أقل تقدير، سههههههتأخذ وقتا  طوي  ، والقطاعات اتنتاجية 

الزراعية والصناعية لن تتأثر كثيرا ، وإن شهدت بعض الت يير فلن تأخذ شك   مختلفا  جذريا  عن الشكل 

نجاحاتها هي تلك التي تحولت إلى  الذي اعتدناج، والقطاعات لير اتنتاجية )الخدمية( التي سههههتواصههههل

 69التقنيات الرقمية قبل الجائحة.

كشههفت الأزمة بوضههوح الأنعمة الصههحية العالمية والتي جعلت الرعاية الصههحية الفائقة في العديد من 

الدول الرأسههههمالية قاصههههرة فقط على الألنياء والقطاع الخام، فمنعومة الصههههحة العامة إما ضههههعيفة 

لير موجودة على اتط ق ومسهههههتبدلة باحتكار الشهههههركات الخاصهههههة التي لا تقدم  ومحدودة الكفاءة أو

رعايتها سههههو  للقادرين. أعهرت تلك الأزمة بوضههههوح أن الرعاية الصههههحية للفقراء لا تقل أهمية عن 

الرعاية الصحية للألنياء، الصحة العامة يجب أن تكون فى النهاية هدفا لكل الأنعمة السياسية ومحورا 

 لمنعمات الدولية خ ل الفترة القادمة.لعمل ا

كما لابد من الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في المجال الصحي للحد من انتشار الاوبئة مستقب  حيث 

سهههههههاهمت التكنولوجيا بالحد من انتشهههههههار فيروس الكورونا عبر إدارة الأزمة في كثير من التجارب 

ة والشههوارع، باسههتخدام الروبوتات وليرهما، كما اسههتخدمت الناجحة، وتضههييب اتسههاعها، وتعقيم الأبني

الروبوتات كبديل للطاقم الطبي الذي ي زمأ مخالطة الحالات المصهههههههابة، ولتجنب انتشهههههههار فايروس 

الكورونا حيث تسهههههههاعد الروبوتات في العمل الطبي والع جي دون أن يحدث احتكاك مباشهههههههر بين 

ت إسعاف بدون سائب لنقل الحالات المصابة إلى المستشفيات المرضى والطاقم الطبي، واستخدام سيارا

لتلقى هذج الحالات دون أن يحدث احتكاك مباشههههههر بينهم وبين ليرهم من أفراد الطواقم الطبية، وكذلك 

لتوصيل الطلبات والألذية والمواد الطبية إلى المستشفيات، في محاولة لتحجيم انتشار المرض، وتلعب 

دورا إيجابيا في عمليات المسح السريع للمارة في الشوارع، وتوجيأ اترشادات  الطائرات بدون طيار،

اسهههههتخدمها في عمليات التعقيم عبر رص المواد الطهرة على  والتعليمات الطبية والتوعوية لهم، كما يتم

الأشههههخام في المناطب المزدحمة وفي الشههههوارع، لمكافحة انتشههههار فيروس الكورونا، ويعتبر الذكاء 

طناعي المرتبط بتقنيات الجيل الخامس جذابا لمراقبة المرضههى في المسههتشههفيات من خ ل لرف الاصهه

إدارة مركزية وكاميرات ونعم طبية ذكية لمتابعة الحالة الصههههههحية للمرضههههههى، وتعتبر البيانات الطبية 

رة اللمريض المصاب هامة جدا حيث تستطيع نعم المراقبة الذكية أن تحدد خط سيرها سواء استقل سي

أو حافلة أو قطارا أو ذهب لمكان عام وبالتالي يصهههههههبح تعقيم المناطب أولوية هامة، وتتميز تطبيقات 

الهواتف الذكية بأمرين رئيسيين؛ أولا التحكم في ص حية دخول المرضى للأماكن العامة، وثانيا هناك 

لعامة من عدمأ، كما احتمالية تصهههابتأ، وبناء عليأ يتم السهههماح للشهههخم المصهههاب بدخول المناطب ا

توجد شههاشههات ذكية توضههع في الأماكن العامة لقياس درجة حرارة المصههابين بفايروس الكورونا، مما 

يوجأ إنذارا بضهههرورة إخ ء المصهههاب بأسهههرع وقت ممكن ووضهههع تحت الرعاية الطبية، كما وفرت 

أخيرا، زمن قياسهههي، وتكنولوجيا طباعة ث ثية الأبعاد لرقا للحجر الصهههحي لاسهههتيعاب المصهههابين في 

                                                           
بديوي، ص ح، أفاق ور ية العالم بعد كورونا بالخيمة الخضراء.. خبراء العالم يجمع المعلومات والبيانات ونتائج  69

  https://lusailnews.net، من موقعم 00م2، 19/5/2020البحوث لصيالة خطط المستقبل، 
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أبرزت تكنولوجيا الجيل الخامس من الاتصهههههههالات أهمية أدوات مواجهة الأزمات والكوارث الطبيعية 

 70التي قد تفوق قدرة البشر في بعض الأحيان، للحد من انتشار الفايروس.

لة، باتضهههافة إلى كل ذلك فان أهم درس من دروس وباء كورونا حتى اللحعة هو أنأ لا لنى عن الدو

لا لنى عن النعم السههياسههية المسههتقلة عن سههلطة وسههطوة رأس المال المتطرف الذ  يحاول أن يحول 

الساسة إلى مجموعة من الموعفين المنتخبين لتنفيذ مصالح النخب المهيمنة اقتصاديا، الدولة والسياسي 

المناطب التي الذ  يسهههعى إلى المصهههلحة العامة مازال هو عصهههب الحياة السهههياسهههية والعامة، في كل 

انتشهههههههر فيها الوباء كانت الدولة وأجهزتها هي الفاعل الأهم والأكبر والمحوري في مواجهة الأعباء 

الاقتصادية والاجتماعية والصحية للوباء، وهو ما يعنى أن كل النعريات التي تطالب الدولة بالانسحاب 

شهههههرطي يطبب القوانين هي  من إدارة الأنشهههههطة الصهههههحية والاقتصهههههادية وليرها والتحول إلى مجرد

نعريات لير واقعية ولا تستطيع أبدا الصمود أمام كارثة بهذا الحجم. دور الدولة السياسي والاقتصادي 

والاجتماعي والصحي مطلوب، حماية الفقراء والارتقاء بمستو  الصحة العامة، والتش يل والتوعيف 

 القطاع الخام.تعل واحدة من مسئوليات الدولة حتى لو تم ذلك بمساعدة 

لدول  عاون بين ا قائم على الت لدولي ال عام ا نأ ورلم أي عيوب تعتر  الن نا أخيرا أ باء كورو أعهر و

وبين المنعمات الدولية واتقليمية، إلا أنأ لا يمكن أبدا الاسهههت ناء عن نعام الحوكمة الدولي الذ  تقودج 

لدو هذا التنعيم ا ها، ف عة ل تاب عالمية الأمم المتحدة والمنعمات ال عد الحرب ال تأ ب لذ  ازدادت أهمي لي ا

الثانية ورلم ما بأ من عيوب، لكنأ يعل هو عامل الأمان الدولي الأول للتعامل مع القضهههههههايا العابرة 

للحدود مثل القضهههههههايا البيئية والصهههههههحية والجرائم الدولية وليرها، هذا نعام دولي لابد من إصههههههه ح 

 71عنأ أو تجاهل دورج في س مة البشر المعاصرة. منعومتأ، لكن لا يمكن أبدا الاست ناء

إعادة توجيأ الطاقة اتنتاجية وثمة اتفاق على خطوات عاجلة يتوجب اتخاذها واسحححححححتكمالها، منها: 

القائمة لسهههههد الفجوة المتزايدة لمعدات وأجهزة وخدمات التعامل مع الوباء، ومسهههههاعدة الشهههههركات لير 

سية، وضمان حصول المرتبطة بجهود مواجهة الأزمة، حتى  سلع والخدمات الأسا ستمر في توفير ال ت

العائ ت والأفراد على دخل كاف للحصههول على السههلع والخدمات الضههرورية، وخلب تسهههي ت مالية 

 لمساعدة لير القادرين على مقابلة التزاماتهم في السكن والمعيشة.

ات للخروج من هذا المأزق وعلى المدى الأبعد، ثمة اتفاق حول ضحححححححرورة الالتزام بعدة أسحححححححاسحححححححي

ية المزدوج:  أن يحمي النعهام الاقتصههههههههادي الفئهات الأكثر احتيهاجها، من خ ل تهدعيم شهههههههبكهة الحمها

الاجتماعية وتقوية حوافز التش يل )العمالة(، وتحسين وتطوير البنية الأساسية ال زمة لزيادة التنافسية 

ي والخام على المشههروعات المناسههبة، وأولوية الاقتصههادية. وبينما يسههتلزم هذا زيادة اتنفاق الحكوم

متقدمة لبناء وتراكم رأس المال البشري، مما يدعم اتنتاجية والمرونة الاقتصادية يشمل ذلك ليس فقط 

الاستثمار في التعليم والتدريب، ولكن في الرعاية الصحية وليرها، والابتعاد عن اتجراءات الحمائية 

                                                           
، مركز 29(، تهافت التكنولوجيا في زمن الكورونا، مجلة فكر، العدد2020رحمن )الدور ، يعرب قحطان عبدال 70

 .157-156العبيكان للأبحاث والنشر، سبتمبر، م م 
(، هل ي ير فيروس كورونا من السياسة العالمية؟، جريدة الشروق، من موقعم 2020عبد ربأ، أحمد، ) 71

https://www.shorouknews.com 
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يئة ليسههت شههأنا  محليا ، ويجب توثيب روابط التنسههيب بين دول وأقاليم العالم، للتجارة الدولية، وحماية الب

 72وتدعيم استقرار أسواق المال، وتجنب مخاطر تفاقم المديونية، الخارجية والمحلية.

ونتيجة للتقدم السهههههريع الذي تشههههههدج تقنيات الاتصهههههالات، وانتشهههههار خدمات اتنترنت، واعتماد كبر  

قت مضهههههى على الحلول الرقمية، تبلورت فكرة الاعتماد والتحول إلى الفرق الشهههههركات أكثر من أي و

المدارة عن بعد، ولهذا التحول )نحو شهههههههركات تعمل بفرق مدارة عن بعد( العديد من اتيجابيات على 

الشهههركات وعلى موعفيها أيضههها، فمث  على صهههعيد الشهههركات نجد أن تكاليف الفرق المدارة عن بعد 

بههالمقههارنههة مع العمههل من المكتههب )إيجههار المكتههب، الفواتير، عههائههدات البنههاء،  أرخم )أقههل تكلفههة(

تنعيف،...(، كما يسههههاهم التحول للعمل عن بعد في إيجاد وتوعيف أفضههههل المهارات ب ض النعر عن 

( بات من الضههههههروري إيجاد حلول COVID -19مكانهم الج رافي، ومع تفشههههههي الفيروس التاجي )

الشههركات والموعفين في  WHOمرة، حيث أوصههت منعمة الصههحة العالمية اتبقاء عجلة العمل مسههت

 جميع أنحاء العالم بالحفاع على التباعد الاجتماعي، وذلك لضمان س مة الموعفين. 

( وليرها Google-Facebook Apple-وقد بدأت بالفعل العديد من الشهههههههركات العالمية مثل )

طبيب إجراءات العمل عن بعد، للتعامل بشكل أفضل الكثير )شركات كبيرة ومتوسطة وص يرة( في ت

في عل التهديد المتزايد للفيروس التاجي، فالعاملين عن بعد يتمتعون بحرية كبيرة في اختيار الأعمال 

التي يقومون بتنفيذها واختيار الأشهههههههخام الذين يعملون معهم بدون التقيد بأشهههههههخام معينة، إلا ان 

ية موسههههعة مما يعني الاعتماد على البنية الأسههههاسههههية في التجهيزات التوسههههع في هذا العمل يتطلب تقن

با شهههههههركات ضهههههههخمة أو أجهزة  لال ها  نا طوي  وتقوم ب بال  كبيرة وزم ها م عداد ية، ويتكلف إ الأول

 73حكومية.

وهكذا فان التطور التكنولوجي يمكن أن يسهههههههاعد في جعل المجتمعات أكثر مرونة في مواجهة الوباء 

 . حيث أعهرت جائحة كورونا أن التقنيات الحديثة تلعب دورا حاسهههههههما في الحفاع والتهديدات الأخر

 على عمل وحيوية المجتمعات في عل اتل ق والحجر الصحي الناجم عن انتشار الوباء.

ومع كل أزمة تأتي تحديات وفرم عميقة للتحول، وأعهرت أزمات التعليم السهههههههابقة أنأ من الممكن 

ل، وإذا كان من درس مسهههتقبلي لنعم التعليم في مصهههر فهو أن تعمل بمرونة إعادة البناء بشهههكل أفضههه

عالية، وتنب  بسهههههيناريوهات المسهههههتقبل، بما فيها الأوبئة، والكوارث الطويلة والشهههههاملة الآثار، وتعليم 

مهارات حل المشهههك ت وإدارة الأزمات ومهارات التفكير ومهارات التواصهههل، فهي أهم الركائز لأي 

د النجاح، ولابد أن يسههههههتهدف مواطنا تقنيا، مرنا، مبدعا، قادرا على حل المشههههههك ت، وعلى تعليم يري

التواصهههل بكافة الوسهههائل، فالتعليم لن يقف عند حدود، ولن يتوقف عند لياب الط ب عن المدارس بل 

يات أزمة  بارات الوقت والمكان والأدوات والجوائح والأزمات، ومن تجل يسهههههههتطيع الت لب على اعت

ورونا أنها سههت دي حتما  إلى ت يير في نعرة العالم إلى التعليم، نعرة تركز على التعلم وليس التعليم ، ك

                                                           
 .18( وباء كورونا وتبعاتأ الاقتصادية، مرجع سابب، م 2020، )عثمان، عثمان محمد 72
، الآليات القانونية للمحافعة على حقوق العاملين في القطاع الخام العراقي في عل 2020الشيخلي، عمار محمد،  73

 .14جائحة كورونا، مرجع سابب، م 
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ويقود العملية فيها المتعلم وليس المعلم، وتسهههههههتهدف إفراز المبدعين ، إذ قفز التعليم عن بعد بدي   قويا 

 والتوجهات تمثلت فيما يليم، في هذا الصدد عهرت العديد من الحلول 74للتعليم التقليدي

التوسهههع في التعليم عن بعد وتكنولوجيا المعلومات، والتوسهههع في اسهههتخدام المنصهههات التي يمكن تقديم 

الدروس من خ لها، والتوسهع في مكينة الامتحانات من خ ل التوسهع في انشهاء بنوك للأسهئلة وتطبيب 

ربط الم سههسههات التعليمية المدارس والجامعات التصههحيح الآلي والامتحانات الالكترونية، والعمل على 

بشههبكة اتصههالات موحدة وربط الم سههسههات المتناعرة بشههبكات انترنت فيما بينها وذلك لتبادل الخبرات 

 والمعلومات.  

تطوير البنية التحتية والتكنولوجية وهو ما يطلب ضرورة تحديث البنية التحية بالم سسات خاصة في 

ية والفقي رة حتى يمكنهم الحصهههههههول على الخدمات المقدمة عن طريب التعليم عن بعد، المناطب الريف

والتوجأ نحو زيادة الاسههههتثمارات لتحديث البنية التحتية التكنولوجية وتوصههههيل الانترنت وتوفير التميل 

ال زم لاسههههتكمال ت طية المحافعات بكاب ت الالياف الضههههوئية لزيادة سههههرعتأ، وذلك في عل التوجأ 

 لدولي نحو التعلم عن بعد لموجهة جائحة كورونا او أي عواهر مشابأ. المحلى وا

توفير مزيد من اتجراءات الاحترازية الصههههحية وتوعية الافراد بأهمية وضههههرورة الالتزام بها، ولعل 

ذلك يتطلب ان تقوم الاجهزة الاع مية بدورها في هذا المجال، اضههافة الى توفير البيانات والمعلومات 

الصههههحية عن الفيروس وكيفية مواجهتأ ويتم ان يتم ذلك من خ ل تضههههمين تلك المعلومات في العلمية 

المقررات والأنشههههطة في المراحل التعليمية المختلفة وبالمسههههتو  والطريقة التي تتفب وخصههههائم كل 

 مرحلة. 

 الدراسهههيةسهههرعة عقد الدورات التدريبية لأعضهههاء هيئة التدريس بالمدارس والجامعات تدارة المناهج 

وفقا للصههههي ة التي سههههوف تتبناها كل دولة سههههواء كان تعليم عن بعد او تعليم مختلط او هجين، وترقية 

مهاراتهم في إعداد الدروس والمحاضههههرات والعروض وكذلك اعداد الاختبارات، ومهارات التواصهههل 

، والتوسع ثة في التعليمواترشاد من بعد، والتوجأ نحو تدريب المعلمين على استخدام التكنولوجيا الحدي

في نماذ  المحاكاة التكنولوجية لبعض الانشهههههههطة لتدريب المعلمين في المجالات عالية الخطورة وفي 

 الازمات.

الاسهههتعانة بالبث اتذاعي والتليفزيوني التوسهههع فيما يسهههمى بالتعليم المزيج الذي يجمع بين التوسهههع في 

من خ ل اتسهههاع نعرتنا للتعلم ليشهههمل ويسهههت رق كل حياة برامج التعليم المسهههتمر والتعلم مد  الحياة 

الافراد ويصههههبح مبدا م سههههسهههها تنتعم في اطارج كل اشههههكال التعليم والتعلم النعامي وال نعامي ولير 

 النعامي.

الاسراع بتحويل المقررات الدراسية الى مقررات الكترونية لتتناسب مع متطلبات التعليم عن بعد، فمع 

جراءات التباعد الاجتماعي، والجسهههدي التي تتخذج الحكومات من أجل تفاد  اتصهههابة زيادة آليات، وا

، ومع للب المدارس، والجامعات ازدادت أهمية التعليم، والدراسهههة من بعد، وبدأت 19بفيروس كوفيد 

                                                           
( جائحة كورونا والتعليم عن بعدم م مح الأزمة وآثارها بين الواقع والمستقبل 2020قناوي، شاكر عبدالععيم محمد،) 74

 .228، م 4، العدد3والتحديات والفرم، المجلة الدولية للبحوث في العلوم التربوية، المجلد 
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الدعوة إلى تحويل المقررات الدراسهههية إلى مقررات إلكترونية من أجل التواصهههل الحيوي، والفعال مع 

  75دارسين سواء في المدارس أو الجامعات.ال

 الدراسة التحليلية

هدفت هذج الدراسة إلى التعرف على المسئولية الاجتماعية والسياسية للدولة في عل جائحة كورونا بين 

 حتمية التطوير وآليات التنفيذ.

 نوع الدراسة

المواقف أو العواهر أو الأحداث تعد هذج الدراسة من الدراسات والبحوث الوصفية التي تستهدف وصف 

وجمع الحقائب الدقيقة عنها بهدف تحديد العاهرة أو الموقف أو الحدث تحديدا  دقيقا  ورسم صورة متكاملة 

 لأ تتسم بالواقعية أو الدقة.

 منهج الدراسـة 

. ويعد التحليل   Content Analysisتستخدم هذج الدراسة المنهج الكمي في دراسات تحليل المضمون 

الكمي من أبرز سمات تحليل المضمون حيث يتيح هذا المنهج للباحث استخدام الطرق والأساليب 

اتحصائية التي تهيئ إلى وجود تبويب وتصنيف للفئات وجدولة للوحدات وقياسها والتعبير عن نتائجها 

هذج ز. وقد اعتمد التحليل الكمي لبقيم عددية، تهدف إلى التحقب من الموضوعية والتقليل من أخطاء التحي

 الدراسة على أسلوب تحليل المضمون. 

 مجتمع الدراسة التحليلية

 مجتمع الدراسة التحليلية لهذج الدراسة يشمل عدد من صفحات الوزارات ذات الصلة بموضوع الدراسة.

 عينة الدراسة التحليلية

  -م  التربية والتعلي  -الداخلية    -اع  تم اختيار الصفحات الرسمية على الفيس بوك لوزارات )الدف

 .الصحة(

 حجم العيـنة  

موضوعات المتعلقة بفيروس كورونا على الصفحات الرسمية تشمل عينة الدراسة المسح الشامل لكل ال

 الصحة(.  -التربية والتعليم    -الداخلية    -على الفيس بوك لوزارات )الدفاع  

 ة المدى الزمنى للدراسة التحليلي

  . 1/1/2021إلى  1/1/2020في الفترة منحسب أهداف الدراسة، فقد تحددت الفترة الزمنية الممتدة  

 أسلوب جمع بيانات الدراسة التحليلية

 اداة تحليل المضمون  

                                                           
 سيناريوهات استشرافية، المجلة الدولية للبحوثمستقبل التعليم بعد جائحة كورونام  2020الدهشان، جمال على خليل،  75

 .141-137، م م 4، العدد3في العلوم التربوية، المجلد
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استخدمت هذج الدراسة أداة تحليل المضمون وهى طريقة للتحليل باستخدام طريقة علمية قائمة على 

الموضوعية وعدم التحيز فيما يتعلب بالمضمون او الشكل مما يحقب الثقة في نتائج الدراسة ، كما استعانت 

 الدراسة بأداة تحليل المضمون في وصف المحتو  العاهر والضمني. 

 وثبات استمارة تحليل المضمون إجراءات صدق

تم إجراء اختبار الصدق والثبات على استمارة تحليل المضمون من أجل التأكد من ص حيتها للتطبيب 

وتدل كلمة الصدق على أن الأداة قادرة بالفعل على قياس ما وضعت  العملي وتحقيقها لأهداف الدراسة ،

موعة من اتجراءات المتبعة في التحليل كاختيار العينة لقياسأ من مت يرات وهذا القياس لا يتم بدون مج

ام أسلوب تم استخدووضع الفئات وتحديدها بصورة دقيقة ومحكمة إلى جانب درجة الثبات في التحليل، و

الصدق العاهري للتأكد من صدق استمارة الاستبيان في تحقيب أهداف الدراسة وقياس المت يرات ، 

المتخصصين في مجال علم الاجتماع  ارة على مجموعة من المحكمينحيث قام الباحث بعرض الاستم

للحكم على ص حية الاستمارة للتطبيب ، وعلى ضوء المقترحات التي أوصى بها المحكمون فقد أدخل 

، إذ أصبحت الاستمارات صالحة للتطبيب،   الباحث بعض التعدي ت ال زمة على بعض أسئلة الاستمارة

 وقادرة على تحقيب أهداف الدراسة.
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 ( 1جدول رقم )

  الموضوعات المنشورة بالصفحات يوضح

 

المتغيرا

 ت

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي
الترت

 يب
 الداخلية الدفاع

التربية 

 والتعليم
 الصحة 

 % ك % ك % ك % ك % ك

قرارات 

الحكومة 

لمكافحة 

 الوباء

20 14.1 20 11.8 50 15.6 55 15.7 
14

5 
14.8 1 

احصائي

ات 

الإصابة 

بالفيرو

 س

26 18.3 36 21.3 38 11.9 35 10.0 
13

5 
13.8 2 

طرق 

الوقاية 

من 

الفيرو

 س

10 7.0 14 8.3 40 12.5 37 10.6 
10

1 
10.3 5 

طرق 

انتقال 

العدوى 

وأعرا

ض 

 الاصابة

11 7.7 20 11.8 37 11.6 30 8.6 98 10.0 6 

الاجراءا

ت 

الاحتراز

ية لمنع 

انتشار 

16 11.3 22 13.0 31 9.7 39 11.1 
10

8 
11.0 4 
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الفيرو

 س

تداعيات 

الازمة 

على 

القطاع 

الاقتصاد

 ي

7 4.9 14 8.3 29 9.1 47 13.4 97 9.9 7 

اجراءات 

التعليم 

للتعامل 

مع 

 الازمة

21 14.8 22 13.0 27 8.4 21 6.0 91 9.3 9 

اجراءات 

الشرطة 

للتعامل 

مع 

 الازمة

14 9.9 10 5.9 31 9.7 37 10.6 92 9.4 8 

معلوما

 ت عامة
17 12.0 11 6.5 37 11.6 49 14.0 

11

4 
11.6 3 

 الإجمالي
14

2 

100

% 

16

9 

100

% 

32

0 

100

% 

35

0 

100

% 
 

100

% 
 

بالنعر إلي بيانات الجدول السابب يتضح لنا الموضوعات المنشورة على الصفحات الرسمية على الفيس 

ارات تشير المعطيات إلي أن قرحيث الصحة(،   -التربية والتعليم    -الداخلية    -بوك لوزارات )الدفاع  

الثاني احصائيات  وفي الترتيب %14.8الحكومة لمكافحة الوباء جاءت في الترتيب الأول بنسبة 

 %11.6وفي الترتيب الثالث احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة  %13.8اتصابة بالفيروس بنسبة 

وفي الترتيب الخامس  %11.0وفي الترتيب الرابع الاجراءات الاحترازية لمنع انتشار الفيروس بنسبة 

اية من الفيروس بنسبة وفي الترتيب السادس طرق الوق %10.3طرق الوقاية من الفيروس بنسبة 

وفي الترتيب  %9.9وفي الترتيب السابع تداعيات الازمة على القطاع الاقتصادي بنسبة  10.0%

وفي الترتيب التاسع اجراءات التعليم للتعامل  %9.4الثامن اجراءات الشرطة للتعامل مع الازمة بنسبة 

 . %9.3مع الازمة بنسبة 

 وزارة الدفاع علي النحو التاليمحيث جاءت الموضوعات المنشورة بصفحة 
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وفي الترتيب الثاني  اجراءات التعليم  %18.3ففي الترتيب الأول احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة 

 %14.1وفي الترتيب الثالث قرارات الحكومة لمكافحة الوباء بنسبة  %14.8للتعامل مع الازمة بنسبة 

الاحترازية لمنع وفي الترتيب الخامس الاجراءات  %12.0وفي الترتيب الرابع معلومات عامة بنسبة 

وفي الترتيب السادس اجراءات الشرطة للتعامل مع الازمة بنسبة  %11.3انتشار الفيروس بنسبة 

وفي الترتيب الثامن  %7.7وفي الترتيب السابع طرق انتقال العدو  وأعراض الاصابة بنسبة  9.9%

 . %7.0طرق الوقاية من الفيروس بنسبة 

 رة الداخلية فجاءت كالتاليمأما الموضوعات المنشورة بصفحة وزا

وفي الترتيب الثاني بالتساوي في  %21.3ففي الترتيب الأول احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة 

النسبة المئوية ما بين الاجراءات الاحترازية لمنع انتشار الفيروس ،اجراءات التعليم للتعامل مع الازمة 

ء لنسبة المئوية ما بين قرارات الحكومة لمكافحة الوباوفي الترتيب الثالث بالتساوي في ا %13.0بنسبة 

وفي الترتيب الرابع بالتساوي في النسبة  %11.8، طرق انتقال العدو  وأعراض الاصابة بنسبة 

وفي  %8.3المئوية ما بين طرق الوقاية من الفيروس، تداعيات الازمة على القطاع الاقتصادي بنسبة 

وفي الترتيب السادس الشرطة للتعامل مع الازمة ، نسبة  %6.5سبة الترتيب الخامس معلومات عامة بن

5.9% . 

 جاءت الموضوعات المنشورة بصفحة وزارة التربية والتعليم علي النحو التاليمو

وفي الترتيب الثاني طرق الوقاية  %15.6ففي الترتيب الأول قرارات الحكومة لمكافحة الوباء بنسبة 

وفي  %11.9الترتيب الثالث احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة  وفي %12.5من الفيروس بنسبة 

الترتيب الرابع بالتساوي في النسبة المئوية ما بين طرق انتقال العدو  وأعراض الاصابة ، معلومات 

وفي الترتيب الخامس بالتساوي في النسبة المئوية ما بين  الاجراءات الاحترازية  %11.6عامة بنسبة 

وفي الترتيب السادس تداعيات  %9.7فيروس ،اجراءات الشرطة للتعامل مع الازمة بنسبة لمنع انتشار ال

وفي الترتيب السابع اجراءات التعليم للتعامل مع الازمة  %9.1الازمة على القطاع الاقتصادي بنسبة 

 . %8.4بنسبة 

 أما الموضوعات المنشورة بصفحة وزارة الصحة جاء كالتاليم

وفي الترتيب الثاني معلومات عامة  %15.7رارات الحكومة لمكافحة الوباء بنسبة ففي الترتيب الأول ق

وفي  %13.4وفي الترتيب الثالث تداعيات الازمة على القطاع الاقتصادي بنسبة  %14.0بنسبة 

وفي الترتيب الخامس  %11.1الترتيب الرابع الاجراءات الاحترازية لمنع انتشار الفيروس بنسبة 

لنسبة المئوية ما بين طرق الوقاية من الفيروس ، اجراءات الشرطة للتعامل مع الازمة بالتساوي في ا

وفي الترتيب  %10.0وفي الترتيب السادس احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة  %10.6بنسبة 

وفي الترتيب الثامن اجراءات التعليم  %8.6السابع طرق انتقال العدو  وأعراض الاصابة بنسبة 

 .%6.0الازمة بنسبة  للتعامل مع

برزت كورونا ممنوحة شهادة ولادة تحت مسمى طبي  2019يتبين مما سبب في الربع الاخير من عام 

مليارات نسمة،  8(، وما لبث أن انتشر هذا الفيروس على مستو  العالم أجمع، مهدد ا قرابة 19)كوفيد 

ية. فأصبح جائحة وبائية، حيث أحدث وشكال حالة وباء عالمية لم تسلم منأ أي دولة في الكرة الأرض

رعب ا وخراب ا لم يحُدثأ أي وباء آخر في التاريخ البشري. وكأننا أمام حرب عالمية ثالثة طرفاها جندي 
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ص ير واحد لا يرُ  بالعين المجردة من جهة وجميع دول العالم بامكاناتها العسكرية الضخمة ومواردها 

من جهة أخر ، وبفترة وجيزة احتلت كورونا المدن والعواصم  المالية والبشرية وتقنياتها الهائلة

ل والتعبئة العامة، الأمر الذي ترتاب عليأ  وفرضت شروطها، وشلات الحركة وفرضت حعر التجوا

خسائر اقتصادية بالمليارات ناهيك بالخسائر البشرية، والدولة التي كانت تعتقد نفسها قائدة للعالم، ولما 

ي الخفاء مساعدة بعض الدول لها في مواجهة هجمة كورونا الشرسة، ف اب فوقأ وتحتأ، تطلب ف

ا على  التضامن الدولي وأضحت التحالفات السياسية والمعاهدات الدولية والاتفاقيات الاقتصادية حبر 

لت العولمة من أداة بيد القو  الععمي في السيطرة الاقتصادية والثقافية على العالم إلى أداة  ورق، وتحوا

 دها، وانقلب العالم من قرية كونياة واحدة إلى قرية كورونية واحدة. ض
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 ( 2جدول رقم )

 يوضح الهدف من الموضوعات المنشورة بالصفحات

 

المتغيرا

 ت

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي
الترت

 يب
 الداخلية الدفاع

التربية 

 والتعليم
 الصحة

 % ك % ك % ك % ك % ك

التوعية 

 الوقائية
32 22.5 33 19.5 67 20.9 90 25.7 

22

2 
22.6 1 

تقديم 

 نصائح
24 16.9 35 20.7 37 11.6 84 24.0 

18

0 
18.3 3 

مواجهة 

الشائعا

 ت

21 14.8 14 8.3 55 17.2 53 15.1 
14

3 
14.6 4 

التأييد 

ودعم 

القرارا

 ت

34 23.9 40 23.7 70 21.9 37 10.6 
18

1 
18.5 2 

تقديم 

معلوما

ت عن 

الفيرو

 س

15 10.6 22 13.0 33 10.3 73 20.9 
14

3 
14.6 4 

الاخبار 

والاحاط

 ة

16 11.3 25 14.8 39 12.2 13 3.7 93 9.5 5 

الإجمال

 ي

14

2 

100.

0 

16

9 

100.

0 

32

0 

100.

0 

35

0 

100.

0 

98

1 

100.

0 
 

بالنعر إلي بيانات الجدول السابب يتضح لنا الهدف من الموضوعات المنشورة على الصفحات الرسمية 

لمعطيات تشير احيث الصحة(  ،   -التربية والتعليم    -الداخلية    -على الفيس بوك لوزارات )الدفاع  

لثاني التأييد ودعم وفي الترتيب ا %22.6إلي أن التوعية الوقائية جاءت في الترتيب الأول بنسبة 

وفي الترتيب الرابع  %18.3وفي الترتيب الثالث تقديم نصائح بنسبة  %18.5القرارات بنسبة 
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وفي الترتيب الخامس الاخبار  %14.6بالتساوي في النسبة المئوية ما بين  مواجهة الشائعات بنسبة 

 .%9.5والاحاطة بنسبة 

 على النحو التاليم زارة الدفاعبصفحة وحيث جاء الهدف من الموضوعات المنشورة 

وفي الترتيب الثاني التوعية الوقائية بنسبة  %23.9ففي الترتيب الأول التأييد ودعم القرارات بنسبة. 

وفي الترتيب الرابع مواجهة الشائعات بنسبة  %16.9وفي الترتيب الثالث تقديم نصائح بنسبة  22.5%

وفي الترتيب السادس تقديم معلومات  %11.3بنسبة  وفي الترتيب الخامس الاخبار والاحاطة 14.8%

 .%10.6عن الفيروس بنسبة 

 أما الهدف من الموضوعات المنشورة بصفحة وزارة الدفاع جاء كالتاليم

وفي الترتيب الثاني تقديم النصائح بنسبة  %23.7ففي الترتيب الأول التأييد ودعم القرارات بنسبة. 

وفي الترتيب الرابع الاخبار والاحاطة  %19.5ية الوقائية بنسبة وفي الترتيب الثالث التوع 20.7%

وفي الترتيب السادس  %13.0وفي الترتيب الخامس تقديم معلومات عن الفيروس بنسبة  %14.8بنسبة 

 . %8.3مواجهة الشائعات بنسبة 

 وجاء الهدف من الموضوعات المنشورة بصفحة وزارة التربية والتعليم علي النحو التاليم

وفي الترتيب الثاني التوعية الوقائية بنسبة  %21.9ففي الترتيب الأول التأييد ودعم القرار بنسبة 

وفي الترتيب الرابع الاخبار والاحاطة   %17.2وفي الترتيب الثالث مواجهة الشائعات بنسبة  20.9%

تقديم معلومات وفي الترتيب السادس  %11.6وفي الترتيب الخامس تقديم نصائح بنسبة  %12.2بنسبة 

 .%10.3عن فيروس بنسبة 

 أما الهدف من الموضوعات المنشورة بصفحة وزارة الصحة جاء كالتاليم

 %24.0وفي الترتيب الثاني تقديم نصائح بنسبة  %25.7ففي الترتيب الأول التوعية الوقائية بنسبة 

الرابع مواجهة الشائعات  وفي الترتيب %20.9وفي الترتيب الثالث تقديم معلومات عن الفيروس بنسبة 

وفي الترتيب السادس الاخبار  %10.6وفي الترتيب الخامس التأييد ودعم القرار بنسبة  %15.1بنسبة 

 . %3.7والاحاطة بنسبة 

يتبين مما سبب محاولة الدولة الموازنة بين الوضع الصحي والوبائي من جهة والحالة الاقتصادية من 

منهما، وذلك من خ ل توسع الدولة في برامج الحماية الاجتماعية جهة أخر  لت في أي إضرار بأي 

سواء بالمنحة التي أقرتها الدولة للعمالة لير المنتعمة، وكذلك برامج تكافل وكرامة، كما أعدت الدولة 

المصرية سيناريوهات متعددة لمواجهة الأزمة العالمية التي سببها انتشار فيروس كورونا المستجد، 

شاملة وفورية وسريعة من جانب الدولة، في تعاملها بشكل علمي ومخطط مع جائحة فيروس وكاستجابة 

كورونا، سواء من الناحية الطبية أو الاقتصادية أو الاجتماعية، حيث بدأت مع تفشي الوباء في اتخاذ 

ة، يكافة اتجراءات الوقائية والاحترازية لمواجهة الفيروس، وتطبيب توصيات منعمة الصحة العالم

للتخفيف من المخاطر الصحية، فض   عن مراعاة الجوانب التنموية لتنعكس الحوافز الاقتصادية 

والاجتماعية التي أقرتها الدولة على استقرار الاقتصاد وقدرتأ على التعامل مع الآثار السلبية للجائحة 

المستجد، في خطوة  العالمية، وذلك في إطار تعزيز قدرات مصر على مواجهة أزمة فيروس "كورونا"
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استباقية تستند إلى نجاح تنفيذ برنامج اتص ح الاقتصادي للحفاع على استمرار المكتسبات والنتائج 

 اتيجابية التي حققها الاقتصاد المصري.

 ( 3جدول رقم )

 يوضح الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة كورونا

 

 المتغيرات

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي

 

الترت

 يب

 الداخلية الدفاع
التربية 

 والتعليم
 الصحة

 % ك % ك % ك % ك % ك

تجهيز 

مستشفي

ات للعزل 

بكل 

 محافظة

40 28.2 50 29.6 69 21.6 71 20.3 
23

0 
23.4 1 

تخصيص 

قسم في 

كل 

 مستشفيي

به غرف 

استقبال 

وطوارئ 

 للحالات

32 22.5 21 12.4 45 14.1 90 25.7 
18

8 
19.2 3 

زيادة 

صرف 

بدل 

العدوى 

للأطباء 

والممر

ضين 

 لدعمهم

10 7.0 39 23.1 
10

0 
31.3 63 18.0 

21

2 
21.6 2 

توفير 

مستلزما
18 12.7 10 5.9 46 14.4 50 14.3 

12

4 
12.6 5 
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ت التعقيم 

 والوقاية

تعقيم 

وتطهير 

وسائل 

 النقل

14 9.9 30 17.8 30 9.4 56 16.0 
13

0 
13.3 4 

توفير 

الدواء في 

 الاسواق

28 19.7 19 11.2 30 9.4 20 5.7 97 9.9 6 

 الإجمالي
14

2 

100.

0 

16

9 

100.

0 

32

0 

100.

0 

35

0 

100.

0 

98

1 

100.

0 
 

بالنعر إلي بيانات الجدول السابب يتضح لنا الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة 

لأول جاء في الترتيب اتجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة  تشير المعطيات إلي أن، حيث  كورونا

ة بنسب وفي الترتيب الثاني زيادة صرف بدل العدو  للأطباء والممرضين لدعمهم %23.4بنسبة 

تخصيم قسم في كل مستشفيي بأ لرف استقبال وطوارف للحالات  وفي الترتيب الثالث 21.6%

وفي الترتيب الخامس  %13.3بنسبة تعقيم وتطهير وسائل النقل  وفي الترتيب الرابع %19.2بنسبة 

سبة بن وفي الترتيب السادس توفير الدواء في الاسواق %12.6توفير مستلزمات التعقيم والوقاية بنسبة 

9.9%. 

الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الدفاع على  تحيث جاء

 النحو التاليم

تخصيم  وفي الترتيب الثاني %28.2ففي الترتيب الأول تجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة بنسبة. 

توفير  وفي الترتيب الثالث %22.5بنسبة قسم في كل مستشفيي بأ لرف استقبال وطوارف للحالات 

 %12.7بة بنستوفير مستلزمات التعقيم والوقاية  وفي الترتيب الرابع %19.7بنسبة الدواء في الاسواق 

وفي الترتيب السادس زيادة صرف بدل  %9.9وفي الترتيب الخامس تعقيم وتطهير وسائل النقل بنسبة 

 .%7.0العدو  للأطباء والممرضين لدعمهم بنسبة 

 أما الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الداخلية جاء كالتاليم

زيادة   وفي الترتيب الثاني %29.6بنسبة. جهيز مستشفيات للعزل بكل محافعةت ففي الترتيب الأول

تعقيم وتطهير  وفي الترتيب الثالث %23.1بنسبة صرف بدل العدو  للأطباء والممرضين لدعمهم 

تخصيم قسم في كل مستشفيي بأ لرف استقبال  وفي الترتيب الرابع %17.8بنسبة وسائل النقل 

وفي  %11.2بنسبة توفير الدواء في الاسواق  وفي الترتيب الخامس %12.4بنسبة وطوارف للحالات 

 .%5.9الترتيب السادس توفير مستلزمات التعقيم والوقاية  بنسبة 

بصفحة وزارة التربية والتعليم  الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة كوروناجاءت 

 على النحو التاليم
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وفي الترتيب  %31.3بنسبة.  صرف بدل العدو  للأطباء والممرضين لدعمهمففي الترتيب الأول زيادة 

وفي الترتيب الثالث توفير مستلزمات  %21.6بنسبة تجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة  الثاني

وفي الترتيب الرابع تخصيم قسم في كل مستشفيي بأ لرف استقبال  %14.4بنسبة  التعقيم والوقاية

وفي الترتيب الخامس بالتساوي في النسبة المئوية ما بين تعقيم  %14.1بنسبة  وطوارف للحالات

 .%9.4بنسبة الدواء في الاسواق  وتطهير وسائل النقل، توفير

 أما الاجراءات الاحترازية لوزارة الصحة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الصحة جاء كالتاليم

 %25.7نسبة. بيي بأ لرف استقبال وطوارف للحالات تخصيم قسم في كل مستشف ففي الترتيب الأول

زيادة  وفي الترتيب الثالث %20.3بنسبة تجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة  وفي الترتيب الثاني

تعقيم وتطهير  وفي الترتيب الرابع %18.0 بنسبة صرف بدل العدو  للأطباء والممرضين لدعمهم

 %14.3بنسبة توفير مستلزمات التعقيم والوقاية  خامسوفي الترتيب ال %16.0بنسبة وسائل النقل 

 .%5.7توفير الدواء في الاسواق بنسبة  وفي الترتيب السادس

يتبين مما سبب ان الدولة قامت بدعم قطاع الصحة، وذلك من حيث تجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة 

 التعقيم، وطاقم الأطباء، والتمريضبحيث تكون مجهزة فنيا  وإداريا ، من حيث توافر الأجهزة الطبية، و

والمستلزمات الطبية، كما يجب تخصيم قسم في كل مستشفى بأ لرف استقبال وطوارف للحالات 

 القادمة للكشف أو الاشتباج فيهال قبل ترحيل اتيجابي منها لمستشفى العزل الرئيسي لكل محافعة.
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 (4جدول رقم )

 الاقتصادي لمواجهة جائحة كورونايوضح طبيعة سياسات الدولة في المجال 

 

المتغيرا

 ت

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي

 

الترت

 يب

 الداخلية الدفاع
التربية 

 والتعليم
 الصحة

 % ك % ك % ك % ك % ك

تعويم 

سعر 

 الصرف

12 8.5 29 17.2 45 14.1 50 14.3 
13

6 
13.9 3 

ضبط 

اوضاع 

المالية 

العامة 

لتخفيض 

الدين 

 العام

27 19.0 28 16.6 49 15.3 
10

0 
28.6 

20

4 
20.8 2 

اصلاح 

دعم 

الطاقة 

لمعالجة 

أحد 

المخاطر 

المالية 

 الرئيسية

20 14.1 24 14.2 33 10.3 35 10.0 
11

2 
11.4 5 

الدعم 

المالي 

لمساعدة 

مؤسس

ات 

الاعمال 

والعاملي

ن في 

القطاعا

28 19.7 31 18.3 90 28.1 74 21.1 22. 22.7 1 
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ت 

المتضرر

 ة

الاصلاحا

ت 

الهيكلية 

لتقوية 

مناخ 

الاعمال 

وجذب 

الاستثما

ر وزيادة 

فرص 

 العمل

16 11.3 26 15.4 50 15.6 35 10.0 
12

7 
12.9 4 

تأجيل 

سداد 

 الضرائب

19 13.4 21 12.4 23 7.2 40 11.4 
10

3 
10.5 6 

توسيع 

التحويلا

ت 

النقدية 

الى 

الاسر 

الفقيرة 

والعاملي

ن غير 

النظاميي

 ن

20 14.1 10 5.9 30 9.4 16 4.6 76 7.7 7 

 الإجمالي
14

2 

100.

0 

16

9 

100.

0 

32

0 

100.

0 

35

0 

100.

0 

98

1 

100.

0 
 

بالنعر إلى بيانات الجدول السابب يتضح لنا طبيعة سياسات الدولة في المجال الاقتصادي لمواجهة جائحة 

تشير المعطيات إلى أن الدعم المالي لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعات حيث  كورونا،

وفي الترتيب الثاني ضبط اوضاع المالية العامة  %22.7المتضررة جاء في الترتيب الأول بنسبة. 

وفي  %13.9وفي الترتيب الثالث تعويم سعر الصرف بنسبة  %20.8لتخفيض الدين العام بنسبة 

الرابع الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم العمل بنسبة الترتيب 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 57  أكتوبر لسنة 2024 

 
1696 

وفي الترتيب الخامس اص ح دعم الطاقة لمعالجة أحد المخاطر المالية الرئيسية بنسبة  12.9%

وفي الترتيب السابع توسيع  %10.5وفي الترتيب السادس تأجيل سداد الضرائب بنسبة  11.4%

 .%7.7 ت النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين لير النعاميين بنسبة التحوي

حيث جاءت طبيعة سياسات الدولة في المجال الاقتصادي لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الدفاع 

 على النحو التاليم

سبة. المتضررة بنففي الترتيب الأول الدعم المالي لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعات 

وفي  %19.0وفي الترتيب الثاني ضبط اوضاع المالية العامة لتخفيض الدين العام بنسبة  19.7%

الترتيب الثالث بالتساوي في النسبة المئوية ما بين توسيع التحوي ت النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين 

وفي الترتيب  %14.1مالية الرئيسية بنسبة لير النعاميين، اص ح دعم الطاقة لمعالجة أحد المخاطر ال

وفي الترتيب الخامس الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ  %13.4الرابع تأجيل سداد الضرائب بنسبة 

وفي الترتيب السادس تعويم سعر  %11.3الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم العمل بنسبة 

 .%8.5الصرف بنسبة 

جال الاقتصادي لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الداخلية جاء أما طبيعة سياسات الدولة في الم

 كالتاليم

ففي الترتيب الأول الدعم المالي لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعات المتضررة بنسبة. 

وفي الترتيب الثالث ضبط اوضاع  %17.2وفي الترتيب الثاني تعويم سعر الصرف بنسبة  18.3%

وفي الترتيب الرابع الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ  %16.6ة لتخفيض الدين العام بنسبة المالية العام

وفي الترتيب الخامس اص ح دعم الطاقة  %15.4الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم العمل بنسبة 

بة ب بنسوفي الترتيب السادس تأجيل سداد الضرائ %14.2لمعالجة أحد المخاطر المالية الرئيسية بنسبة 

وفي الترتيب السابع توسيع التحوي ت النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين لير النعاميين  12.4%

 .%5.9بنسبة 

وجاءت طبيعة سياسات الدولة في المجال الاقتصادي لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة التربية 

 والتعليم على النحو التاليم

لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعات المتضررة بنسبة. ففي الترتيب الأول الدعم المالي 

وفي الترتيب الثاني الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم  28.1%

وفي الترتيب الثالث ضبط اوضاع المالية العامة لتخفيض الدين العام بنسبة  %15.6العمل بنسبة 

وفي الترتيب الخامس اص ح دعم  %14.1الرابع تعويم سعر الصرف بنسبة وفي الترتيب  15.3%

وفي الترتيب السادس توسيع التحوي ت  %10.3الطاقة لمعالجة أحد المخاطر المالية الرئيسية بنسبة 

وفي الترتيب السابع تأجيل سداد  %9.4النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين لير النعاميين بنسبة 

 .%7.2سبة الضرائب بن

أما طبيعة سياسات الدولة في المجال الاقتصادي لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الصحة جاء 

 كالتاليم
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وفي الترتيب الثاني  %28.6ففي الترتيب الأول ضبط اوضاع المالية العامة لتخفيض الدين العام بنسبة. 

وفي  %21.1ت المتضررة بنسبة الدعم المالي لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعا

وفي الترتيب الرابع تأجيل سداد الضرائب بنسبة  %14.3الترتيب الثالث تعويم سعر الصرف بنسبة 

وفي الترتيب الخامس بالتساوي في النسبة المئوية ما بين الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ  11.4%

لطاقة لمعالجة أحد المخاطر المالية الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم العمل، اص ح دعم ا

وفي الترتيب السادس توسيع التحوي ت النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين  %10.0الرئيسية بنسبة 

 .%4.6لير النعاميين بنسبة 

يتبين مما سبب جاءت أبرز قرارات الرئيس السيسي لدعم الدولة في مواجهة كورونا في القطاع 

،   مليار جنيأ لمواجهة فيروس كورونا 100جيأ وزارة المالية بتخصيم الاقتصادي من خ ل تو

 10، خفض أسعار الكهرباء للصناعة بقيمة   دولار 4.5خفض سعر ال از الطبيعي للصناعة بقيمة 

توفير مليار جنيأ  قروص ، إط ق مبادرة "العم ء المتعثرين" المتضررين من القطاع السياحي ،

لسداد جزء من مستحقاتهم ، رفع الحجوزات اتدارية  2020ارس وأبريل للمصدرين خ ل شهري م

  فقط من الضريبة المستحقة عليهم %10على كافة الممولين الذين لديهم ضرائب واجبة السداد مقابل 

مع إتاحة الحدود الائتمانية لتمويل رأس المال  %3، تخفيض أسعار العائد لد  البنك المركزي 

، تأجيل الاستحقاقات الائتمانية للشركات الص يرة  العاملين بالشركات  وبالأخم صرف رواتب

، عدم تطبيب لرامات أو عوائد إضافية على التأخر في   أشهر 6والمتوسطة ومتناهية الص ر لمدة 

ا بانتشار فيروس كورونا لتقديم الدعم ال زم لها وإعفاء الأجانب   السداد ، دراسة القطاعات الأكثر تأثر 

مليار جنيأ للتمويل العقاري لمتوسطي الدخل من  50، تخصيم مبل   الأرباح الرأسمالية نهائي امن 

، شمول مبادرة التمويل السياحي لتتضمن استمرار تش يل الفنادق وتمويل مصاريفها   خ ل البنوك

 .% 8مليار جنيأ مع تخفيض تكلفة اتقراض لتلك المبادرة إلى  50الجارية بمبل  يصل إلى 

 ( 5جدول رقم )

 يوضح طبيعة سياسات الدولة في مجال التعليم لمواجهة جائحة كورونا

 

 المتغيرات

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي

 

الترت

 يب

 الداخلية الدفاع
التربية 

 والتعليم
 الصحة

 % ك % ك % ك % ك % ك

وضع نظام 

تقويمي 

مناسب 

لظروف 

الأزمة يكفل 

استكمال 

العام 

الدراسي 

45 31.7 40 23.7 
12

0 
37.5 

16

3 
46.6 

36

8 
37.5 1 
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2019/20

، وفي 20

الوقت نفسه 

الحفاظ على 

كافة أطراف 

العملية 

التعليمية من 

أساتذة 

وطلاب 

 وعاملين،

وضع نظام 

تعليمي 

هجين للعام 

الدراسي 

2020/20

يجمع  21

بين 

الحضور 

لبعض 

الوقت 

والدراسة 

 بتقنية التعلم

 من بعد

30 21.1 60 35.5 
10

0 
31.3 82 23.4 

27

2 
27.7 2 

قيام المراكز 

البحثية 

بتصنيع 

وتحضير 

بعض 

المستلزمات 

الطبية 

ومواد 

التطهير 

والتعقيم 

والكواشف 

 اللازمة.

22 15.5 20 11.8 50 15.6 28 8.0 
12

0 
12.2 4 
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إطلاق 

أكاديمية 

البحث 

العلمي 

مبادرة طبق 

فكرتك 

بهدف دعوة 

الباحثين 

والمبتكرين 

المصريين 

لإيجاد حلول 

بديلة لنقص 

الإمكانيات 

العلاجية 

والصحية 

لمجابهة 

فيروس 

 كورونا

25 17.7 19 11.2 30 9.4 24 6.9 98 10.0 5 

إقامة 

معرض 

الاختراعات 

والابتكارات 

لكافة 

الجهات 

 البحثية

20 14.1 30 17.8 20 6.3 53 15.1 
12

3 
12.5 3 

 الإجمالي
14

2 

100.

0 

16

9 

100.

0 

32

0 

100.

0 

35

0 

100.

0 

98

1 

100.

0 
 

طبيعة سياسات الدولة في مجال التعليم لمواجهة جائحة  بالنعر إلي بيانات الجدول السابب يتضح لنا

تشير المعطيات إلي أن وضع نعام تقويمي مناسب لعروف الأزمة يكفل استكمال العام ، حيث كورونا 

وفي الوقت نفسأ الحفاع على كافة أطراف العملية التعليمية من أساتذة وط ب  2019/2020الدراسي 

، وفي الترتيب الثاني وضع نعام تعليمي هجين للعام  %37.5وعاملين  جاء في الترتيب الأول بنسبة  

 %27.7يجمع بين الحضور لبعض الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد بنسبة  2020/2021لدراسي ا

،  %12.5، وفي الترتيب الثالث إقامة معرض الاختراعات والابتكارات لكافة الجهات البحثية بنسبة 

التطهير  دوفي الترتيب الرابع قيام المراكز البحثية بتصنيع وتحضير بعض المستلزمات الطبية وموا

، وفي الترتيب الخامس إط ق أكاديمية البحث العلمي  %12.2والتعقيم والكواشف ال زمة  بنسبة 
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مبادرة طبب فكرتك بهدف دعوة الباحثين والمبتكرين المصريين تيجاد حلول بديلة لنقم اتمكانيات  

 . %10.0بنسبة 

جائحة كورونا بصفحة وزارة الدفاع على حيث جاءت طبيعة سياسات الدولة في مجال التعليم لمواجهة 

 النحو التاليم

في الترتيب الأول وضع نعام تقويمي مناسب لعروف الأزمة يكفل استكمال العام الدراسي 

وفي الوقت نفسأ الحفاع على كافة أطراف العملية التعليمية من أساتذة وط ب وعاملين،  2019/2020

يجمع بين  2020/2021نعام تعليمي هجين للعام الدراسي وفي الترتيب الثاني وضع  %31.7بنسبة 

وفي الترتيب الثالث إط ق  %21.1الحضور لبعض الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد، بنسبة 

أكاديمية البحث العلمي مبادرة طبب فكرتك بهدف دعوة الباحثين والمبتكرين المصريين تيجاد حلول 

وفي الترتيب الرابع قيام المراكز البحثية بتصنيع وتحضير بعض  %17.7بديلة لنقم اتمكانيات بنسبة 

وفي الترتيب الخامس  %15.5المستلزمات الطبية ومواد التطهير والتعقيم والكواشف ال زمة بنسبة 

 .%14.1إقامة معرض الاختراعات والابتكارات لكافة الجهات البحثية بنسبة 

 يم لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الداخلية جاء كالتاليمأما طبيعة سياسات الدولة في مجال التعل

يجمع بين الحضور لبعض  2020/2021في الترتيب الأول وضع نعام تعليمي هجين للعام الدراسي 

وفي الترتيب الثاني وضع نعام تقويمي مناسب  %35.5الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد بنسبة 

وفي الوقت نفسأ الحفاع على كافة أطراف  2019/2020العام الدراسي لعروف الأزمة يكفل استكمال 

وفي الترتيب الثالث إقامة معرض  %23.7العملية التعليمية من أساتذة وط ب وعاملين بنسبة 

وفي الترتيب الرابع قيام المراكز البحثية  %17.8الاختراعات والابتكارات لكافة الجهات البحثية، بنسبة 

 %11.8بعض المستلزمات الطبية ومواد التطهير والتعقيم والكواشف ال زمة بنسبة بتصنيع وتحضير 

وفي الترتيب الخامس اط ق أكاديمية البحث العلمي مبادرة طبب فكرتك بهدف دعوة الباحثين والمبتكرين 

 .%11.2المصريين تيجاد حلول بديلة لنقم اتمكانيات  بنسبة 

ال التعليم لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة التربية والتعليم وجاءت طبيعة سياسات الدولة في مج

 على النحو التاليم

في الترتيب الأول وضع نعام تقويمي مناسب لعروف الأزمة يكفل استكمال العام الدراسي 

، وفي الوقت نفسأ الحفاع على كافة أطراف العملية التعليمية من أساتذة وط ب وعاملين 2019/2020

يجمع بين  2020/2021وفي الترتيب الثاني وضع نعام تعليمي هجين للعام الدراسي  %37.5بنسبة. 

وفي الترتيب الثالث قيام المراكز  %31.3الحضور لبعض الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد بنسبة 

بة سالبحثية بتصنيع وتحضير بعض المستلزمات الطبية ومواد التطهير والتعقيم والكواشف ال زمة بن

حثين بهدف دعوة البا وفي الترتيب الرابع اط ق أكاديمية البحث العلمي مبادرة طبب فكرتك 15.6%

وفي الترتيب الخامس إقامة  %9.4والمبتكرين المصريين تيجاد حلول بديلة لنقم اتمكانيات  بنسبة 

 .%6.3معرض الاختراعات والابتكارات لكافة الجهات البحثية، بنسبة 

 سياسات الدولة في مجال التعليم لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الصحة جاء كالتاليمأما طبيعة 
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ففي الترتيب الأول وضع نعام تقويمي مناسب لعروف الأزمة يكفل استكمال العام الدراسي 

، وفي الوقت نفسأ الحفاع على كافة أطراف العملية التعليمية من أساتذة وط ب وعاملين 2019/2020

يجمع بين  2020/2021وفي الترتيب الثاني  وضع نعام تعليمي هجين للعام الدراسي  %46.4ة بنسب

وفي الترتيب الثالث إقامة معرض  %23.4الحضور لبعض الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد بنسبة 

 اكز البحثيةوفي الترتيب الرابع قيام المر %15.1الاختراعات والابتكارات لكافة الجهات البحثية بنسبة 

 %8.0بتصنيع وتحضير بعض المستلزمات الطبية ومواد التطهير والتعقيم والكواشف ال زمة بنسبة 

تكرين بهدف دعوة الباحثين والمب وفي الترتيب الخامس اط ق أكاديمية البحث العلمي مبادرة طبب فكرتك

 .%6.9المصريين تيجاد حلول بديلة لنقم اتمكانيات  بنسبة 

"، وفي 19ما سبب ان الم سسات التعليمية في مقدمة القطاعات الأكثر تأثرا بجائحة "كوفيد يتبين م

مليار طفل وشاب عن التعليم،  1.6جميع دول العالم ب  استثناء، حيث أدت الجائحة إلى انقطاع أكثر من 

ي هذا ة. وجاء فما دفع دول العالم إلى البحث عن أساليب بديلة للحيلولة دون توقف العملية التعليمي

السياق العديد من المبادرات لتحويل عدد من التطبيقات الذكية إلى منصات تعليمية عن بعد. وخ ل فترة 

وجيزة تبدلت م مح التعليم التقليدي الذي لم يعد قادرا  على الوفاء بمتطلبات منعومة التعليم، واستيعاب 

البحث عن صي  جديدة للتعلم. وقد ساهم التطور الأعداد الكبيرة من المتعلمين في جميع المراحل، و

التكنولوجي الهائل في تحقيب هذا التحول، والذي خلب بدورج واقعا جديدا في إعادة التفكير في منعومة 

التعليم من حيث فلسفتأ وأهدافأ ومناهجأ ووسائلأ، ودراسة كل السيناريوهات المستقبلية والمتوقعة في 

 ئحة وما بعدها.مرحلة التعايص مع تلك الجا

 ( 6جدول رقم )

 يوضح الحلول الواردة بالصفحات لمواجهة جائحة كورونا

 

 المتغيرات

 الصفحة الرسمية لوزارة
 

 الإجمالي

 

الترت

 يب

 الداخلية الدفاع
التربية 

 والتعليم
 الصحة

 % ك % ك % ك % ك % ك

تطبيق 

اجراءات 

التباعد 

الاجتماع

 ي

17 12.0 36 21.3 40 12.5 65 18.6 
15

8 
16.1 1 

تعليق 

الرحلات 

 الجوية

9 6.3 12 7.1 29 9.1 32 9.1 82 8.4 8 
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اغلاق 

المدارس 

والجامعا

 ت

12 8.5 21 12.4 45 14.1 50 14.3 
12

8 
13.0 3 

منع 

التجمعات 

 العامة

10 7.0 24 14.2 21 6.6 63 18.0 
11

8 
12.0 5 

اغلاق 

الاماكن 

 السياحية

15 10.6 20 11.8 30 9.4 35 10.0 
10

0 
10.2 6 

فرض 

التعليم 

 عن بعد

20 14.1 10 5.9 70 21.9 13 3.7 53 5.4 9 

انتشار 

دوريات 

الشرطة 

في 

شوارع 

 البلاد

14 9.9 17 10.1 10 3.1 24 6.9 
12

5 
12.7 4 

ايقاف 

الصلاة 

في جميع 

المساجد 

مع 

الالتزام 

برفع 

 الاذان

20 14.1 14 8.3 25 7.8 28 8.0 87 8.9 7 

اعداد 

المستشف

يات 

المخص

صة 

 للعزل

25 17.6 15 8.9 50 15.6 40 11.4 
13

0 
13.3 2 



 المجلة العلمية بكلية الآداب العدد 57  أكتوبر لسنة 2024 

 
1703 

 الإجمالي
14

2 

100.

0 

16

9 

100.

0 

32

0 

100.

0 

35

0 

100.

0 

98

1 

100.

0 
 

يث ح بالنعر إلى بيانات الجدول السابب يتضح لنا الحلول الواردة بالصفحات لمواجهة جائحة كورونا،

وفي  %16.1التباعد الاجتماعي جاء في الترتيب الأول بنسبة تشير المعطيات إلى أن تطبيب إجراءات 

 %13.0بنسبة  وفي الترتيب الثالث %13.3الترتيب الثاني اعداد المستشفيات المخصصة للعزل بنسبة 

وفي الترتيب الخامس  %12.7بنسبة انتشار دوريات الشرطة في شوارع الب د  وفي الترتيب الرابع

 %10.2بنسبة ال ق الاماكن السياحية  وفي الترتيب السادس %12.0 منع التجمعات العامة بنسبة

وفي الترتيب  %8.9وفي الترتيب السابع ايقاف الص ة في جميع المساجد مع الالتزام برفع الاذان بنسبة 

 .%5.4وفي الترتيب التاسع فرض التعليم عن بعد بنسبة  %8.4بنسبة الثامن تعليب الرح ت الجوية 

 النحو التاليم حلول الواردة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الدفاع علىجاءت الحيث 

وفي الترتيب الثاني ايقاف  %17.6بنسبة. اعداد المستشفيات المخصصة للعزل  ففي الترتيب الأول

وفي الترتيب  %14.1الص ة في جميع المساجد مع الالتزام برفع الآذان، فرض التعليم عن بعد بنسبة 

وفي الترتيب الرابع ال ق الاماكن  %12.0ع تطبيب اجراءات التباعد الاجتماعي بنسبة  الثالث

 %9.9وفي الترتيب الخامس انتشار دوريات الشرطة في شوارع الب د بنسبة  %10.6السياحية بنسبة 

 امةمنع التجمعات الع وفي الترتيب الثامن %8.5وفي الترتيب السابع ال ق المدارس والجامعات بنسبة 

 . %6.3وفي الترتيب التاسع تعليب الرح ت الجوية بنسبة  %7.0بنسبة 

 أما الحلول الواردة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الداخلية جاءت كالتاليم

وفي الترتيب الثاني منع  %21.3بنسبة. تطبيب اجراءات التباعد الاجتماعي  ففي الترتيب الأول

وفي  %12.4بنسبة ال ق المدارس والجامعات  وفي الترتيب الثالث %14.2التجمعات العامة بنسبة 

انتشار دوريات الشرطة  وفي الترتيب الخامس %11.8الترتيب الرابع ال ق الاماكن السياحية بنسبة 

بة بنساعداد المستشفيات المخصصة للعزل  وفي الترتيب السادس %10.1بنسبة في شوارع الب د 

 %8.3ة بنسبع ايقاف الص ة في جميع المساجد مع الالتزام برفع الاذان وفي الترتيب الساب 8.9%

وفي الترتيب التاسع فرض التعليم عن بعد  %7.1وفي الترتيب الثامن تعليب الرح ت الجوية بنسبة 

 .%5.9بنسبة 

 وجاءت الحلول الواردة لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة التربية والتعليم على النحو التاليم

اعداد المستشفيات  وفي الترتيب الثاني %21.9ففي الترتيب الأول فرض التعليم عن بعد بنسبة. 

 %14.1وفي الترتيب الثالث ال ق المدارس والجامعات بنسبة  %15.6بنسبة المخصصة للعزل 

وفي الترتيب الخامس ال ق  %12.5بنسبة تطبيب اجراءات التباعد الاجتماعي  وفي الترتيب الرابع

وفي الترتيب  %9.1وفي الترتيب السادس تعليب الرح ت الجوية بنسبة  %9.4لاماكن السياحية بنسبة ا

وفي الترتيب الثامن منع  %7.8ايقاف الص ة في جميع المساجد مع الالتزام برفع الاذان بنسبة  السابع

ة ارع الب د بنسبوفي الترتيب التاسع انتشار دوريات الشرطة في شو %6.6التجمعات العامة بنسبة 

3.1%. 

 أما الحلول الواردة بالصفحات لمواجهة جائحة كورونا بصفحة وزارة الصحة جاءت كالتاليم
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منع  وفي الترتيب الثاني %18.6بنسبة. تطبيب اجراءات التباعد الاجتماعي  ففي الترتيب الأول

وفي  %14.3معات بنسبة وفي الترتيب الثالث ال ق المدارس والجا %18.0 التجمعات العامة بنسبة

وفي الترتيب الخامس ال ق  %11.4الترتيب الرابع اعداد المستشفيات المخصصة للعزل بنسبة 

وفي  %9.1وفي الترتيب السادس تعليب الرح ت الجوية بنسبة  %10.0الاماكن السياحية بنسبة 

وفي الترتيب  %8.0بنسبة ايقاف الص ة في جميع المساجد مع الالتزام برفع الاذان  الترتيب السابع

وفي الترتيب التاسع فرض التعليم عن  %6.9الثامن انتشار دوريات الشرطة في شوارع الب د بنسبة 

 .%3.7بعد بنسبة 

يتبين مما سبب ان الدولة نفذت اجراءات التباعد الاجتماعي خ ل كورونا من خ ل منع التجمعات 

لاجتماعية وتعليب الأنشطة الرياضية والثقافية والفنية ومنع وإل اء الفعاليات الجماهيرية والمناسبات ا

، للب المولات والمقاهي والمطاعم .إقامة صلوات الجماعة بالمساجد والكنائس والاحتفالات الدينية

والكافتريات )مع السماح بتوصيل الطلبات للمنازل( وتقييد مواعيد عمل المحال التجارية حتى الساعة 

للمحال التجارية في يومي الجمعة والسبت عدا )الصيدليات ومحال السوبر  مساء، وللب كامل 5

، إج ء المصريين من "ووهان" الصينية منبع الجائحة، والرعايا المصريين العالقين والمقيمين  .(ماركت

بالخار  ممن لهم الرلبة في العودة لأرض الوطن مع اتخاذ اتجراءات الاحترازية )توفير أماكن للعزل 

مساء )التي تم تمديدها لاحقا إلى  7حعر التجوال الجزئي من الساعة  يوما على نفقة الدولة(. 14مدة ل

 9الساعة الثامنة مساء( حتى الساعة السادسة من صباح اليوم التالي، وفى رمضان تبدأ من الساعة 

وتخفيض  )دون المساس برواتبهم( %50مساء، تخفيض الموعفين بالمصالح الحكومية إلى حوالي 

 العمالة بالقطاعين العام والخام على النحو الذي يسمح باستمرار العمل مع مراعاة التباعد الاجتماعي.

 نتائج الدراسة:

  أشارت نتائج الدراسة إلى الموضوعات المنشورة بالصفحات الرسمية على الفيس بوك لوزارات
جاءت قرارات الحكومة لمكافحة الوباء حيث الصحة( ،  –التربية والتعليم  –الداخلية  –)الدفاع 

وفي الترتيب الثاني احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة  %14.8في الترتيب الأول بنسبة  
وفي الترتيب  %11.6وفي الترتيب الثالث احصائيات اتصابة بالفيروس بنسبة  13.8%

لترتيب الخامس طرق وفي ا %11.0الرابع الاجراءات الاحترازية لمنع انتشار الفيروس بنسبة 
وفي الترتيب السادس طرق الوقاية من الفيروس بنسبة  %10.3الوقاية من الفيروس بنسبة 

وفي  %9.9وفي الترتيب السابع تداعيات الازمة على القطاع الاقتصادي بنسبة  10.0%
وفي الترتيب التاسع  %9.4الترتيب الثامن اجراءات الشرطة للتعامل مع الازمة بنسبة 

 .%9.3ات التعليم للتعامل مع الازمة بنسبة اجراء

  كما أشارت نتائج الدراسة إلى الهدف من الموضوعات المنشورة بالصفحات الرسمية على
الصحة(، فقد جاءت التوعية  –التربية والتعليم  –الداخلية  –الفيس بوك لوزارات )الدفاع 

ي التأييد ودعم القرارات بنسبة وفي الترتيب الثان %22.6الوقائية في الترتيب الأول بنسبة 
وفي الترتيب الرابع بالتساوي في  %18.3وفي الترتيب الثالث تقديم نصائح بنسبة  18.5%

وفي الترتيب الخامس الاخبار والاحاطة  %14.6النسبة المئوية ما بين مواجهة الشائعات بنسبة 
 .%9.5بنسبة 

 زارة الصحة لمواجهة جائحة كورونا، وأشارت نتائج الدراسة إلى الاجراءات الاحترازية لو
وفي الترتيب  %23.4حيث جاء تجهيز مستشفيات للعزل بكل محافعة في الترتيب الأول بنسبة 
وفي الترتيب  %21.6الثاني زيادة صرف بدل العدو  للأطباء والممرضين لدعمهم بنسبة 
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 %19.2 ةالثالث تخصيم قسم في كل مستشفيي بأ لرف استقبال وطوارف للحالات بنسب
وفي الترتيب الخامس توفير  %13.3وفي الترتيب الرابع تعقيم وتطهير وسائل النقل بنسبة 

وفي الترتيب السادس توفير الدواء في الاسواق  %12.6مستلزمات التعقيم والوقاية بنسبة 
 .%9.9بنسبة 

 ة جائحةكما أشارت نتائج الدراسة إلى طبيعة سياسات الدولة في المجال الاقتصادي لمواجه 
كورونا ، حيث جاء الدعم المالي لمساعدة م سسات الاعمال والعاملين في القطاعات المتضررة 

وفي الترتيب الثاني ضبط اوضاع المالية العامة لتخفيض  %22.7في الترتيب الأول بنسبة 
وفي  %13.9وفي الترتيب الثالث تعويم سعر الصرف بنسبة  %20.8الدين العام بنسبة 

لرابع الاص حات الهيكلية لتقوية مناخ الاعمال وجذب الاستثمار وزيادة فرم العمل الترتيب ا
وفي الترتيب الخامس اص ح دعم الطاقة لمعالجة احد المخاطر المالية الرئيسية  %12.9بنسبة 
وفي الترتيب  %10.5وفي الترتيب السادس تأجيل سداد الضرائب بنسبة  %11.4بنسبة 

 . %7.7ت النقدية الى الاسر الفقيرة والعاملين لير النعاميين بنسبة السابع توسيع التحوي 

  ، وأشارت نتائج الدراسة إلى طبيعة سياسات الدولة في مجال التعليم لمواجهة جائحة كورونا
حيث جاء وضع نعام تقويمي مناسب لعروف الأزمة يكفل استكمال العام الدراسي 

كافة أطراف العملية التعليمية من أساتذة وط ب  ، وفي الوقت نفسأ الحفاع على2019/2020
وفي الترتيب الثاني وضع نعام تعليمي هجين للعام  %37.5وعاملين في الترتيب الأول بنسبة 

يجمع بين الحضور لبعض الوقت والدراسة بتقنية التعلم من بعد بنسبة  2020/2021الدراسي 
والابتكارات لكافة الجهات البحثية  وفي الترتيب الثالث إقامة معرض الاختراعات 27.7%
وفي الترتيب الرابع قيام المراكز البحثية بتصنيع وتحضير بعض المستلزمات  %12.5بنسبة 

وفي الترتيب الخامس اط ق  %12.2الطبية ومواد التطهير والتعقيم والكواشف ال زمة بنسبة 
يجاد والمبتكرين المصريين ت أكاديمية البحث العلمي مبادرة طبب فكرتك بهدف دعوة الباحثين

 .%10.0حلول بديلة لنقم اتمكانيات  بنسبة 

  كما أشارت نتائج الدراسة إلى الحلول الواردة بالصفحات لمواجهة جائحة كورونا ، حيث جاء
وفي الترتيب الثاني اعداد  %16.1تطبيب اجراءات التباعد الاجتماعي في الترتيب الأول بنسبة 

وفي  %13.0وفي الترتيب الثالث بنسبة  %13.3للعزل بنسبة  المستشفيات المخصصة
وفي الترتيب الخامس  %12.7الترتيب الرابع انتشار دوريات الشرطة في شوارع الب د بنسبة 

وفي الترتيب السادس ال ق الاماكن السياحية بنسبة  %12.0منع التجمعات العامة بنسبة 
ي جميع المساجد مع الالتزام برفع الاذان بنسبة وفي الترتيب السابع ايقاف الص ة ف 10.2%
وفي الترتيب التاسع فرض  %8.4وفي الترتيب الثامن تعليب الرح ت الجوية بنسبة  8.9%

 . %5.4التعليم عن بعد بنسبة 
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